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CONTRATTO (MISTO) PER LA FORNITURA DI N. 40 DISPOSITIVI DI LETTURA TAG
RFID E RELATIVI SERVIZI DI MANUTENZIONE E RIPARAZIONE PER 5 ANNI - N.
CIG: 6436398BAS

L'anno 2016 e questo giorno 08 (otto) del mese di Marzo, presso la sede legale di Sistema Ambiente
S.p.A. sita in Lucca, loc. Borgo Giannotti, Via delle Tagliate II1 n. 136, si procede alla stipula della
presente scrittura privata da valere ad ogni effetto di legge,

TRA

a) la Societa SISTEMA AMBIENTE S.P.A. con sede legale in Lucca, Via delle Tagliate I1I n. 136,
loc. Borgo Giannotti. C.F./P. Iva ed iscrizione nel Registro delle Imprese presso la Camera di
Commercio di Lucca, sez. Ordinaria. n. 01604560464, numero REA 153272, capitale sociale
interamente  versato € 1.935.000.00, nella persona del Dott. Romani Matteo, C.F.
RMNMTT73DI18E715L, nato a Lucca il 18.04.1973, ivi residente in Via per S. Alessio n. 425/A
che dichiara di intervenire in questo atto, in qualita di Presidente e legale rappresentante,
esclusivamente nell'interesse, in nome e per conto di SISTEMA AMBIENTE S.P.A. (in seguito, per
brevita, anche Committente o stazione appaltante)

E
b) la Societa LOGICAR S.R.L., con sede legale in Ponsacco (PI). via Cagliari 2, C.F./P. Iva ed
iscrizione nel Registro delle Imprese presso la Camera di Commercio di Pisa, sez. Ordinaria n.
01414340503 nella persona della Sig.ra Pagliazzo Anna Maria, nata a Pontedera il 07/12/1973,
residente in Casciana Terme Lari (P1) Via Vallerini n. 6. che dichiara di intervenire in questo atto, in
qualita di Amministratore unico. esclusivamente nell'interesse, in nome e per conto di dell’impresa
LOGICAR S.R.L. (di seguito, per brevita, denominata “Appaltatore™):

PREMESSO

- che LOGICAR S.R.L. ¢ una societa del gruppo PRETTO S.R.L. (socio unico), ditta quest’ultima
di comprovata affidabilita di SISTEMA AMBIENTE S.P.A. in quanto fornitrice di numerosi
automezzi a seguito di regolari procedure di gara indette nel tempo dalla Committente;

- che SISTEMA AMBIENTE S.P.A. e LOGICAR S.R.L., dal mese di Luglio 2015, hanno iniziato

srl - Sgg. Unipersonale
Via Cagliaf, 2 - 560 ACCO (Pi
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Al 18 8507

Reg. | isa i 0680507
. Sociale Euro 13.694 i.v.



._y

ISOQAR | LEAS,
[ Rccisieaco | SYRTEMS

0028

Certificate Number 5573
1ISO 9001

QHSAS 18001

una attivita volta alla verifica “sul campo” delle capacita dei dispositivi proposti dalla LOGICAR
S.R.L. (Piattaforma SUINET, MODULO PAP - RFID READER) di risolvere le rilevanti criticita

relative alla lettura e trasferimento dati - dai mezzi impiegati nel servizio di raccolta rifiuti al
programma di gestione della tariffa puntuale — sorte a seguito [di precedente sperimentazione con
altro dispositivo di lettura tag fornito da altra societa di comprovata esperienza nel settore della
fornitura di rfid e partner della societd che ha fornito alld Committente il software per la
fatturazione della tariffa; [
- che, al termine della suddetta sperimentazione dagli esiti positivi, su richiesta della Committente,
in data 13 Ottobre 2015, LOGICAR S.R.L. ha presentato le offerte n. OFS 127.15 (per la fornitura
di dispositivi di lettura tag RFID - modulo LogiPap) ¢ OFS 128.15 (per la fornitura dei servizi di
funzionamento del modulo LogiPap per anni 5) entrambe allegate - rispettivamente con la lettera A)
e B) - al presente atto e facente parte integrante dello stesso;
- che, in data 14/10/2015, il Consiglio di Amministrazione di SISTEMA AMBIENTE S.P.A. ha
approvato I’affidamento alla LOGICAR S.R.L. — ai sensi dell’art. 57, comma 2, lettera b) e comma
3, lettera b) del D.Lgs 163/06 e s.m. - della fornitura di n. 40 dispositivi di lettura tag rfid e relativi
servizi di manutenzione per 5 anni per le motivazioni tutte contenute nella Delibera n. 83;
- che nei confronti della societa LOGICAR S.R.L. sono sta|ti effettuati i prescritti controlli di
idoneita morale ex art. 38 del D.Lgs 163/06 e s.m. e di idoneit tecnico-professionale ex art. 26 del
D.Lgs 81/08 e s.m.;
- che, con nota Prot. n. 17694 del 19.10.2015, SISTEMA AMBIENTE S.P.A. ha comunicato a
LOGICAR S.R.L., per il tramite di PRETTO S.R.L, I’affidamento della fornitura/servizio oggetto
del presento contratto misto;
- che nei confronti della societdi LOGICAR S.R.L. in data 02!12.2015 & stato richiesto il rilascio
della informazione antimafia ai sensi dell’art. 91 del D. Lgs. 159/2011 e s. m.;
- che I’esito di detto affidamento & stato reso pubblico a mezzo jpubblicazione di “Avviso volontario
per la trasparenza ex ante” su n. 2 quotidiani a diffusione nazionale e n. 2 quotidiani a diffusione
locale;
- che, nelle more della stipula del presente contratto, considerata la necessita di completare
Pinstallazione dei dispositivi di lettura tag rfid entro il 31/12/2015, in data 19.12.2015 é stata data
esecuzione alle prestazioni oggetto del presente contratto limitatamente alla fornitura ed

installazione dei suddetti dispositivi, .
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- che, con protocollo Logicar EP LO 012.15 del 31/12/20135, ¢ stata sottoscritta tra le parti la

dichiarazione di esito positivo del collaudo delle attrezzature installate sui 40 mezzi di Sistema

Ambiente SpA. (allegata con la lettera C al presente atto e facente parte integrante dello stesso).

le parti, tutto cio premesso, convengono e stipulano quanto segue

ART. I- PREMESSE

Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto.

ART. 2 - OGGETTO DEL CONTRATTO

Il contratto ha ad oggetto:

a) la fornitura di n. 40 impianti di lettura tag rfid denominati “modulo LogiPap™, compresa

installazione su altrettanti mezzi della SISTEMA AMBIENTE S.P.A. e relativo collaudo,

consistenti ciascuno nei seguenti dispositivi come da offerta OFS 127/15 del 13/10/2015:

n. | Centralina VIASAT Runtracker 5.4;
1. | Processore READER:

n. 1 Case di protezione;
n. 1 cavo seriale collegato al reader;

. 1 microswitch montato sotto il freno a mano:

=

—

1. 1 antenna per lettura tag posizionata in zona voltacassonetti;

o |

. 1 IP67 protection;

n. | indicatore acustico visivo per conferma lettura;

B

1 lettore tag identificazione autista (reader):
n. 1 buzzer posizionato in abitacolo;

n. 1 cavo coassiale 10 mt di collegamento antenna.

b) la fornitura di n. 10 supplementi all’impianto, come da offerta OFS 127/15 del 13/10/2015,

consistenti in:

n. | antenna aggiuntiva installata in prossimita della portella laterale comprensiva di
apposito cablaggio:
n. | cavo coassiale 10 mt di collegamento tra seconda antenna e reader;

n. 1 led aggiuntivo sulla scatola di segnalazione lettura tag per visibilita laterale.

’. ¢) 1 servizi di funzionamento del * modulo LogiPap™ per n. 5 anni, come da offerta OFS 128/15

(8]
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del 13/10/2015, e gestione dei dati provenienti dai 40 reader!
ART. 3 - CONDIZIONI CONTRATTUALI
Le parti si danno atto che la fornitura si intende affidata con I"osservanza scrupolosa e completa di
tutte le condizioni previste nell’offerta n. OFS 127.15 presentata dalla ' LOGICAR S.R.L., ivi
comprese le ¢.d. “Condizioni di vendita”.
I’ Appaltatore si rende disponibile, al termine dei 60 mesi di garanzia, a ritirare i dispositivi forniti
per il corrispettivo pari ad € 6.000,00 oltre Iva con spese di disinstallazione a suo carico.
Le parti si danno atto che la garanzia della certificazione delle letture e la correttezza dei dati
rilevati sard a totale cura e responsabilita di Computer Solution S.p.A. che emettera apposita
dichiarazione intestata a Sistema Ambiente S.p.A.
Le parti si danno atto che i servizi di funzionamento dei moduli LogiPap si intendono affidati con
I’osservanza scrupolosa e completa di tutte le condizioni previste nell’offerta n. OFS 128.15
presentata dalla LOGICAR S.R.L.
ART. 4 - GARANZIE

Le parti si danno atto che i dispositivi LogiPap sono coperti|da garanzia di tipo “all inclusive”

avente durata pari a 60 mesi dal collaudo, come da documento OFS 127.15/bis del 13/10/2015,

presentato dalla ditta LOGICAR S.R.L. ed allegato con la lettera D) al presente atto e facente parte

integrante dello stesso.
Si applicano, inoltre, gli articoli 1490 ¢ seguenti del Codice Civile.

ART. 5 - ESECUZIONE E DU1|{ATA

Le parti si danno atto che la fornitura dei dispositivi e del mat<|3r1ale specificato ai punti a) e b) del

precedente art. 2 & stata effettuata precedentemente alla data del presente atto e che il collaudo degli

stessi & avvenuto il 31/12/2015 come da verbale allegato con|la lettera C) al presente contratto e
facente parte integrante dello stesso.
In riferimento ai servizi di funzionamento per “modulo LogiPap” per n. 5 anni, punto ¢) del

I
precedente art.2, la durata & stabilita con decorrenza dal 01/01/2016 ¢ scadenza il 31/12/2020.

ART. 6 - OBBLIGHI DI TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

Le parti, con la sottoscrizione del presente contratto, assumono tutti gli obblighi di tracciabilita dei

flussi finanziari come disciplinati dalla Legge n. 136/2010 e s.m.. In ottemperanza a quanto previsto
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dall’art. 3 di detta legge, tutti i movimenti finanziari relativi al presente atto debbono essere
registrati su apposito/i conto/i corrente/i dedicato/i e debbono essere effettuati esclusivamente
tramite bonifico bancario o postale. A tal fine, con nota acquisita agli atti con Prot. n. 1505 del
22.01.2016, LOGICAR S.R.L. ha fornito i dati relativi al conto corrente dedicato al presente
affidamento.
LOGICAR S.R.L. si impegna a comunicare alla Committente tempestivamente qualsiasi variazione
ai dati forniti.
L Appaltatore dichiara inoltre di essere a conoscenza che la Committente risolvera il contratto in
tutti i casi in cui le transazioni siano eseguite senza avvalersi di banche o delle societa Poste Italiane
S.p.A.

ART. 7 - PAGAMENTO CORRISPETTIVI
Le parti si danno atto che per la fornitura di n. 40 dispositivi di lettura tag rfid all’Appaltatore sara
riconosciuto un prezzo complessivo pari ad € 185.064,00 oltre Iva di legge e che i pagamenti
avverranno. come da “Condizioni di vendita” di cui al precedente articolo 3, in 12 trances di pari
importo f.m. da data fattura.
Le parti si danno atto che per i servizi di manutenzione dei dispositivi di lettura tag rfid
all’ Appaltatore sara riconosciuto un canone annuo pari ad € 15.552,00 oltre Iva di legge.
Il corrispettivo sara pagato. nel rispetto degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cul al

precedente art. 6 previa acquisizione di DURC.

ART. 8 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Qualora ricorrano gli estremi per la risoluzione del contratto per reati accertati a carico

dell’Appaltatore o per grave inadempimento o grave irregolarita la Committente attivera le

procedure per la risoluzione del contratto secondo le indicazioni del caso.

La Committente ha inoltre facolta di risolvere il contratto nei seguenti casi:

a) subappalto, associazione in partecipazione, cessione anche parziale del contratto;

b) perdita, da parte dell’Appaltatore, dei requisiti per I’esecuzione della fornitura, quali 1l
fallimento. I'irrogazione di misure sanzionatorie o cautelari che inibiscono la capacita di
contrattare con la Pubblica Amministrazione:

¢) operativita della clausola risolutiva espressa di cui all’art. 6. ultimo periodo, del presente

LOGICAR sl - Soc. Unipersonale
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confratto,
d) venir meno della idoneita morale e/o tecnica dell’ Appaltatore;

e) rilascio di Informativa antimafia negativa.

ART. 9 - INTERVENTI A CHIAMATA E PENALI DA RITARDO NELLE OPERAZIONI DI

MANUTENZIONE
Come previsto al punto 3 dell’allegato D) “Condizioni di garanzia relative ai dispositivi LogiPap a
una o due antenne” al presente atto, il supporto tecnico potra esere richiesto “on line” accedendo al
sito indicato dalla ditta affidataria del servizio o tramite mail.
Qualora la problematica rilevata rendesse necessario un intervento tecnico (in loco) le parti
concorderanno la data e I’ora dell’intervento,

Nel caso in cui il numero dei dispositivi di lettura efficienti scendesse sotto 36 (su 40 a

disposizione), sia per problemi hardware che software, l'intervento dovra comunque essere

| :
effettuato entro 24 ore dalla richiesta. Per ogni giorno di ritardo, per cause imputabili all’impresa
affidataria e previa contestazione scritta degli addebiti (\Jalutate le eventuali osservazioni

dell’impresa da far pervenire non oltre 3 giorni lavorativi succjssivi alla contestazione), & stabilita

una penale di € 200,00 (euro duecento/00) per ogni dispositivo mancante per raggiungere il numero

minimo di 36 efficienti.

ART. 10 - RIMBORSO DELLE SPESE DI PUBBLICAZIONE
L’ Appaltatore prende atto che, in applicazione di quanto disposto dall’art. 34, comma 35 del D.L.

12 ottobre 2012 n. 179, convertito in legge 17 dicembre 2012 n. 221, ’aggiudicatario ha 1’obbligo
di rimborsare alla stazione appaltante le spese relative alla pubbl|icazione per estratto dell’avviso sul
risultato della procedura di affidamento (c.d. avviso di post-informazione o esito di gara) - ai sensi
dell’art. 66, comma 7 del D.Lgs 163/06 e s.m. - su due dei principali quotidiani a diffusione
nazionale e due a diffusione locale.

L’ Appaltatore prende atto che I’importo di tale spese ammonta complessivamente ad € 625,00 (euro
seicentoventicinque/00) e che dovra essere rimborsato mediante lboniﬁco bancario.

L’ Appaltatore prende atto infine che il mancato pagamento non preclude la stipulazione del presente
contratto e che la Committente, in occasione del primo pagamento a favore dell’ Appaltatore, potra

effettuare una ritenuta corrispondente all’ammontare del rimborso dovutg,
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ART. 11 = DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE
Tutte le controversie derivanti dal presente contratto saranno deferite alla Autorita Giurisdizionale

Ordinaria. Il Foro competente ¢ in via esclusiva quello di Lucca. Non ¢ ammesso 1"arbitrato.

ART. 12 - TRATTAMENTO FISCALE
Ai fini fiscali si dichiara che il presente atto € soggetto all’imposta di registro in caso d’uso, ai sensi
dell’art.5. comma 2. del DPR. N. 131 del 26/04/1986 e s.m..

L'LV.A. ¢ per legge a carico della Committente.

ART.13 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del D.lgs. 30/06/2003 n. 196 e s.m., SISTEMA AMBIENTE S.P.A. informa che trattera i
dati personali contenuti nel presente contratto esclusivamente per le finalita e con le modalita
connesse all’assolvimento degli obblighi previsti dalle leggi e dai regolamenti in materia.
Il titolare del trattamento dei dati ¢ SISTEMA AMBIENTE S.P.A.; il Responsabile del trattamento

dei dati ¢ I'Ing. Roberto Enrico Paolini.

ART. 14 - RICHIAMO PER QUANTO NON PREVISTO

Si intendono espressamente richiamate e sottoscritte le norme legislative e le altre disposizioni vigenti in

materia.

Letto e confermato il presente atto viene come appresso sottoscritto.

per SISTEMA AMBIENTE S.P.A. per LOGICAR S.R.L.
Dott. Romani ¥ag€o Sig.ra Pagliazzo Anna Maria
2,77
L/ .
PN LOGICAR sl - Soc/Unipersonale
/ / R via Cagligri, 2 - 56038 PONSACCO (PI)
. Tel. 0587736 F 87-736833
P 84 516
Red. Imprese Pisa n|018 30680507
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Servizi telematici @ Servizi amministrativi

Spett.le Sistema Ambiente

Via delle Tagliate

Lucca
OFS 127.15 c.a. Dr.ssa Molendi
Ponsacco, 13/10/2015

OGGETTO: Offerta dispositivi di lettura tag RFID (modulo LogiPap)

NB: L’impianto & un accessorio creato per essere montato su veicoli ISUZU L35, M50 e P75 oppure
Piaggio Modello porter ruota singola o gemellata

DESCRIZIONE DISPOSITIVI ISTALLATI A BORDO VEICOLO:

N° 1 Centralina VIASAT Runtracker 5.4 comprensiva di:

Localizzatore satellitare GPS (NON ATTIVATA), Sistema di comunicazione GSM/GPRS/SMS o 2
Microprocessore ARM 7 (Freescale MAC7121) . &2
Modulo GSM GSM/GPRS Quad Band Classe 10 (BGS2-W) 3 <
Modulo GPS 56 Canali (uBLOX MAX 7C) o
Accelerometro Digitale, 3 Assi, fondo scala 2/4/6/8/16g s~
Frequenza campionamento 100/400/800Hz

Antenna GSM Integrata

Antenna GPS Integrata con amplificatore LNA (opzionale esterna)

Interfacce seriali 2 Porte seriali RS 232 / 1 Porta seriale RS 485/ 1 Porta seriale TTL Viasat
Input 5 Ingressi analogici/ 1 digitale

Qutput 1 Uscita Relé blocco Avviamento - 2 Uscite MOSFET O.D.

Batteria di backup 800 mAh NiMH ricaricabile =
Led di diagnostica Bicolore (cavo MMIR) i
Alimentazione 7 + 32 Vdc ~
Temperatura Operativa -20 + +85°C i
Dimensioni esterne 115x90x35 mm a
Comunicazione in Centrale Via GPRS con protocollo TCP/IP o UDP/IP, via GSM CSD o SMS.
Installazione Fissaggio a vite

Collaudo ed Attivazione Tramite chiamata CSD da Centrale

Aggiomamento FW OTA via GPRS o GSM CSD, via seriale RS 232

Interfaccia CAN 2 porte High Speed (1 porta solo ascolto)

Memoria archivi Fino a2 8192

N° 1 Processore READER:
0.5 W Potenza di trasmissione
3 Opzioni Hardware:
1x antenna sterna e porta Eth
1x antenna sterna e porta USB
3x antenna sterna e porta seriale
flexible / customer specific design-in

N° 1 Case di protezione IP 65 per scheda madre “reader” in plastica termoformata

N° 1 cavo seriale collegato al reader portato libero in posizione nascosta ma di facile accesso per eventuali settaggi, programmazioni e/o
manutenzioni tramite computer portatile

N° 1 microswitch montato sotto freno a mano
L'attivazione del reader sara pilotata dal sensore del freno a mano ovvero la lettura sara possibile esclusivamente a veicolo fermo. Il fermo
veicolo non sara decretato da un segnale GPS (che puo fallire) bensi dal freno a mano tirato.

N° 1 antenna per lettura tag posizionata in zona voltacassonetti
Design molto compatto

Raggio di lettura nativo “Medium range” (0.2m to 2m)
100° angolo di aperture

Guadagno Antenna 4dBic

IPB7 protection

Presa di correnteTNC

Frequenza: 865-870 MHz (EU)

Dimensioni: 156 x 126 x 25 mm

LOG/CAR S. K[ Soc. Unipersonale

Via Cagliari, 2 - 56038 Ponsacco -PI - Tel. 0587.736035 - Fax 0587.736833
P.I. & C.F. 01880680507 - Reg.Imprese di Pisa - N° Iscriz. 01880680507
Capitale Sociale Euro 13.694,00 LV.
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N° 1 indicatore acustico visivo per conferma lettura composto da
Scatola elettrica di contenimento IP67

1 Led a luce verde con vetro speciale antirefrazione

Buzzer (segnale acustico) IP 67

N° 1 lettore tag identificazione autista (reader) collegato a viasat posizionato in prossimita della chiave accensione
veicolo

N° 1 buzzer posizionato in abitacolo che si attiva in caso di mancata identificazione autista

N° 1 cavo coassiale 10 mt di collegamento antenna — reader, forassite (corrugato), connettori, isolanti, spessori e tutto il
materiale di consumo occorrente per la completa istallazione a regola d’arte

€ 4.537,00 a veicolo x minimo 40 veicoli

Supplemento all'impianto sopra descritto per istallazione

N*® 1 antenna aggiuntiva istallata in prossimita della portella laterale comprensiva di apposito cablaggio

N° 1 cavo coassiale da 10 mt di collegamento tra seconda antenna e reader

N° 1 led aggiuntivo sulla scatola di segnalazione lettura tag per visibilita laterale
€ 448,00 a veicolo oltre a dispositivo principale
Q.ta secondo esigenze di servizio

CONDIZIONI DI VENDITA:

iva 22% ESCLUSA

Pagamento b.b. in 12 tranches uguali f.m. da data fattura

Montaggio e collaudo compreso

Attivazione GPS e servizio cartografia: prevista solo predisposizione.

Garanzia totale 60 mesi da collaudo (vedi certificato di garanzia “all inclusive”)

Consegna entro fine Dicembre con ordine entro 15 Ottobre

Al termine dei 60 mesi di garanzia siamo disponibili a ritirare i dispositivi per il corrispettivo pari a 6.000,00 € + iva con
spese di disinstallazione a nostra totale cura e spese

NB: La garanzia della certificazione delle letture e della correttezza dei dati rilevati sard a totale cura e responsabilita di
Computer Solutions SPA che emettera apposita dichiarazione intestata a Sistema Ambiente Lucca

L()G/CA R S. 7. [ Soc. Unipersonale y |

Via Cagliari, 2 - 56038 Ponsacco -PI - Tel. 0587.736035 - Fax 0587.736833
P.L & C.F. 01880680507 - Reg.Imprese di Pisa - N° Iscriz. 01880680507
Capitale Sociale Euro 13.694,00 I.V.
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Servizi telernatici @ Servizi amministrativi

Spett.le Sistema Ambiente
Via delle Tagliate
Lucca
OFS 128.15 c.a. Dr.ssa Molendi
Ponsacco, 13/10/2015

OGGETTO: Offerta Servizi di funzionamento per modulo LogiPap

Descrizione Servizio Canone / anno

Attivazione Sim card e trasmissione dati con eventuale sostituzione di sima card non
funzionanti o danneggiate

Servizio di “hosting” su web server accessibile in automatico per richieste dati da gestionale
CSG in automatico

Software di collegamento per importazione dati in automatico

Upgrade del firmware che si rendesse necessario per supportare eventuali altre applicazioni
integrabili nel sistema LogiPap

Licenza d’uso del “portale del cittadino” opportunamente loggato con Marchi “Sistema
Ambiente” (vedi descrizione che segue)

Canone annuale per gestione dati da n® 40 reader (una o due antenne) | 15.552,00 € / anno

Durata contratto | 5 anni

TOTALE CONTRATTO | 77.760,00 € + iva

Attivita di sviluppo di eventuali verticalizzazioni del sistema “on site” richieste dal cliente 500,00 €/giorno 300,00
€ % giornata

Attraverso il modulo Portale cittadino sono rese disponibili da delle funzioni base di accesso al Data Base delle Utenze
tramite delle pagine WEB che permettono la realizzazione di un Portale Utenze con solo funzioni di Visura e Sportello
remoto con funzioni accessibili via Browser.

Le funzioni rese disponibili sono le seguenti:

1) Consultazione via Internet della propria posizione contributiva previo effettuazione del log tramite Id e

password

2) Visura su Beni Attributi, Fatture Emesse, pagamenti effettuati (sono presenti le sottofunzioni di visura

dettagli bene, dettagli fattura )

3) Ristampa fattura

4) Visura svuotamenti rilevati.

5) Possibilita di effettuare!a variazione on-line (da verificare sistema di gestione)

Anagrafica Utente

Fatture & Pagamenti
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e bl

Buongiomo, CARINO NADIA benvenulo nel sislema di geslione remola T LA puoi operare sulle

selezioni che t consentiranno di conoscere Io stato dei servizi e fatturazione noncha visuali%(}\ A

Woi dati anagrafici ed in caso di vaniazione potrai comunicare atiraverso il modulo #eedua;\’t\ﬂg\a% ‘
LM o\
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Una volta autenticatosi, il cittadino si trova all'interno di una pagina di benvenuto che mostra nella parte alta tutte le
funzioni che il cittadino & abilitato a richiamare. Nella generalita dei casi egli potra consultare la propria posizione
anagrafica

Scheda cfiente. azienda T,
3T

datt principali cliente

i 3
S s i T SEo TSR
Anagrafica Utente Indirzzo per d recapiio delia faitura
Fatture & Pagamenti Svuolamenti | consegne registrate

Sezione beni su contrattichente

Comune di -
Elenco dei beni T.LA. del contratto 00000004 intestato a CARINO NADIA

ndiizzo

ACOMJALLAZIONS €87

Variablle: (e300
Componenti del -, : Componenti del | ]
nucleo famigliare: -— nuckeo aggiuntivi: - -
Protocofio: Data presentazione: | *\
g~
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Potra quindi consultare i documenti a lui emessi e i pagamenti relativi registrati.

942143 21-11-2013 47.75 0.00 @ SCagenziane pagamenti

13710

= R o e T

ti.php?numfat=0421438datafatiura=21-11-2013

00138 31122013 s INCASSD TRAMITE F24 a7
: .00
919934 0.00
0.00

eva Chiudere finestra

00004 20-09-2010 124.00 0.00 g ‘2

Ma una delle funzionalita pit innovative messe a disposizione dal portale & costituita dalla possibilita per il cittadino di
istanziare una pratica direttamente da casa propria con la regola secondo quale I'utente attraverso un meccanismo
semplice e guidato da parte del portale web inserisce i dati del proprio contratto che intende modificare:

o Variare la propria residenza

o Variare il proprio recapito della fattura

o0 Modificare superficie delle utenze in proprio possesso

o Modificare il nucleo famigliare

o Inserire una nuova utenza

o Inserire i dati catastali delle proprie utenze

- L'utente stampa il modulo relativo alla variazione effettuata, lo firma e lo invia al soggetto gestore.

- 'utente viene avvisato via e-mail che la pratica e stata registrata e verra presa in esame non appena arrivera il modulo
cartaceo.

- Nel frattempo la variazione & stata istanziata automaticamente nella procedura Template TIA di Progetto Sm@rt, ma
non e assolutamente attiva per la fatturazione, rimane in un archivio delle transazioni da confermare.

- Nel momento in cui il modulo firmato dall’'utente arriva al soggetto gestore questi lo verifica e lo confronta con le
variazioni registrate dal web e parcheggiate nell'archivio transitorio e se vede che tutto & conforme VALIDA la transgz&@ﬁe_
che viene resa definitiva per la fatturazione A0 N
- L'utente viene in quel momento avvisato via e-mail dell’effettiva convalida della transazione \) W " o .%
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Le funzioni di cui sopra forniscono quindi
Sportello Utenze.

Le pagine WEB che forniscono le “visure”
Puo “girare” su software Open Source o

la possibilita di distribuire via Internet le principali funzioni dello

di cui sopra sono routine scritte in linguaggio PHP; il codice PHP
vvero con Sistema Operativo Linux e software WEB tipo Apache /tomcat

CONDIZIONI DI VENDITA:
iva 22% ESCLUSA
Fatturazione annuale anticipata pagamento bb 30 gg fm df

Formazione personale e impostazione del server del cliente per importazione dati
Durata del contratto 60 mesi

Penale recesso anticipato 50% delle rate a scad

ere al momento della comunicazione a mezzo raccomandata
Validita offerta 10 gg dalla presente

Per accettazione

LOGICAR .71 e vmpersonse
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Spett. Le

Sistema Ambiente Spa
Via Delle Tagliate 136
Borgo Giannotti (Lu)

C.A. D.ssa Molendi

EP LO 012,15
Ponsacco, 31.12.2015

FORNITURA DI N. 40 DISPOSITIVI DI LETTURA TAG RFID E SERVIZI DI
FUNZIONAMENTO PER MODULO LOGIPAP - CIG. 6436398BA5
PROT. 17694/2015 E 17763/2015

‘ ¥ OGGETTO : COLLAUDO

La sottoscritta ANNAMARIA PAGLIAZZO in qualita di AMMINISTRATORE UNICO
della Ditta LOGICAR SRL con sede in Ponsacco (PI) Via Cagliari 2 CAP 56038 C Fiscale e
P.Iva 01880680507

CONFERMA
con riferimento alla fornitura indicata in oggetto, che in data 30/12/2015 sono state
eseguite dal nostro personale tecnico, tutte le operazioni di prova e collaudo dei

dispositivi installati sui mezzi riportati nell’Allegato A

11 collaudo ha avuto esito positivo e le attrezzature risultano perfettamente funzionanti.

GAI:L zione
Nl N\ p
HY
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Servizi telematici e Servizi amministrativi

Spett.le Sistema Ambiente
Via delle Tagliate
Lucca
c.a. Dr.ssa Molendi
OFS 127.15 condizioni di garanzia
Ponsacco, 13/10/2015

OGGETTO: Condizioni di garanzia relative ai dispositivi LogiPap a una o due antenne

La garanzia di questo prodotto & di tipo “all inclusive” ¢ determinata dalle seguenti clausole

1. Per "GARANZIA ALL INCLUSIVE " si intende la riparazione o la sostituzione gratuita dei componenti o delle parti dell’apparecchio riconosciute da
Logicar Srl come difettose nella fabbricazione o nel materiale. Non sono coperte da garanzia le parti danneggiate da uso improprio doloso o colposo
In ogni caso Logicar Srl si riserva a sua discrezione. la sostituzione del prodotto stesso con uno equivalente nuovo o rigenerato cppure la sua
riparazione . Sui prodotti riparati efo sostitulti la scadenza della garanzia segue guella relativa all’oggetto istallato di primo impianto

2.1l prodotto da Lei acquistato € garantito per 60 mesi a partire dalla data di collaudo

3. 1l supporto tecnico potrd essere richiesto utilizzando I'apposito Modulo Richiesia i Assistenza accedendo al portale www.gruppopretlo.it e
descrivendo dettagliatamente il tipo di problematica riscontrata oppure inolirando una mail all’indirizzo assistenza@gruppopretto.it. Il centro
assistenza della Logicar Srl stabilira se il prodotto necessita di un intervento tecnico. In questo caso Logicar Srl organizzera in accordo con il cliente
la data ¢ 'ora per 'effettuazione dell'intervento. Gli interventi avranno luogo presso la Sede del cliente di Nave, di Borgo Giannotti o di San Pietro
a Vico. Nessuna spesa verrad addebitata per trasferta e lavorazione oltre che per eventuall sostituzione del dispositivo difettoso sempreché il danno
non derivi da uso improprio. In questo caso ogni lavorazione verra effettuata previo preventivo accettato dal cliente comprensivo di materiali,
manodopera & trasferta.

4. Le spese di eventuali spedizioni di Prodorto in Garanzia sia in andata verso il centro assistenza Logicar Srl che in ritarno al mittente sono a carico
di Logicar Srl.

5. L'apparecchio dovra essere fatto riparare solamente presso il laboratorio di Logicar Srl .

6. Sono escluse dalla garanzia tutte le parti riportanti danni provocati da incuria e/o da evenli accidentali (urti,cadute, incidenti,danni da trasporti,
ecc.), manomissioni non autorizzate o concordate. | danni causati da sovratensiani e sovracorrenti, scariche elettriche, campi elettromagnetici, shalzi
di tensione comungue causati da fenomeni estranei al normale funzionamento dell'apparecchio, ecc (ad esempio saldature sul telajo fatte senza
scollegare batteria servizi e senza mettere blocchetto chiave avviamento in posizione off.). Sono escluse inoltre tutte le parti elettriche ed elettroniche
danneggiate a causa di negligenza nell'uso o per manutenzioni effettuate da personale non autarizzato (ivi compresa la rimozione del trasmettitore
dal pannello antenna e/o la rimozione della ghiera posteriore che sigilla il cavo ethernet sul trasmettitore) o a causa di trasporti effettuati senza le
dovute cautele e 'a per circostanze che non possono imputarsi a difetti di Fabbricazione dell’apparecchio.

7. Eventuali stacchi e riattacchi delle centraline e / o deglt impianti completi per gualsiasi motivo sono compresi nel servizio di garanzia nella misura
di 10 disinstallaziont e re istallazioni in tatale

8. E' escluso dalla garanzia il prolungamento della stessa a sequita di intervenuto guasto.

9 La garanzia prevede la messa a disposizione di n. 4 (quattro) "apparati muletto” su 40 istallazioni. Gli apparati muletto godono delle stesse
garanzie degll apparati “on board” e devono essere utilizzatl in concomitanza di una segnalazione di guasto. Possono rimanere in uso fino alla
chiusura della segnalazione di guasto con esito positivo.

10. La messa a disposizione degli apparati sostitutivi esclude il risarcimento di abbonamento non usufruito per mancanza di antenna e per danni
diretti o indirerti di qualsiasi natura. Logicar Srl non si assume alcuna responsabiliti per eventuali danni a persone, animali o cose comungue
provocali dal prodotto, come da qualsiasi danno derivato dal periodo di inefficienza parziale o totale dello stesso, o mancato utilizzo durante i tempi
di riparazione, perdila di tempo lavorativo, perdita di business, incanvenienti di natura lavorativa in genere.

Per accettazione
Sistema Ambiente

Via Cagliari,
Tel. 0587+

LOGICAR 3. f:[ Soc. Unipersonale
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shiztioaaginll g

'C"i O:J("& -‘/‘{)\' T Ny i P
AR EAT L ey
Ve drhend L3N LY
GMBG GRG s 7wl e
Lo T R

-t RADG

N




