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1. INTRODUZIONE

Le presenti Misure organizzative per la prevenzialetla corruzione e per la trasparenza,
integrative di quelle adottate ai sensi del D. L§31/2001 (d'ora in avanti Piano) sono state
predisposte per dare attuazione alle disposizionienute nella Legge 190 del 2012, nel D. Lgs.
33/2013, nel Piano Nazionale Anticorruzione (ngjust® — per brevita espositiva - PNA) e nelle
determinazioni dellANAC.

Il Piano costituisce uno degli strumenti organizza di controllo, adottati da Sistema Ambiente,

per prevenire la commissione della corruzione.

In data 17 ottobre 2014, Sistema Ambiente ha prwiee alla Nomina del Responsabile della
Prevenzione della Corruzione e della trasparenzssatuzione dell'art. 1 comma 7 della Legge
190/2012.

Il Responsabile della Prevenzione della Corruziemella trasparenza (RPCT) e stato individuato

nella figura del Direttore generale: Ing. Robertwi€o Paolini.

L'iter che ha portato alla predisposizione del PidnSistema Ambiente si & articolato in quattro

fasi costituite da:

Pianificazione;
Analisi dei rischi di corruzione;

Progettazione del sistema di trattamento del rigchi

P w0 P

Stesura del Piano triennale di prevenzione delleuzmne e della trasparenza.

La descrizione delle fasi e riportata nel paragdafo

1.1. Entrata in vigore, validita ed aggiornamenti

La presente versione del Piano entra in vigoreaddhta di approvazione del Consiglio di

Amministrazione della societa avvenuta il 29/01201

Il Piano ha una validita triennale e sara aggiar@@nualmente entro il 31 gennaio di ciascun anno

in ottemperanza a quanto previsto dall'art. 1, carBirdella legge n. 190/2012.
L’aggiornamento annuale del Piano tiene conto eguenti fattori:

1. i cambiamenti normativi e regolamentari che modific le finalita istituzionali, le

attribuzioni, l'attivita o I'organizzazione dellacéetd;
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i cambiamenti normativi e regolamentari che rigaa i reati considerati nel presente

documento o che impongono ulteriori adempimenti he cdeterminano l'esigenza di

modificare il contenuto del Piano;

3. le modifiche intervenute nel PNA, i nuovi indirizeile direttive che dovessero emergere
nel contesto di riferimento per quanto riguardapgiementazione della legge 190/2012;

4. l'emersione di nuovi fattori di rischio che non eomstati considerati in fase di
predisposizione del Piano;

5. le modifiche intervenute nelle misure predispositadSocieta per prevenire il rischio di

corruzione.

Come previsto dal comma 10 dell'art. 1 della Leb@@, il RPCT provvedera, inoltre, a proporre al
Consiglio di Amministrazione la modifica del Piangniqualvolta siano accertate significative

violazioni delle prescrizioni in esso contenute.

I RPCT potra, inoltre, proporre delle modifichepakesente documento qualora ritenga che delle
circostanze esterne o interne alla Societa possdmwe l'idoneita del Piano a prevenire il rischio

di corruzione o limitarne la sua efficace attuagion

1.2. Obiettivi

L’attuazione del Piano risponde alla volonta dit&isa Ambiente di promuovere lo sviluppo di

condizioni di legalita, di correttezza e di tragyara nella gestione delle attivita svolte dallai&ac

A tal fine la definizione di un complesso di miswaeenti lo scopo di prevenire il rischio di
corruzione costituisce un‘attivita fondamentale faerorire I'applicazione dei suddetti principi,
promuovere il corretto funzionamento della Socigaiéglare la sua reputazione e la credibilita della

sua azione nei confronti di molteplici interlocutor

Il rispetto delle disposizioni contenute nel Pialzoparte di tutti i soggetti che operano per calto
Sistema Ambiente intende favorire I'attuazioneathportamenti individuali ispirati dall’etica della
responsabilita ed in linea con le diverse disposizidi legge ed i principi di corretta

amministrazione.
Rientrano, inoltre, tra gli obiettivi del Pianodeguenti finalita:

. determinare, in tutti coloro che operano per calgita Societa, una piena consapevolezza che
il manifestarsi di fenomeni di corruzione esponé&trieta ad un grave rischio economico e

reputazionale, oltre che produrre delle consegusuakpiano penale a carico del soggetto che



commette il reato;

evidenziare che i comportamenti illeciti compiuélle aree a rischio e, piu in generale, in
gualsiasi attivita o procedimento di Sistema Amtsesiano fortemente condannati, poiché la
Societa considera tali comportamenti contrari ai soteressi istituzionali, irrispettosi dei

principi etico-sociali oltre che delle disposiziahilegge;

identificare nell'ambito delle attivita e dei proamenti realizzati da Sistema Ambiente, i

processi e le aree maggiormente esposte al rigclemruzione;

definire per le attivita piu esposte al rischioodirruzione, dei meccanismi di formazione,

attuazione e controllo delle decisioni idonei avprare il rischio in questione;

prevedere degli obblighi di informazione nei contiadel RPCT da parte dei referenti interni,
in modo da permettere al RPCT di monitorare i psscsensibili e di agevolarlo nel verificare

I'efficace attuazione del piano;

favorire il monitoraggio del rispetto dei termireémla conclusione dei procedimenti previsti
dalla legge o dai regolamenti da parte dei soggeiitiquali ricade la responsabilita dei

procedimenti medesimi;

sensibilizzare tutti i soggetti che operano pereatella Societa ad impegnarsi attivamente e
costantemente nell'attuare le misure di contenimeiel rischio previste nel presente

documento e nell'osservare le procedure e le regigme;

assicurare la presenza di adeguati meccanismi paitonare la correttezza dei rapporti tra
'azienda e i soggetti che con la stessa intratiemgelazioni di qualsiasi genere, anche
verificando eventuali situazioni che potrebbero daogo al manifestarsi di conflitti
d'interesse;

coordinare le misure di prevenzione della corrugioan le misure attuate per adempiere agli

obblighi in materia di trasparenza previsti dalBs. 33/2013;

coordinare le misure di prevenzione della corruzioan i controlli interni che devono essere
attuati per vigilare sul rispetto delle disposizigoreviste dal D. Lgs. 39/2013 sulla

inconferibilita e incompatibilita degli incarichi.



1.3. Struttura del Piano

Nell'ottica della necessita di procedere alla riewise annuale, il Piano di Prevenzione della

Corruzione si compone di:

1) Una parte generale, che comprende:
* la descrizione del quadro normativo di riferimento;
» [l'analisi dei reati esaminati nel presente Piano;
» la descrizione della metodologia seguita per ltuppio del piano;
* I'analisi del contesto esterno;
* l'analisi del contesto interno;

* lindividuazione delle misure di carattere generaigide per tutti i processi che

caratterizzano l'attivita di Sistema Ambiente;
* il regolamento del Responsabile di prevenzioneadwitruzione.
2) Una parte speciale, nella quale sono descrittideve

* iprocessi, i sub-processi e le attivita a rischio;

I presidi esistenti;

il livello di esposizione al rischio;

le misure di prevenzione da implementare;
» icontrolli che deve svolgere il RPCT.

3) Una parte relativa al programma per la trasparen’integrita.

1.4. Destinatari del piano

Coerentemente con le previsioni della legge 19®20del PNA, sono identificati come destinatari

del Piano i soggetti che operano per conto di BiatAmbiente, ovvero:
1. i componenti del Consiglio di Amministrazione;
2. il Direttore Generale;
3. i Responsabili delle aree in cui si articola I'anigaazione di Sistema Ambiente;
4. il personale della societa;

5. i collaboratori a vario titolo.



Le disposizioni del Piano sono portate a conoscerzaoggetti di seguito indicati che, per le loro

attribuzioni, svolgono verifiche sul sistema di tofio interno:
1. il Revisore legale dei conti;

2. I'Organismo di Vigilanza 231.

1.5. Obbligatorieta

| Soggetti indicati nel par. 1.4 sono tenuti altessanza delle norme e delle disposizioni contenute

nel Piano.

2. QUADRO NORMATIVO

Si riporta, di seguito, un elenco non esaustivopdigicipali provvedimenti esaminati per la stesura

del Piano:

* la Legge 6 novembre 2012, n. 190, "Disposizionilpgorevenzione e la repressione della
corruzione e dellillegalita nella pubblica ammiragione"”, cosi come modificata dal D.
Lgs. 97/2016;

» il Piano Nazionale Anticorruzione predisposto dglddtimento della Funzione Pubblica ed
approvato in data 11 settembre 2013 con la delidelANAC n. 72/2013 ed i relativi
allegati;

» la circolare n. 1 predisposta dal Dipartimento aéllunzione Pubblica in data 25 gennaio
2013;

» il Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33, "Rioaldella disciplina riguardante il diritto
di accesso civico e gli obblighi di pubblicita, dparenza e diffusione di informazioni da
parte delle pubbliche amministrazioni”, cosi conmificato dal D. Lgs. 97/2016;

* il Decreto Legislativo 8 aprile 2013, n. 39, " Disizioni in materia di inconferibilita e
incompatibilitd di incarichi presso le pubbliche ramistrazioni e presso gli enti privati in
controllo pubblico;

e il D. Lgs. 8 giugno 2001, n. 231, “Disciplina deltfasponsabilita amministrativa delle
persone giuridiche, delle societa e delle assam@znche prive di personalita giuridica, a
norma dell'articolo 11 della legge 29 settembre02@0 300",



la Determinazione ANAC n. 6 del 28 aprile 2015 ‘&&nguida in materia di tutela del
dipendente pubblica che segnala illeciti (evllistleblowe)”;

la Determinazione ANAC n. 8 del 17 giugno 2015 ‘&énguida per I'attuazione della
normativa in materia di prevenzione della corrugientrasparenza da parte delle societa e
degli enti di diritto privato controllati e part@ati dalle pubbliche amministrazioni e degli
enti pubblici economici”;

la Determinazione ANAC n. 12 del 28 ottobre 2015g&fornamento 2015 al Piano
Nazionale Anticorruzione”;

la Determinazione ANAC n. 833 del 3 agosto 201684 guida in materia di accertamento
delle inconferibilita e delle incompatibilita degincarichi amministrative da parte del
responsabile della prevenzione della corruzionetivitgd di vigilanza e poteri di
accertamento dellANAC in caso di incarichi incomdi e incompatibili”;

la Delibera ANAC n. 831 del 3 agosto 2016 “Pianaidaale Anticorruzione 20167;

il D. Lgs. 19 agosto 2016, n. 175, “Testo uniconmateria di societa a partecipazione
pubblica”, come modificato dal D. Lgs. 16 giugndL.Z0n. 100;

la Delibera ANAC n. 1309 del 28 dicembre 2016 “len&uida recanti indicazioni
operative ai fini della definizione delle esclusi@ dei limiti all’'accesso civico di cui
all’art. 5, co. 2, del D. Lgs. 33/2013";

la Delibera ANAC n. 1310 del 28 dicembre 2016 “Rrifinee guida recanti indicazioni
sull’attuazione degli obblighi di pubblicita, traspnza e diffusione di informazioni
contenute nel D. Lgs. 33/2013 come modificato dalL@s. 97/2016";

la Delibera ANAC n. 241 dell8 marzo 2017 “Linee id@ recanti indicazioni
sull’attuazione dell'art. 14 del d.lgs. 33/2013 ‘@ighi di pubblicazione concernenti i
titolari di incarichi politici, di amministrazioneji direzione o di governo e i titolari di
incarichi dirigenziali” come modificato dall’art31del d.lgs. 97/2016”;

la Delibera ANAC n. 1208 del 22 novembre 2017 “Apmzione definitiva
dell’'aggiornamento 2017 al Piano Nazionale Antiaaione”;

la Delibera ANAC n. 1134 dell’8 novembre 2017 “Nadinee guida per I'attuazione della
normativa in materia di prevenzione della corrugientrasparenza da parte delle societa e
degli enti di diritto privato controllati e partgaiti dalle pubbliche amministrazioni e degli

enti pubblici economici”.



3. DESCRIZIONE DEI REATI

Il Piano costituisce uno degli strumenti adottasllal Societd per favorire il contrasto della
corruzione e promuovere la legalita dell'azion&ditema Ambiente, allo scopo di prevenire delle

situazioni che possono provocare un malfunzionameella Societa medesima.

Il Piano é stato redatto allo scopo di favorireptavenzione di una pluralita di reati. Nel corso
dell'analisi dei rischi e stata considerata un'zioce ampia di corruzione che comprende l'intera
gamma dei delitti contro la Pubblica Amministrazadisciplinati nel Titolo 1l, Capo I, del codice
penale e, piu in generale, tutte quelle situazioncui — a prescindere dalla rilevanza penale -
emerga un malfunzionamento di Sistema Ambienteusaaell’uso a fini privati delle funzioni
attribuite alla Societa ovvero l'inquinamento daffione amministrativab externo sia che tale

azione abbia successo sia nel caso in cui rimatigeall® di tentativo.

Sebbene nel corso dell'analisi del rischio siamb sbnsiderati tutti i delitti verso la PA, dat |
attivita svolte dalla societa, nel corso del promdattenzione si e focalizzata in particolarelesul
seguenti fattispecie di delitti:

Corruzione per I'esercizio della funzione (art. 818);

Corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufii¢art. 319 c.p.);
Corruzione in atti giudiziari (art. 319-ter c.p.);

Corruzione di persona incaricata di un pubblicwigey (art. 320 c.p.);

Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.);

o gk w DN E

Peculato, concussione, corruzione e istigaziorgecaltruzione di membri degli organi delle
Comunita europee e di funzionari delle Comunitidpee e di Stati esteri (art. 322-bis c.p.);
7. Concussione (art. 317 c.p.);

8. Indebita induzione a dare o promettere utilita. (3t9-quater c.p.);

9. Peculato (art. 314 c.p.);

10. Peculato mediante profitto dell'errore altrui (816 c.p.);

11.Malversazione a danno di privati (art. 315 c.p.);

12.Indebita percezione di erogazione a danno dellto $tat. 316-ter c.p.);

13. Abuso d'ufficio (art. 323 c.p.);

14.Utilizzazione d'invenzioni o scoperte conosciutenagioni d'ufficio (art. 325 c.p.);
15.Rivelazione ed utilizzazione di segreti di uffi¢ext. 326 c.p.);

16. Rifiuto di atti d'ufficio. Omissione (art. 328 c)p.

17.Interruzione di un servizio pubblico o di pubblivecessita (art. 331 c.p.);
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18. Usurpazioni di funzioni pubbliche (art. 347 c.p.);

19. Turbata liberta degli incanti (art. 353 c.p.);

20. Turbata liberta del procedimento di scelta del @erte (art. 353-bis c.p.);
21.Frode nelle pubbliche forniture (art. 356-bis ¢.p.)

22.Inadempimento di contratti di pubbliche fornituest( 355-bis c.p.).

4. ASPETTI METODOLOGICI PER LA PREDISPOSIZIONE DEL
PIANO

Come evidenziato nel paragrafo introduttivo, ilgetio di predisposizione del Piano si e articolato

in quattro fasi costituite da:

pianificazione
analisi dei rischj

progettazione del sistema di trattamento del rischi

w0 NP

stesura del Piano triennale di prevenzione dellawzione e della trasparenza

Con l'approvazione del Piano ha inizio I'attivitanmtbnitoraggiodel Piano da parte del RPCT.

4.1. Pianificazione

Nella prima fase di pianificazione del progetton@atati individuati, in prima battuta, i Soggetti

da coinvolgere nell'attivita di predisposizione gigino.

L'identificazione dei Soggetti che hanno preso gaifta stesura del Piano € avvenuta tenendo

conto delle attivita svolte da Sistema Ambienteledcaratteristiche della struttura organizzativa.

Considerate le differenti attribuzioni della Sogiesi € pensato di scomporre l'attivita in 2 aree

costituite rispettivamente da:

» processi diretti ossia quei processi che presentano un legamiodo@n I'erogazione del
servizio di raccolta e smaltimento dei rifiuti (@socessi di raccolta, trasporto, stoccaggio,
lavorazione dei rifiuti solidi urbani, assimilaglaurbani, pericolosi, ecc.)

* processi di supportoche includono quei processi necessari per assg&uwn corretto
funzionamento dei processi diretti (es. approvvigimento di beni, servizi e lavori,

gestione del personale, programmazione e contiellservizi, ecc.).
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In questa prima fase sono stati altresi defingeguenti aspetti tecnico-operativi necessari per il

corretto svolgimento delle attivita che caratteaiza il progetto:

» gli strumenti adottati per lo svolgimento delleiath successive che caratterizzano |l
progetto;

* itempi per la realizzazione delle attivita di ailpunti 2, 3, 4 e gli output previsti.

4.2. Analisi dei rischi

La seconda fase del progetto ha riguardato I'andés rischi che si e articolata in due fasi

costituite rispettivamente da:

1. lidentificazione dei rischi di corruzione che déedzzano i processi, i sub-processi e le
attivita della societa

2. la valutazione del grado di esposizione ai rischi.

Queste due attivita preludono al trattamento aehid, che costituisce la terza fase del processo d

risk management, che sara analizzata nel paragegicente.

Per quanto riguarda la prima attivita di identifimme dei rischi si € proceduto secondo l'iter
seguente. Inizialmente e stata condotta un‘artigdirocessi descritti nel paragrafo precedente che

e avvenuta tramite:

1. l'esame della documentazione relativa alle modalitssvolgimento dei processi (es.
procedure qualita, regolamenti organizzativi eigesli, ecc.);
2. lo svolgimento di interviste con i Soggetti ai qualaffidata la responsabilita gestionale

dei processi che caratterizzano l'attivita di SmstéAmbiente.

In una seconda fase, il gruppo di lavoro ha idematib per ciascun sub-processo i seguenti

elementi:

* | reati di corruzione ipotizzabili, considerandaelitti previsti dal Titolo 1I-Capo | del
codice penale;

* le modalitd di commissione dei reati ipotizzanddiedéattispecie concrete attraverso le
guali potrebbero aver luogo i delitti di corruzione

e qualsiasi altra situazione che possa portare adalfunzionamento di Sistema Ambiente.

Lo svolgimento di quest'attivita ha consentitordiividuare i rischi inerenti alle attivita realizea

dalla Societa.
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Si é proceduto cosi alla definizione di alcune it analisi del rischio, in cui sono riportaterp
ciascun processo i rischi di reati che potrebbemsificarsi e le modalita di possibile

manifestazione dei delitti ipotizzati.

Completata questa prima attivita di identificaziaes rischi, il gruppo di lavoro ha proceduto

successivamente alla valutazione dei rischi.

Tale attivita e stata condotta allo scopo di faeagare le aree maggiormente esposte al rischio di
corruzione da monitorare attentamente e da presidizediante I'implementazione di nuove

misure di trattamento del rischio.

Per stimare il livello di esposizione al rischigrriascuna attivitd & stata valutata la probabilit
che si possano realizzare i comportamenti delittiypgizzati nella fase precedente e sono state

considerate le conseguenze che i comportamertitilpotrebbero produrre.

La Societa ha definito, tramite queste valutazidnlivello di rischio di corruzione cosiddetto
residuale, poiché l'esposizione al rischio & vaéduonsiderando il livello di affidabilita delle
misure di controllo gia introdotte da Sistema Anmmitée Ci0 ha determinato I'esigenza di tener
conto dei controlli anti-corruzione gia vigenti ¢l senso lato, comprendono tutti gli strumeisti, |
azioni ed i presidi che possono contribuire a rnelda probabilita di accadimento del rischio

oppure a contenerne l'impatto.

La combinazione tra la probabilitd e I'impatto lerpesso di definire il livello di esposizione al
rischio per ciascuna attivita del processo e dinttef conseguentemente, una graduatoria delle

attivita in funzione del livello di esposizionerachio di corruzione di ciascuna.
L'analisi delle aree a rischio e riportata nella®&peciale A del Piano.

Tale graduatoria e stata utilizzata per definirprierita e 'urgenza delle misure di trattamento.

4.3. Progettazione del sistema di trattamento delschio

La terza fase ha riguardato la progettazione déérsia di trattamento dei rischi individuati nella
fase precedente.

E stato confrontato il livello di rischio residualen la soglia di rischio accettabile e, in quesida

cui l'esposizione al rischio e risultata superiaspetto alla soglia di accettabilita, sono state
definite delle nuove misure di prevenzione, in matk cercare di ridurre la probabilita di

accadimento dell'evento rischioso, ostacolandmeéeardo piu difficoltoso il compimento del reato

che é stato ipotizzato.
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Nel sistema di trattamento del rischio possono ressatte rientrare tutte quelle azioni che
contribuiscono a ridurre la probabilita di maniéesone dei reati di corruzione oppure a limitarne
I'impatto. Il sistema di trattamento dei rischi ohestato concepito da Sistema Ambiente quale
elemento cardine del sistema di prevenzione delleuzione comprende una pluralita di elementi

che per esigenze di schematizzazione possono &bstnd tra:

1. le misure di carattere generale o trasversalecohgrendono tutte quelle azioni comuni ai
processi a rischio, che riguardano l'organizzaziaee suo complesso e che possono
contribuire a ridurre la probabilita di commissiatieeomportamenti corruttivi;

2. le misure specifiche che riguardano i singoli pesta rischio e sono finalizzate a definire
il sistema di trattamento del rischio specifico piscun processo.

La descrizione delle misure di carattere generaipartata nel paragrafo 7, mentre l'analisi delle

misure di prevenzione specifiche e riportata ngdlee speciale B del Piano.

4.4. Stesura ed approvazione del Piano

La quarta fase del progetto ha riguardato la stesl@l Piano, la cui prima versione e stata

approvata dal Consiglio di Amministrazione in dag401/2015.

4.5. Aggiornamento del Piano

L’aggiornamento del Piano segue lo stesso iterzméito per la prima predisposizione del Piano

stesso.

4.6. Monitoraggio

Successivamente all'approvazione del Piano ha lUatjiwita di monitoraggio da parte del RPCT,

con il supporto dei referenti di area identifiaagi paragrafo 13.

Il monitoraggio comprende un insieme di attivitatithlo esemplificativo e non esaustivo rientrano

nel monitoraggio:

1. la verifica dell'attuazione delle misure di previemz definite nel Piano;

2. l'analisi delle procedure, delle circolari, dellsmbsizioni e di qualsiasi altro documento
che regolamenta le modalita di attuazione delleitta rischio;

3. l'esame delle informazioni ricevute dai referenterni;
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4. la verifica di segnalazioni relative al possibilenpimento di reati di corruzione
provenienti dal whistleblowing;
5. lo svolgimento di ispezioni e di attivita investiy@ anche non previste nel Piano di

monitoraggio annuale.

Il risultato dell'attivita di monitoraggio svoltaadRPCT sara oggetto della relazione annuale che il
Responsabile dovra redigere entro il 15 dicembredti anno e pubblicare sul sito internet
aziendale nella sezione “Societa trasparente -+ édintenuti — Prevenzione della corruzione —

Relazione del responsabile della prevenzione dellaizione e della trasparenza”.

5. ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

Il contesto di riferimento in cui opera Sistema Aembe influisce sulla tipologia di rischi da
analizzare. Mediante la considerazione del contdstiferimento € possibile identificare alcuni
eventi che potrebbero impattare sul profilo di misc complessivo dell'azienda e sulla sua

esposizione al rischio specifico riguardante phaticorruttive sia attive che passive.

L’analisi del contesto esterno € stata elabordtawvarso I'utilizzo di dati oggettivi disponibilni
materia di sicurezza e di legalita e, in partioglati corruzione. L'obiettivo dell’analisi € quelth
valutare I'incidenza dei fenomeni illegali nel cesito in cui opera la Societa e, coerentementalai pi
avanzati standard internazionali in materia di nsknagement (ISO 31000:2010), favorire I'analisi
e la valutazione del rischio ed il monitoraggio I'éfficacia del sistema di prevenzione della

corruzione.

Per quanto riguarda il tema generale della sicarezaella legalita, la Regione Toscana si configura
come un contesto non troppo critico (Tabella 1didatori relativi al capitolo sicurezza - Rapporto
BES 2016).
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Tabella 1 -Indicatori relativi al capitolo sicurezza - RapmoBES 2016

. : . | Paura di starg Presenz_a (_1i
Tasso di 'I;assp di | Tasso d! Tassp di per subire ur elementi di
L urti in borseggi| rapine . degrado nella
omicidi abitazione | (anno (anno reato in zona in cui si
(anno 2015 (anno 2014) 2014) 2014) (arjztou;%lﬁ) vive
(anno 2016)

Piemonte 0,5 22,2 10,0 2,0 2,7 12,4
Valle d'Aosta 0,8 9,0 2,0 0,1 4.9 6,5
Liguria 0,6 17,3 12,2 2,8 5,0 12,0
Lombardia 0,6 23,3 11,3 1,7 9,7 12,9
Trentino-Alto Adige 0,5 14,2 4,2 2,6 4,6 8,9
Bolzano 0,4 13,2 5,0 3,8 4,7 7,0
Trento 0,6 14,9 2,6 1,5 4.4 10,7
Veneto 0,3 20,7 9,2 0,5 7,5 6,8
(':sri'lj‘l'i';’e”ez'a 0,7 16,5 43 05 45 4.2
Emilia-Romagna 0,5 31,9 10,2 15 8,5 111
Toscana 0,5 19,7 7,4 1,0 6,4 14,5
Umbria 0,9 23,7 4,9 1,2 51 10,1
Marche 0,3 211 4,7 0,2 6,6 6,0
Lazio 0,6 12,6 16,5 2,1 8,1 24,6
Abruzzo 0,5 17,7 3,7 0,5 50 12,9
Molise 0,3 9,6 1,7 0,9 4,4 7,1
Campania 1,8 9,0 3,9 3,1 52 13,0
Puglia 0,8 16,7 5,0 4,6 6,2 7,6
Basilicata 0,2 4,9 11 2,1 7,0 5,0
Calabria 1,9 9,7 0,9 1,9 4,8 14,0
Sicilia 1,0 13,3 2,9 1,3 4,5 9,8
Sardegna 11 9,4 2,2 0,6 3,9 9,5
Nord 0,5 22,2 9,6 1,3 7,3 10,8
Centro 0,5 16,6 11,3 1,4 7,1 18,0
Mezzogiorno 1,2 12,1 3,5 1,9 51 10,6
Italia 0,8 17,9 7,9 15 6,5 12,2
Elaborazioni a partire da: ISTAT (201®apporto BES 2016: il benessere equo e sosteimbitalia,
disponibile su http://www.istat.it/it/archivio/1920 .

| tassi relativi alle ripartizioni mostrano un’ltala macchia di leopardo. Gli scippi si verificagio
piu al Sud, sebbene dal 2014 siano aumentati anelie Isole e nel Nord-ovest; i furti con
destrezza (i borseggi) sono piu frequenti al Cestral Nord-ovest; i furti in abitazione e negli

esercizi commerciali nel Nord e nel Centro, i fudtiveicoli nel Mezzogiorno (sebbene in forte
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diminuzione negli ultimi anni) e al Centro. Le naiin strada accadono di piu al Sud e al Nord-
ovest, in particolare in Campania (87,3 per 10@rabitanti nel 2015, 30,4 il dato per I'ltalia).

Per i furti in abitazione, gli scippi, i borseggiles rapine in abitazione, tra il 2010 e il 2015%esi
assistito a una forte diminuzione dei tassi in mgitovince del Mezzogiorno, al contrario delle
province del Centro e del Nord che hanno fattovaite ingenti aumenti. Per i borseggi, al Centro
'aumento ha raggiunto il 78% nel 2015.

In relazione alla paura di stare per subire uroreal 2016, questa e stata vissuta maggiormente da
chi vive al Nord (7,3%) e al Centro (7,1%), mendr@iu bassa al Sud (5,1%). Nel 2009, non vi
erano invece particolari differenze a livello diaitizione. Hanno avuto piu occasioni di temere di
subire reati le persone che vivono in Lombardi&@%®, Emilia-Romagna (8,5%) e Veneto (7,5%)
per quanto riguarda il Nord; nel Lazio (8,1%) eBasilicata (7%) per il Centro e il Sud, mentre
guelle che ne hanno avute meno sono gli abitahPenonte (2,7%). Rispetto al 2009, si registra
una diminuzione dell'indicatore con variazioni pestarmente significative in Campania
(dall’8,2% del 2009 al 5,2% del 2016) e in Piemofdal 4,9% al 2,7%). Le prime tre posizioni

nella graduatoria rimangono costanti: LombardiajliaiRomagna, Lazio.

La frequenza con cui si osservano elementi di diegsaciale e ambientale nella zona in cui si vive
- indicatore complessivamente in miglioramento fdgistrare i valori piu alti nel Centro (18%),
mentre il Nord e il Mezzogiorno si attestano sucpatuali inferiori (rispettivamente 10,8% e
10,6%) rispetto alla quota nazionale. Dal 2009iglmramento € piu forte al Nord e al Sud, mentre
il Centro registra una relativa stabilita, dovub@sttutto al Lazio (in questa regione una persana
guattro dichiara di osservare spesso elementi giiade sociale e ambientale) e Toscana. Tra le
regioni peggiora, invece, la Calabria e migliordhgylia e Campania. Quest’'ultima, in particolare,
migliora su tutti gli indicatori di percezione caterati. Nel 2016, il valore di minimo si ossena n
Friuli-Venezia Giulia (4,2%), Basilicata (5%), Mae;, Valle d’Aosta e Veneto (tutte con valori
sotto il 7%).

In relazione al fenomeno corruttivo pud esseretavah’analisi prendendo a riferimento i dati

oggettivi contenuti nelle denunce e nelle condanne.
Alcune delle fonti giudiziarie che possono esggese in esame sono:

. i dati relativi alle denunce ed alle sentenzespses in giudicato dei reati di corruzione e
concussione, forniti, rispettivamente, dalle 16®dare e dal Casellario Giudiziale Centrale,
registrati tra il 2006 ed il 2011, elaborati poll/ddNAC;
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. i dati relativi alle denunce ed alle condanneipeati di corruzione e concussione, contenuti
nelle Relazioni del SAeT al Parlamento, raccolti mezzo dello SDI e riferibili al periodo 2004-
2010;

. i dati relativi alle citazioni a giudizio ed alt®ndanne della Magistratura contabile, dal 2007
al 2016, riepilogate nelle varie appendici annaédlie Relazioni estese dal Procuratore Generale
della Corte dei Conti in occasione della cerimahimaugurazione dell’Anno giudiziario.

Dall’analisi dei dati sopra citati si puo evidesna che il fenomeno corruttivo in Italia € in buona
sostanza stabile. L’analisi della corruzione ealethncussione in Italia conduce a riscontrare una
differente distribuzione del fenomeno tra le vaRiegioni italiane che risulta piu grave al Centro-
Sud e nelle Isole. Per cio che concerne, invecauiihero dei condannati per corruzione esso e
diminuito notevolmente, mentre quello dei condanpat concussione si e triplicato. Anche con
riferimento a questi ultimi dati é rilevante lafdifente distribuzione delle condanne tra le diverse
Regioni italiane. Il numero dei condannati per amsione € raddoppiato nelle regioni del Nord, ha
registrato un andamento oscillante nel Centro @dirgentato considerevolmente nel Sud e nelle
Isole dove ha assunto i valori piu elevati. Il nune&ei condannati per corruzione, invece, e

diminuito in tutte le macro-aree.

6. ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

Nella fase di analisi dei rischi di corruzione dagatterizzano I'operativita di Sistema Ambierite, i
team di lavoro ha sviluppato l'analisi del contestterno, coerentemente con lo standard
internazionale 1ISO 31000:2010, individuato dalladdmina n. 12 dellANAC come best practice
di riferimento per lo sviluppo dei sistemi di riskanagement.

L'analisi & avvenuta attraverso vari strumenti. pnma battuta, e stata analizzata la
documentazione esistente riguardante l'organo dirizzo di Sistema Ambiente (Consiglio di
amministrazione); la struttura organizzativa e déadione organica; i ruoli e le responsabilita; le
politiche, gli obiettivi e le strategie; le risorde conoscenze, i sistemi e le tecnologie; laucalt

organizzativa, con particolare riferimento allatata dell’etica; il sistema e i flussi informativi.
Nello specifico I'analisi dei suddetti aspetti &e@vwuta tramite I'esame dei seguenti documenti:

* la composizione del Consiglio di Amministrazioneles deleghe conferite dall’'organo
amministrativo;

* l'organigramma della societa approvato in datavé&nmdre 2016;

18



* illibro unico del lavoro aggiornato alla data @&l gennaio 2016;

* il Modello di Organizzazione, gestione e contraboD. Lgs. 231/2001 e i relativi verbali
dell'OdV relativamente all'esercizio 2017,

» il Codice etico della societa;

* le procedure previste nel sistema di gestione dgldita certificato ISO 9001:2008 e BS
OHSAS 18001:2007;

* Regolamento di gruppo;

* Regolamento per il controllo analogo di Lucca Hotds.p.A.;

* Regolamento per l'affidamento dei contratti di dppali lavori, servizi e forniture di

importo inferiore ad euro 40.000 oltre IVA.

In secondo luogo, sono state svolte le interviste icresponsabili delle aree funzionali in cui Si
articola la struttura organizzativa di Sistema Aembe, effettuate sia in sede di predisposizione

della prima versione del Piano, sia in sede di@ggmento.

L'esame della documentazione e lo svolgimento daiézviste hanno permesso di analizzare tutta
l'attivita svolta dall'azienda ed esaminare, dunduig i processi gestionali di Sistema Ambiente.
L'analisi € avvenuta attraverso la tecnica dellscdeione narrativa (narrative) dei processi che
consiste nella descrizione analitica degli elemeasititutivi dei processi medesimi. Gli output di
gueste attivita sono riportati nelle Parti specddi Piano e nella matrice allegata al presente

documento.

Il Regolamento di gruppo definito da Lucca Holdigg.A. ha lo scopo di definire e regolare i
rapporti tra la Capogruppo e le societa del grupptra le societa stesse. Tale regolamento
comporta, pertanto, una limitazione alle attivithec Sistema Ambiente pud compiere
autonomamente. In particolare, la Societa e temuispettare gli obblighi previsti negli articolied

6 del Regolamento.

7. LE MISURE DI CARATTERE GENERALE: INTRODUZIONE

Come evidenziato nei paragrafi precedenti le misdie carattere generale (trasversali)
comprendono le azioni di prevenzione del rischie eiguardano l'organizzazione nel suo
complesso e che definiscono le caratteristichedeiesto organizzativo, in cui operano le misure
di controllo specifiche o particolari, che riguandainvece, i singoli processi a rischio.

Le misure di carattere generale si riferiscono a:
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a) le azioni poste in essere per assicurare la trespardelle attivita realizzate da Sistema
Ambiente che contribuiscono a favorire la preveneidella corruzione;

b) linformatizzazione dei processi;

c) l'accesso telematico a dati, documenti e procedinei riutilizzo dei dati, documenti e
procedimenti;

d) il monitoraggio sul rispetto dei termini;

e) il sistema dei controlli;

f) la rotazione del personale;

g) il codice etico;

h) il sistema disciplinare;

i) il whistleblowing;

j) la nomina dei referenti per la prevenzione;

k) la formazione e la comunicazione del Piano;

) la verifica dell'insussistenza di cause di inconfhta e inconferibilita per gli incarichi di
amministratore e per gli incarichi dirigenziali;

m) verifica su incarichi assegnati a dipendenti pudblduccessivi alla cessazione del rapporto
di lavoro;

n) il conferimento e I'autorizzazione allo svolgimemtioncarichi extra-istituzionali;

o) il regolamento di funzionamento del Responsabildkaderevenzione della Corruzione e

della trasparenza.

8. SISTEMA DEI CONTROLLI

In ottemperanza a quanto previsto dalla Legge.eRiat Ambiente ha definito un sistema di
controllo interno e di prevenzione della corruziemegrato con gli altri controlli gia adottati ¢l
Societa e, in particolare, con il Modello di Orgaraizione, Gestione e Controllo ai sensi del D. Lgs.
231/2001. La societa ha colto I'opportunita forrit@la Legge 190/2012 per introdurre nuove ed

ulteriori misure e/o rafforzare quelle esistenti.

La Legge 190/2012 e il D. Lgs. 231/2001 intendoaot@astare la diffusione della corruzione nelle
attivita economiche. Nonostante I'analogia di fondelativamente agli scopi dei due interventi
normativi, sussistono delle differenze significatiin particolare, quanto alla tipologia dei ressi

prevenire, il D. Lgs. 231/2001 ha riguardo ai reimmessi nell'interesse o a vantaggio della
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societa o che comunque siano stati commessi andedl’iateresse di questa, diversamente dalla
Legge 190/2012 che e volta a prevenire anche geatimessi in danno della societa.

In relazione ai fatti di corruzione, il D. Lgs. 22001 fa riferimento alle fattispecie tipiche di
concussione, induzione indebita a dare o prometiidith e corruzione previste dal codice penale,
nonché alla corruzione tra privati, fattispeciel@ajuali la societa deve trarre un vantaggio perché
possa risponderne. La Legge 190/2012, invece, feaimento ad un concetto piu ampio di
corruzione, in cui rilevano non solo I'intera gamdw reati contro la P.A. disciplinati dal Titolp |
Capo | del codice penale, ma anche le situazioricaltiva amministrazione”, nelle quali vanno
compresi tutti i casi di deviazione significativdei comportamenti e delle decisioni, dalla cura
imparziale dell'interesse pubblico. Questo con daseguenza che la responsabilita a carico del
Responsabile della prevenzione della corruzioneoscretizza al verificarsi del genere di delitto
sopra indicato commesso anche in danno della socset il responsabile non prova di aver
predisposto un piano di prevenzione della corruziaaeguato a prevenire i rischi e di aver

efficacemente vigilato sull’attuazione dello stesso

Alla luce di quanto sopra e in una logica di sefigalzione, € necessario che sia assicurato un
coordinamento tra i protocolli previsti ai fini dé). Lgs. 231/2001 e le misure attuate in
applicazione della Legge 190/2012, tra i contrplir la prevenzione dei rischi di cui al D. Lgs.
231/2001 e quelli per la prevenzione dei rischeatruzione di cui alla Legge 190/2012, nonché tra
le funzioni del RPCT e quelle dell'Organismo di Nagza 231.

Al fine di ridurre la probabilita di commissioneideschi di corruzione, la Societa si e dotata elell
misure di controllo descritte di seguito. Tali misygprevedono sia la creazione di nuovi presidilsia

rafforzamento di quelli gia presenti, come deseidtparagrafo 21.

9. ROTAZIONE DEL PERSONALE

La rotazione del personale e considerata qualerenganizzativa preventiva finalizzata a limitare
il consolidarsi di relazioni che possano alimen@iremiche improprie nella gestione dei processi
aziendali, conseguenti alla permanenza nel temmteiirminati dipendenti nel medesimo ruolo o
funzione. L’alternanza riduce il rischio che un ehipente, occupandosi per lungo tempo dello
stesso tipo di attivita, servizi, e instaurandaaz&ni sempre con gli stessi utenti, possa essere
sottoposto a pressioni esterne o possa instauggmgonti potenzialmente in grado di attivare

dinamiche inadeguate.
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La Societa presenta processi gestionali carattrizta specificita tecniche e produttive che
richiedono professionalita qualificate e dotateudiesperienza pluriennale nello svolgimento della
mansione per assicurare I'efficace realizzaziongueessi medesimi. Questa condizione potrebbe
rendere difficoltosa I'applicazione della misurdlaleotazione del personale nelle aree a rischio.
L'assenza nell'organico di professionalita adeguymge favorire la corretta applicazione della
suddetta misura puo portare ad escluderne l'amitine, a patto che esistano dei controlli
compensativi adeguati ed efficaci in grado di assi® elevati standard di controllo dei processi

cosiddetti sensibili.

Il PNA 2016, tra le misure preventive da adottdre possono avere effetti analoghi a quello della
rotazione del personale, suggerisce di mettere tio modalita operative che favoriscano
l'articolazione delle competenze, c.d. “segregagioielle funzioni”. A tal fine la Societa dovra

mettere in atto le seguenti misure:

* individuare, a livello organizzativo, piu figure ehpossano svolgere la funzione di
Responsabile Unico del Procedimento (RUP) affinpbssa essere ruotata tale figura, in
conformita all'art. 31 del D. Lgs. 50/2016;

e assicurare la rotazione dei soggetti facenti paléle commissioni giudicatrici per
I'affidamento di beni, servizi e lavori;

» assicurare la separazione dei ruoli con riferimeaite fasi di adozione della determina a
contrarre ed approvazione della proposta di aggazibne. Nel caso in cui la determina a
contrarre sia assunta dal Direttore Generale sacessario individuare come organo

competente ai sensi dell’art. 33 del D. Lgs. 50&0DTonsiglio di Amministrazione.

Nel corso del 2017, tuttavia, si e verificata ur@azione di due quadri. Il Responsabile
Amministrativo ha acquisito anche il settore delld. || Responsabile che prima seguiva tale
aspetto e passato al servizio tecnico. Si e ingHrédicata la rotazione di tre impiegati tra iltteee

TIA e amministrativo.

I RPCT, anche avvalendosi delle verifiche indipemiil svolte da parte di consulenti esterni e
dell'Organismo di Vigilanza 231, dovra prestaretigatare attenzione al corretto funzionamento di
tali controlli e dovra monitorarne costantementdol@ efficacia preventiva. Laddove i controlli
compensativi, previsti nell’attuale versione dedri®i si rivelassero inefficaci, la Societa si riselar
possibilita di includere la misura della rotaziated personale nelle versioni successive del Piano

medesimo.

22



10. LE MISURE DI TRASPARENZA

La trasparenza costituisce uno dei principi piu antgnti che caratterizza la gestione di Sistema
Ambiente e che ispira le decisioni ed i comportaiingintutti quei Soggetti che operano per conto

della Societa.

L'adozione di tale principio e l'attuazione di umsieme di azioni finalizzate ad assicurare la
trasparenza dell'attivita societaria rappresentigil® misure fondamentali anche per prevenire la
corruzione e, piu in generale, qualsiasi situaziohe possa provocare un malfunzionamento di

Sistema Ambiente.

La pubblicazione costante e tempestiva di inforowizsulle attivita piu esposte al rischio di

comportamenti corruttivi permette, infatti, di:

» favorire forme di controllo sull'attivita di SistemAmbiente da parte di soggetti interni ed
esterni;
» garantire I'applicazione del principio @atcountability

» svolgere un'importante azione deterrente per patkeiepndotte illegali o irregolari.

Tramite la pubblicazione di informazioni sul prapsito Internet, la societa rende conto a tutti i
suoistakeholderslelle modalita delle attivita svolte, dei provveenti assunti e di una serie di altri

aspetti che caratterizzano la sua gestione.

Per adempiere alle regole normative in vigore inadatalla trasparenza delle pubbliche
amministrazioni e delle aziende in controllo pubbli Sistema Ambiente ha provveduto alla
predisposizione di un Programma per la trasparenzategrita (PTTI) e alla creazione nel proprio
sito Internet di una sezione denominata “Societsparente” nella quale la societa pubblica tutte le

informazioni previste dal D. Lgs. 33/2013.

Il suddetto PTTI costituisce una specifica sezidee presente Piano, contenuta in particolare al
paragrafo 24, e 'adempimento degli obblighi normat delle disposizioni previste nel documento

devono essere considerati a tutti gli effetti dedisure di contrasto di pratiche corruttive.

La figura di Responsabile della trasparenza, imeatka a quanto previsto dal D. Lgs. 33/2013 e dal

PNA 2016, coincide con la figura di Responsabildadaevenzione della corruzione.
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11. IL CODICE ETICO

Tra le misure di carattere generale adottate deer8&s Ambiente per prevenire la corruzione si
annoverano le disposizioni contenute nel codiceoeathe costituisce parte integrante del Modello

231 adottato dalla Societa.

| principi e le regole di condotta contenute netlice etico devono essere considerati parte
integrante del Piano poiché arricchiscono il sistedn controllo preventivo creato da Sistema

Ambiente per ridurre la probabilita di manifestamalei reati di corruzione.

Al fine di prevenire tali reati e fatto obbligo pwitti i soggetti che a diverso titolo operano pres

Sistema Ambiente di:

* rispettare i principi-guida e le regole previstécwice etico di Sistema Ambiente;

» astenersi da condotte che possano determinareiolazione, anche soltanto parziale, dei
principi e delle regole incluse nel codice medesimo

» astenersi dal realizzare qualsiasi comportamengo pdssa determinare il configurarsi di
uno dei reati previsti dal Titolo 1I-Capo | del ¢oe penale o che possa creare un
malfunzionamento di Sistema Ambiente;

» collaborare attivamente con il Responsabile delievgnzione della corruzione e della

trasparenza per favorire I'attuazione delle mipuewiste dal Piano.

In quanto parte integrante del Piano di prevenzaeil Corruzione il monitoraggio del rispetto del
Codice etico rientra tra le attribuzioni del Resgatnile della Prevenzione della Corruzione e della

trasparenza.

La Societa ha provveduto ad aggiornare il Codicedl fine di omogeneizzarlo alle prescrizioni
del Codice di comportamento per i dipendenti deliébliche Amministrazioni ex D.P.R. 62/2013.

12. IL SISTEMA DISCIPLINARE

Il sistema disciplinare, vale a dire I'insieme deflanzioni previste per la violazione delle norme
contenute nel Piano, € considerato nella prasgndale uno strumento che puo contribuire a
favorire I'attuazione del Piano. Per tale motivet8&mna Ambiente ha ritenuto opportuno inserire il

sistema disciplinare tra le misure di carattereegale per la prevenzione della corruzione.
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Il rispetto delle disposizioni previste dal pregeRiano rientra tra i doveri di chi opera per conto

della societa.

Ne consegue che una sua violazione puo integradgortamenti contrari ai doveri d'ufficio. La
violazione delle disposizioni contenute nel Pianonché dei doveri e degli obblighi previsti dal
Codice etico puo essere fonte di responsabilitaiglisare accertata all'esito del procedimento
disciplinare, nel rispetto dei principi di graddale proporzionalita delle sanzioni. La violaziales
suddetti documenti puo dar luogo, inoltre, ancheoalfigurarsi di responsabilita penale e civile dei

dipendenti e dei dirigenti.

Ai fini della determinazione del tipo e dell'entidella sanzione disciplinare concretamente
applicabile, la violazione € valutata in ogni siltgocaso con riguardo alla gravitd del
comportamento e all'entita del pregiudizio, ancharate, derivatone al decoro o al prestigio di
Sistema Ambiente. Le sanzioni applicabili sono gupleviste dalla legge, dai regolamenti e dal

contratto collettivo nazionale relativo al sett@@mmercio.
Le sanzioni irrogabili in caso di infrazioni allegole del Piano sono, in ordine crescente di gravit

a) conservative del rapporto di lavoro:

rimprovero inflitto verbalmente;
rimprovero inflitto per iscritto;
multa di importo variabile fino ad un massimo daqto previsto dal CCNL,;

sospensione dal servizio e dal trattamento ecormpgc un periodo non superiore quanto
previsto dal CCNL.

b) risolutive del rapporto di lavoro:

licenziamento con preavviso;
licenziamento senza preavviso.

La gravita dell'infrazione sara valutata sulla base delleusegj circostanze:
i tempi e le modalita concrete di realizzaziond'idélazione;

intenzionalita del comportamento o grado di neglige imprudenza o imperizia, con

riguardo anche alla prevedibilita dell’evento;
comportamento complessivo del lavoratore;

mansioni del lavoratore;
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- entita del danno o del pericolo come conseguentfanftazione per la Societa e per tutti i
dipendenti ed i portatori di interesse della S@cgessa;

- prevedibilita delle conseguenze;

- circostanze nelle quali l'infrazione ha avuto luogo

Per gquanto riguarda il personale di Sistema Ambisnprevede che:

a)

b)

d)

incorre nei provvedimenti di_rimprovero verbale @itso il lavoratore che violi le procedure
interne previste dal presente Piano (ad esempimcheosservi le procedure prescritte, ometta
di dare comunicazione al Responsabile della pregrazdella corruzione e della trasparenza
delle informazioni prescritte, ometta di svolgeoatrolli, ecc.) o adotti, nell’espletamento delle
attivita, un comportamento non conforme alle priegani del Piano, dovendosi ravvisare in tali

comportamenti una “lieve trasgressione dei regotdnaziendali”;

incorre nel provvedimento della multa il dipendeake violi piu volte le procedure interne o

che ripeta, nell’espletamento delle attivita, umpoartamento non conforme alle prescrizioni del

Piano, sempre che tali azioni diano luogo a urevélitrasgressione dei regolamenti aziendali”;

incorre nel provvedimento della sospensione dalizere dalla retribuzione il dipendente che,
nel violare le misure previste dal presente Piaramlattando, nell’espletamento di attivita, un
comportamento non conforme alle prescrizioni dahBistesso, arrechi danno alla Societa o lo
esponga a una situazione oggettiva di pericold’'peegrita dei beni dell’azienda o per la sua
reputazione. In questi casi dovra ravvisarsi indamportamenti la determinazione di un danno
o di una situazione di pericolo per l'integritaldalisorse di Sistema Ambiente o il compimento

di atti contrari ai suoi interessi derivanti da tigeave trasgressione dei regolamenti aziendali”;

incorre nel provvedimento del licenziamento senzeawviso il dipendente che adotti,

nell'espletamento delle attivita, un comportamembm conforme alle prescrizioni del presente
Piano e diretto in modo univoco al compimento direato descritto nel paragrafo 3, dovendosi
ravvisare in tale comportamento il compimento diidai che costituiscono delitto a termine di

legge”.

La recidiva costituisce un’aggravante e compogpplicazione di una sanzione piu grave.

Per quanto riguarda le misure a carico di soggetti (collaboratori a vario titolo) la violazione

delle regole di cui al presente Piano costituis@eémpimento degli obblighi contrattuali che puo

comportare, nei casi piu gravi, alla risoluzioneatmtratto.
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A tal proposito nei singoli contratti stipulati dolta in volta con i Terzi dovranno essere istéuit

clausole ad hoc per disciplinare le conseguenzeater dalla violazione del Piano che andranno ad
integrare le clausole previste dal Modello 231o¢mi caso resta salvo il diritto al risarcimento de
danni cagionati alla Societa in conseguenza dédiazione delle misure previste dal Piano e dal

Codice Etico.

Nei casi di violazione di quanto previsto dal présePiano, il potere disciplinare & esercitato
secondo le procedure e le modalita previste dadiena di legge e delle regole definite dalla

societa.

Per quanto riguarda i procedimenti disciplinar’iedgazione delle sanzioni, restano invariati i

poteri gia conferiti al Direttore.

Ogni violazione del Piano e delle misure stabilit@ttuazione dello stesso da chiunque commesse,
deve essere immediatamente comunicata per isalifRPCT. Il dovere di segnalare la violazione

del Piano grava su tutti i destinatari del Piamssb.

13. IL WHISTLEBLOWING

Il whistleblowing costituisce un meccanismo pendividuazione di irregolarita o di reati di cui
Sistema Ambiente intende avvalersi per rafforzarsua azione di prevenzione della corruzione. I
whistleblowing €& adottato per favorire la segnalaei di illeciti ed irregolaritd da parte del

personale di Sistema Ambiente e di persone ed mzyioni esterne.

Per quanto riguarda le segnalazioni da parte djettignterni, I'art. 54-bis del D. Lgs. 165/2011,
cosi come modificato dalla legge 179/2017, prevedera specifica forma di tutela nei confronti
del dipendente che segnali degli illecitl:. ‘Il pubblico dipendente che, nell'interesse dakgrita
della pubblica amministrazione, segnala al respduilsadella prevenzione della corruzione e della
trasparenza di cui all'articolo 1, comma 7, deligge 6 novembre 2012, n. 190, ovvero all’Autorita
nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia all@ia giudiziaria ordinaria o a quella
contabile, condotte illecite di cui & venuto a cecenza in ragione del proprio rapporto di lavoro
non puo essere sanzionato, de mansionato, licenziedsferito, o sottoposto ad altra misura
organizzativa avente effetti negativi, diretti alimetti, sulle condizioni di lavoro determinata ¢kl
segnalazione. L'adozione di misure ritenute riteesidi cui al primo periodo, nei confronti del
segnalante &€ comunicata in ogni caso alllANAC udiressato o dalle organizzazioni sindacali
maggiormente rappresentative nelllamministrazioakkanquale le stesse sono state poste in essere.
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L'ANAC informa il Dipartimento della funzione puldgial della Presidenza del Consiglio dei
ministri o gli altri organismi di garanzia o di difplina per le attivita e gli eventuali provvedinien

di competenza.”

Per favorire I'applicazione di tale strumento écstatituito un canale di comunicazione con il
Responsabile di Prevenzione della Corruzione exdielsparenza, che consiste nell'istituzione di un
indirizzo di posta elettronica riservato, che passere utilizzato dai dipendenti e da soggetti ter

per comunicare gliilleciti di cui vengono a conesza nel corso della loro attivita.

L'indirizzo di posta elettronica da utilizzare pereventuali comunicazioni e

rpc@sistemaambientelucca.iPer le comunicazioni anonime si potra utilizzZareassetta postale

istituita presso la sede societaria.

Nel caso in cui gli illeciti o le irregolarita sianmputabili a comportamenti o decisioni assunte da
Direttore le comunicazioni dovranno essere invateresidente della societa tramite busta chiusa
da inviare all'attenzione del Presidente con l&udi& riservata e personale oppure tramite I'zdiz

dell'indirizzo di posta elettronicaresidente@sistemaambientelucca.it

Come previsto dall’art. 54-bis, co. 3m del D. L§85/2001, il RPCT s'impegna ad agire affinché
l'identita del segnalante non sia rivelata. Conmavigto dall’articolo sopra citatd,.. Nell'ambito
del procedimento penale, l'identita del segnalaateoperta dal segreto nei modi e nei limiti
previsti dall'articolo 329 del codice di procedupgnale. Nell'ambito del procedimento dinanzi alla
Corte dei conti, l'identita del segnalante non pessere rivelata fino alla chiusura della fase
istruttoria. Nell'ambito del procedimento discipdire l'identita del segnalante non pud essere
rivelata, ove la contestazione dell'addebito dibogre sia fondata su accertamenti distinti e
ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se amsenti alla stessa. Qualora la contestazione sia
fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazionéaeconoscenza dell'identita del segnalante sia
indispensabile per la difesa dell'incolpato, la satazione sara utilizzabile ai fini del procediment
disciplinare solo in presenza di consenso del skgna alla rivelazione della sua identita.”

Il Responsabile della Prevenzione della Corruziengella trasparenza dovra prendere in esame
anche eventuali segnalazioni anonime, ove quegteesentino adeguatamente circostanziate e rese

con dovizia di particolari.

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzeella trasparenza che riceve la comunicazione,
compiuti gli accertamenti necessari per valutaréotalatezza dei fatti denunziati, dovra, laddove
tali accertamenti dimostrino un possibile compirmoedi illeciti, svolgere tempestivamente le

investigazioni necessarie per poter stabilire §&ttib denunziato si € ragionevolmente verificato.
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Delle segnalazioni ricevute e degli eventuali ilieaccertati dovra essere data informativa al
Consiglio di Amministrazione e nella relazione aaleusull'attivita svolta, fermo restante I'esigenza

di assicurare la riservatezza di eventuali datsibéine di dati giudiziari.

Come previsto dall’art. 54-bis, co. 9 del D. Lg65/2001,‘Le tutele di cui al presente articolo non
sono garantite nei casi in cui sia accertata, ancle@ sentenza di primo grado, la responsabilita
penale del segnalante per i reati di calunnia datifazione o comunque per reati commessi con la
denuncia di cui al comma 1 ovvero la sua respongalaivile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo

o colpa grave.”

14. REFERENTI PER LA PREVENZIONE

Al fine di rafforzare il monitoraggio del Piano avbrire I'applicazione delle misure contenute nel
presente documento, sono stati identificati i e=fiér per la prevenzione della corruzione,

identificabili rispettivamente con:

1) Referente dell'area Segreteria e Responsabileit)fHare e appalti;
2) Referente dell'area Personale;

3) Referente dell'area Tariffa;

4) Referente dell'area Amministrazione;

5) Referente dell'area Servizio Tecnico;

6) Assistenti esterni;

7) Responsabile dei centri di raccolta.
| referenti, ciascuno per la propria area di compzd, hanno il compito di:

1) monitorare la predisposizione delle misure di prev@ne della corruzione previste nelle
parti speciali del modello;

2) favorire l'attuazione delle misure di cui al pupt@cedente e promuovere il rispetto delle
disposizioni contenute nel piano;

3) fornire, con il supporto del RPCT, spiegazioni éudelazioni sul contenuto del Piano in
modo da favorirne l'applicazione;

4) segnalare tempestivamente al responsabile situazbe possono dar luogo ad
un‘accentuazione del rischio di corruzione o ewantaomportamenti illeciti di cui

vengono a conoscenza nel corso della loro attivita.
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15. LA FORMAZIONE E LA COMUNICAZIONE

La formazione del personale costituisce un'altppartante componente del sistema di prevenzione

della corruzione.

Tramite l'attivita di formazione Sistema Ambientéeinde assicurare la corretta e piena conoscenza
delle regole contenute nel Piano da parte di tuBoggetti che operano nei processi esposti al

rischio di corruzione.

In particolare I'attivita di formazione e finalizaza:

assicurare lo svolgimento dell’'attivita da partesdggetti consapevoli dei rischi connessi
allo svolgimento del loro incarico che nell'assuenker decisioni inerenti la loro mansione

operino sempre con cognizione di causa;

favorire la conoscenza e la condivisione degli meunti di prevenzione (politiche,
programmi, misure) da parte dei diversi soggetti ahvario titolo operano nell’ambito del

processo di prevenzione;

contribuire alla diffusione di principi e di valoetici e di correttezza del comportamento

amministrativo;

creare una base omogenea minima di conoscenza, p@s@pposto per programmare in

futuro la rotazione del personale;

creare una competenza specifica per lo svolgimdatiattivita nelle aree a piu elevato

rischio di corruzione;

favorire la diffusione degli orientamenti giurisgenziali sui vari aspetti dell'esercizio
della funzione amministrativa per ridurre la prolbith di compimento di azioni che

possono creare un malfunzionamento dell'amminisinazpubblica;

ridurre la possibilita che possano verificarsi elglfassi contrarie all'interpretazione delle

norme applicabili.
L'attivita di formazione € stata svolta ad aprild2 e ad essa hanno partecipato i seguenti saggetti

1. Il Responsabile della Prevenzione della corruzeudella trasparenza,;

2. | referenti per la prevenzione;
3. Il personale di supporto del RPCT;
4. | dipendenti della societa che in base alle aétigvolte possono essere destinatari delle

regole previste nel Piano poiché operano in aréschio.
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La formazione ha avuto ad oggetto:

>

una parte istituzionale comune a tutti i destinatar temi dell’etica e della legalita, sulla

normativa di riferimento, sul Piano ed il suo fusmmmento;

una parte speciale in relazione a specifici andmérativi, che, avendo quale riferimento la
mappatura delle attivita sensibili, € stata voltalifiondere la conoscenza dei reati, le
fattispecie configurabili, i protocolli ed i presidpecifici delle aree di competenza del

Personale.

E previsto lo svolgimento di un’attivita formativaper l'anno 2018, successivamente

all’approvazione delle presenti Misure.

E previsto, inoltre, lo svolgimento di attivita foative in tutte quelle circostanze in cui

intervengano dei fattori di cambiamento del Piahe determinano una modifica sostanziale dei

suoi contenuti ed ogni qualvolta il RPCT lo ritergggoortuno per rafforzare l'efficacia delle misure

di prevenzione della corruzione.

Al fine di favorire la diffusione della conoscendal Piano e stata inviata una nota informativa al

personale di Sistema Ambiente e ai collaborataardo titolo, nella quale si invitavano i suddetti

soggetti a prendere visione del Piano sul sitametedella Societa.

Inoltre, per favorire la continua diffusione dedRo € previsto che:

sia inviata un’informativa, in occasione dell’aggiamento annuale del Piano, a tutto il
personale di Sistema ambiente, ai collaboratora@ovtitolo, in cui si invita i suddetti
soggetti a prendere visione del Piano sul sitaetedella Societa ;

al personale neo assunto, compresi i collaborateario titolo, venga data informativa in
merito ai contenuti del Piano, con la quale asam@gagli stessi le conoscenze considerate
di primaria rilevanza per la prevenzione della gpione. Tali soggetti saranno tenuti a

rilasciare una dichiarazione sottoscritta ove teistitla presa visione del piano.
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16. VERIFICA DELLINSUSSISTENZA DI CAUSE Dl
INCOMPATIBILITA® E INCONFERIBILITA® PER  GLI
INCARICHI DI AMMINISTRATORE E PER GLI INCARICHI
DIRIGENZIALI

Il D. Lgs. n. 39 del 2013, recente “Disposizioninmateria di inconferibilitd e incompatibilita di
incarichi presso le pubbliche amministrazioni espeegli enti privati in controllo pubblico, a norma
dell'articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 noween 2012, n. 190" ha disciplinato alcune
specifiche ipotesi di inconferibilita di incarichdirigenziali o assimilati, di incarichi di
amministratore delegato, presidente con deleghtoga$ dirette e di altro organo di indirizzo
dell'attivita dell’ente. Al contempo il medesimo Dgs. 39/2013 ha disciplinato specifiche cause di

incompatibilita con riferimento agli incarichi diyenziali o di vertice sopra indicati.

Inconferibilita specifiche per gli incarichi di amnistratore e per gli incarichi dirigenziali

All'interno delle societa e necessario che sia gtevun sistema di verifica della sussistenza di
eventuali condizioni ostative in capo a coloro e¢hestono incarichi di amministratore, come
definiti dall’art. 1, co. 2, lett. I), del D. Lg89/2013, e cioél) per “incarichi di amministratore di
enti pubblici e di enti privati in controllo publol”, gli incarichi di Presidente con deleghe
gestionali dirette, amministratore delegato e adsibili, di altro organo di indirizzo dell’attivita
dell’ente comunque denominato, negli enti pubbdéichegli enti di diritto privato in controllo

pubblico”, e a coloro cui sono conferiti incarichi dirigerizia

Per gli amministratori, le cause ostative in questisono specificate, in particolare, dalle seguent
disposizioni del D. Lgs. 39/2013:

e art. 3, co. 1, lett. d), relativamente alle inceiftfidita di incarichi in caso di condanna per
reati contro la Pubblica Amministrazione;

o art. 6, sulle “inconferibilita di incarichi a compenti di organo politico di livello
nazionale”,

e art. 7, sulla “inconferibilita di incarichi a compenti di organo politico di livello regionale e
locale".

1 D.Lgs. 39/2013, art. 7:

“1. A coloro che nei due anni precedenti sianoistamponenti della giunta o del consiglio dellai@te che conferisce l'incarico,
owvvero nell'anno precedente siano stati comporgeita giunta o del consiglio di una provincia outi comune con popolazione
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Per i dirigenti si applica lI'art. 3, comma 1, lat}, relativo alle cause di inconferibilita a segudli

condanne per reati contro la Pubblica Amministnagio

In ottemperanza alle disposizioni di legge e alled guida dellANAC, le societa devono adottare

le misure necessarie ad assicurare che:

a) negli atti di attribuzione degli incarichi siancarite espressamente le condizioni ostative al
conferimento dell’'incarico;
b) i soggetti interessati rendano la dichiarazion@nsliissistenza delle cause di inconferibilita

all'atto del conferimento.

Incompatibilita specifiche per gli incarichi di anmstratore e per gli incarichi dirigenziali

All'interno delle societa € necessario sia previsto sistema di verifica della sussistenza di
eventuali situazioni di incompatibilita nei conftowlei titolari degli incarichi di amministratore,
come definiti dall’art. 1, co. 2, lett. I), soprdustrato, e nei confronti di coloro che rivestono

incarichi dirigenziali.

Le situazioni di incompatibilita per gli amministtoei sono quelle indicate, in particolare, dalle

seguenti disposizioni del D. Lgs. 39/2013:

superiore ai 15.000 abitanti della medesima regiordd una forma associativa tra comuni avente laleséma popolazione della
medesima regione, oppure siano stati presidentamiaistratore delegato di un ente di diritto prigah controllo pubblico da
parte della regione ovvero da parte di uno degti &tali di cui al presente comma non possono ressenferiti:

a) gliincarichi amministrativi di vertice della regie;

b) gliincarichi dirigenziali nel'amministrazione régnale;

c) gliincarichi di amministratore di ente pubblico lifello regionale;

d) gliincarichi di amministratore di ente di dirittprivato in controllo pubblico di livello regionale.

2. A coloro che nei due anni precedenti siano statnponenti della giunta o del consiglio della prmia, del comune o della forma
associativa tra comuni che conferisce l'incaricayero a coloro che nell'lanno precedente abbiantofparte della giunta o del
consiglio di una provincia, di un comune con pog@ae superiore ai 15.000 abitanti o di una fornss@ciativa tra comuni avente
la medesima popolazione, nella stessa regioneagheitiinistrazione locale che conferisce 'incariconohé a coloro che siano stati
presidente o amministratore delegato di enti ditttirprivato in controllo pubblico da parte di primce, comuni e loro forme
associative della stessa regione, non possonoessexferiti:

a) gli incarichi amministrativi di vertice nelle amnigtrazioni di una provincia, di un comune con pgmbne superiore ai
15.000 abitanti o di una forma associativa tra cornavente la medesima popolazione;

b) gliincarichi dirigenziali nelle medesime ammingtioni di cui alla lettera a);
c) gliincarichi di amministratore di ente pubblico livello provinciale o comunale;

d) gli incarichi di amministratore di ente di dirittprivato in controllo pubblico da parte di una proeia, di un comune con
popolazione superiore a 15.000 abitanti o di unarfa associativa tra comuni avente la medesima @apohe.

3. Le inconferibilita di cui al presente articol@n si applicano ai dipendenti della stessa amnriazbne, ente pubblico o ente di
diritto privato in controllo pubblico che, all’attdi assunzione della carica politica, erano titaldr incarichi.”
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e art. 9, riguardante le “incompatibilita tra incdmi@ cariche in enti di diritto privato regolati
o finanziati, nonché tra gli stessi incarichi ealiivita professionali” e, in particolare, il
comma 2;

e art. 11, relativo a “incompatibilita tra incarickimministrativi di vertice e di amministratore
di ente pubblico e cariche di componenti degli argd indirizzo nelle amministrazioni
statali, regionali e locali”, ed in particolarecdmma $;

» art. 13, recante “incompatibilita tra incarichi ainministratore di ente di diritto privato in
controllo pubblico e cariche di componenti degligami di indirizzo politico nelle

amministrazioni statali, regionali e locali”, edparticolare i commi 1 e*3

Per gli incarichi dirigenziali si applica I'art. Xllo stesso decreto relativo alle “incompatihilita
incarichi dirigenziali interni ed esterni e caricde componenti degli organi di indirizzo nelle

amministrazioni statali, regionali e locali”.
A tali fini, le societa devono adottare le misuse@ssarie ad assicurare che:

a) siano inserite espressamente le cause di inconipatibegli atti di attribuzione degli

incarichi;

2D.Lgs. 39/2013, art. 9:

“... 2. Gli incarichi amministrativi di vertice e gihcarichi dirigenziali, comunque denominati, nghiebbliche amministrazioni, gli
incarichi di amministratore negli enti pubblici & presidente e amministratore delegato negli endidtto privato in controllo
pubblico sono incompatibili con lo svolgimento nojrio, da parte del soggetto incaricato, di unlaita professionale, se questa
regolata, finanziata o comunque retribuita dall’ainmtrazione o ente che conferisce l'incarico.”

3D.Lgs. 39/2013, art. 11:

“... 3. Gli incarichi amministrativi di vertice nellamministrazioni di una provincia, di un comune @apolazione superiore ai
15.000 abitanti o di una forma associativa tra conmavente la medesima popolazione nonché gli icbadi amministratore di
ente pubblico di livello provinciale o0 comunale sancompatibili:

a) con la carica di componente della giunta o del dgiis della provincia, del comune o della forma astiva tra comuni
che ha conferito I'incarico;

b) con la carica di componente della giunta o del égiis della provincia, del comune con popolazionperiore ai 15.000
abitanti o di una forma associativa tra comuni ateeda medesima popolazione, ricompresi nella stasgaone
dell’lamministrazione locale che ha conferito I'inta;

c) con la carica di componente di organi di indirizzegli enti di diritto privato in controllo pubblicda parte della regione,
nonché di province, comuni con popolazione super@ir 15.000 abitanti o di forme associative tra cminaventi la
medesima popolazione abitanti della stessa regione.

4D.Lgs. 39/2013, art. 13:

“1. Gli incarichi di presidente e amministratore ldgato di enti di diritto privato in controllo pullibo, di livello nazionale,
regionale e locale, sono incompatibili con la caridi Presidente del Consiglio dei ministri, MinistMice Ministro, sottosegretario
di Stato e di commissario straordinario del Govetheui all'articolo 11 della legge 23 agosto 1988,400, o di parlamentare.

... 3. Gli incarichi di presidente e amministratoreleato di ente di diritto privato in controllo piolico di livello locale sono
incompatibili con I'assunzione, nel corso dell'imz®, della carica di componente della giunta o dehsiglio di una provincia o di
un comune con popolazione superiore ai 15.000 atitadi una forma associativa tra comuni aventenadesima popolazione
della medesima regione.”
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b) i soggetti interessati rendano la dichiarazionmslissistenza delle cause di incompatibilita
all'atto del conferimento dell'incarico e nel cordel rapporto.

L’art. 15 del D. Lgs. 39/2013 dispone chd: Responsabile del Piano anticorruzione di ciasgun
amministrazione pubblica, ente pubblico e enteiditd privato in controllo pubblico, di seguito
denominato “responsabile”, cura, anche attravergodisposizioni del Piano anticorruzione, che
nell’amministrazione, ente pubblico e ente di thrprivato in controllo pubblico siano rispettate |
disposizioni del presente decreto sulla inconféitébie incompatibilita degli incarichi. A tal fing
responsabile contesta all'interessato I'esistenzBirsorgere delle situazioni di inconferibilita o

incompatibilita di cui al presente decréto

Inoltre, ai sensi del co. 2 dell’art. 15, il Respahile segnala i casi di possibile violazione delle
disposizioni del D. Lgs. 39/2013 allANAC, all’Autiba garante della concorrenza e del mercato

nonché alla Corte dei Conti, per I'accertamentewdintuali responsabilita amministrative.

Nell’ambito delle attivita di accertamento assegratRTPC deve tenersi conto anche dell’art. 20
del D. Lgs. 39/2013, che impone a colui al quaiacrico e conferito, di rilasciare una
dichiarazione sulla insussistenza di una delle ealisnconferibilita o incompatibilita individuate

dallo stesso decreto.

17. ATTIVITA® SUCCESSIVA ALLA CESSAZIONE DEL
RAPPORTO DI LAVORO DEI DIPENDENTI PUBBLICI

Al fine di assicurare il rispetto di quanto prewisdll’art. 53, co. 16-ter, del D. Lgs. 165/2001,
secondo cufl dipendenti che, negli ultimi tre anni di servigihanno esercitato poteri autoritativi
0 negoziali per conto delle pubbliche amministrazidi cui all'articolo 1, comma 2, non possono
svolgere, nei tre anni successivi alla cessazioek rdpporto di pubblico impiego, attivita
lavorativa o professionale presso i soggetti privaestinatari dell’attivita della pubblica

amministrazione svolta attraverso i medesimi potetia societa attua le seguenti misure:

* inserimento nelle varie forme di selezione del peate della condizione ostativa
allassunzione sopra menzionata;

* integrazione del “Regolamento per il reclutamergbpirsonale” con la specificazione della
suddetta causa ostativa;

» dichiarazione di insussistenza per i soggetti egsati della suddetta causa ostativa;
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» svolgimento di un’attivita di vigilanza sul rispettlelle disposizioni dell’art. 53, co. 16-ter
del D. Lgs. 165/2001.

18. CONFERIMENTO E AUTORIZZAZIONE ALLO
SVOLGIMENTO DI INCARICHI EXTRA-ISITUZIONALI

Lo svolgimento di incarichi extra-istituzionali garte di un dipendente o di un dirigente di Sistema
Ambiente potrebbe realizzare situazioni di cordlitti interesse che potrebbero compromettere |l
buon andamento dell’azione della Societa, ponenalbssi come sintomo dell’evenienza di fatti

corruttivi.

Per questi motivi la Legge 190/2012 é intervenutaaificare il regime di svolgimento degli
incarichi extra istituzionali da parte dei dipentigoubblici contenuto nell’art. 53 del D. Lgs.
165/2001, in particolare prevedendo che le ammargini devono adottare dei criteri generali per
disciplinare i criteri di conferimento e i critedi autorizzazione degli incarichi extra-istituzitina
infatti, lart. 53, comma 5, del D. Lgs. 165/20@bme modificato dalla Legge 190/2012, prevede
che “In ogni caso, il conferimento operato direttamentéallamministrazione, nonché
l'autorizzazione all’esercizio di incarichi che prengano da amministrazione pubblica diversa da
guella di appartenenza, ovvero da societa o perdisiehe, che svolgano attivita d'impresa o
commerciale, sono disposti dai rispettivi organi ngmetenti secondo criteri oggettivi e
predeterminati, che tengano conto della specificafgssionalita, tali da escludere casi di
incompatibilitd, sia di diritto che di fatto, neifiteresse del buon andamento della pubblica
amministrazione o situazioni di conflitto, anchetgziale, di interessi, che pregiudichino

I'esercizio imparziale delle funzioni attribuite dipendente”.

Dall'analisi svolta emerge che lo svolgimento dtairichi extra — istituzionali non e diffuso

all'interno della societa.

Nel caso in cui in futuro dovessero pervenire detihieste per lo svolgimento di incarichi extra-
istituzionali, sara elaborato un regolamento inteche stabilira i criteri oggettivi e predeterminat

per il conferimento o I'autorizzazione allo svolginto di incarichi e l'iter autorizzativo da seguire

La Societa comunichera ai dipendenti il diviet@ alVolgimento di incarichi extra — istituzionalilne
caso in cui questi siano incompatibili con l'attividella societad stessa, perché in posizione di

conflitto di interessi (ad esempio, per un incapcesso uno dei fornitori della Societa).
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19. LE ULTERIORI MISURE DI PREVENZIONE

Il sistema di controllo preventivo finalizzato aepenire la corruzione comprende inoltre le

seguenti misure:

» linformatizzazione dei processi, che comprenddetujuelle attivita finalizzate ad
automatizzare la gestione dei processi diretti gugporto di Sistema Ambiente sfruttando
le opportunitda offerte dalle tecnologie dell'infamione. Al fine di assicurare la
tracciabilita dei processi e prevista la conseaiin formato digitale di tutti i documenti
prodotti da Sistema Ambiente nel corso dei procéstsiuzionali. Sono stati, inoltre,
impostati sistemi di back up automatico per minimare il rischio di perdita dei documenti;

» il monitoraggio sul rispetto dei termini delle misupreviste dal Piano, che consiste nella
verifica periodica da parte del RPCT sull'attuagiatelle misure previste nel presente
Piano al fine di monitorare il rispetto dei tempogrammati;

> il Modello di organizzazione, gestione e contraboD. Lgs. 231/2001, con la presenza di
un Organismo di Vigilanza indipendente, volto afiare I'attuazione del Modello;

> il sistema di gestione integrato.

20. IL REGOLAMENTO DEL RESPONSABILE DELLA
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Il Responsabile della prevenzione della corruziertella trasparenza costituisce una figura chiave
del sistema di trattamento del rischio di corrueioA tale figura la normativa assegna alcuni
importanti compiti il cui corretto assolvimento pestte di rafforzare l'efficacia del sistema di

controllo preventivo.

Il presente regolamento, che costituisce partegratée del Piano triennale di prevenzione della
corruzione e della trasparenza, e volto a dis@piinuna serie di aspetti chiave, necessari per

assicurare l'efficace svolgimento delle funziodiee compiti del RPCT.
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20.1. Identificazione e durata

In applicazione del comma 7 dell'art. 1 della Led@§6 del 2012, il Consiglio di Amministrazione

di Sistema Ambiente ha identificato il Responsalié#la prevenzione della corruzione e della

trasparenza nella figura del Direttore generalg: Roberto Enrico Paolini.

All'atto di nomina del responsabile, il ConsigliopAimministrazione ha provveduto a verificare che

il Ing. Roberto Enrico Paolini:

a) non e stata condannato da parte dell'autorita jmrik per i reati previsti dal Titolo Il -

Capo | del codice penale, né per altri reati ptedel codice penale;

b) non e destinatario di provvedimenti disciplinarotdti da parte di Sistema Ambiente;

c) si e distinto nel corso dell'incarico per un contaoerento integerrimo.

20.2. Le funzioni ed i compiti

Le funzioni ed i compiti del RPCT previsti dalladge 190 del 2012 comprendono:

a)

b)

I'elaborazione della proposta di piano della prewsre, che deve essere adottato
dall'organo di indirizzo politico di ciascuna amisinazione;

la definizione di procedure appropriate per seleatie e formare i dipendenti destinati ad

operare in settori particolarmente esposti allauzone;

la verifica dell'efficace attuazione del piano eslea idoneita. In particolare tale verifica

comprende la vigilanza sul funzionamento e supsmza del Piano;

la proposta di modifiche al piano in caso di aamento di significative violazioni o di

mutamenti dell'organizzazione;

l'individuazione del personale da inserire nei pesicdi formazione sui temi dell'etica e

della legalita;

la predisposizione entro il 15 dicembre di ogni @mh una relazione recante i risultati
dell'attivita svolta da inviare all'organo di indizo politico e da pubblicare sul sito Web

dell'azienda.

Inoltre ai sensi del D. Lgs. 39/2013 rientranoi ttampiti del RPCT:

9)

la cura, anche attraverso le disposizioni del pianticorruzione, che nell'azienda, siano
rispettate le disposizioni del citato decreto suhaonferibilita e incompatibilita degli
incarichi;
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h)

la contestazione all'interessato dell'esistenza dal'indorgere delle situazioni di
inconferibilita o incompatibilita di cui al decre89/2013;

la segnalazione di casi di possibili violazioni ldetisposizioni del presente decreto

all'Autorita nazionale anticorruzione, all’Autorgarante della concorrenza e del mercato ai
fini dell'esercizio delle funzioni di cui alla legg20 luglio 2004, n. 215, nonché alla Corte

dei conti, per I'accertamento di eventuali respbitisa amministrative.

Tra gli altri compiti del RPCT il cui svolgiment@pare necessario per adempiere correttamente

alle funzioni previste dalla normativa rientrano:

)

k)

9)

20.3.

la predisposizione entro il 15 dicembre di ciasanno di un piano di attivita da presentare
al Consiglio di Amministrazione in cui sono ripdgde attivitd da svolgere nell'esercizio

successivo per valutare il corretto funzionamekitipneita e I'osservanza del piano;

la predisposizione di una relazione in merito @iVda svolta ulteriore rispetto a quella

prevista dalla lettera f) se richiesto dall'organdirizzo politico;

la ricezione delle informazioni e dei rapporti treessi dai referenti del Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenzenénito al verificarsi di situazioni di
rischio, all'attuazione delle misure di prevenzided#ia corruzione, al manifestarsi di fatti di

corruzione avvenuti o tentati e di qualsiasi atvento che i referenti segnalano al RPCT;

la ricezione delle segnalazioni da parte del patisonell'azienda o di soggetti esterni

nell'ambito del meccanismo del whistleblowing déstnel paragrafo 13;

la ricezione della comunicazione in merito ad ewaltdiscriminazioni subite da parte del

soggetto che ha segnalato degli illeciti;

lo svolgimento di un'analisi per comprendere leigaigcause in base alle quali si sono
verificati eventuali scostamenti tra gli obiettidi performance riferibili al piano di

prevenzione della corruzione ed i risultati constgu

l'individuazione delle misure correttive da insenrel Piano anche in coordinamento con i

referenti del Responsabile della prevenzione aelteuzione e della trasparenza.

Poteri e mezzi

Nello svolgimento dei compiti assegnati, il RPCT d@esso senza limitazioni alle informazioni

aziendali per le attivita di indagine, analisi etollo.
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I RPCT ha l'autorita di accedere a tutti gli aiiendali, riservati e non, pertinenti con I'attévdi

controllo ed in particolare:

» alla documentazione prodotta da Sistema Ambientearso dei processi strumentali e di

supporto;
» alla documentazione relativa ai contratti attiyiassivi;

> alle informazioni e ai dati relativi al personalgemdale e piu in generale qualunque tipo di
informazione o dati aziendali anche se classifitatinfidenziale”, fermo rimanendo il

rispetto della normativa di legge in materia diivacy”;
» aidati e alle transazioni contabili e finanziarie;

» alle procedure aziendali, ai regolamenti organizizataltra documentazione che disciplina

il funzionamento della Societa;

» ai piani, budget, previsioni e piu in generale panendiconti economico-finanziari a breve,

medio, lungo termine.

Nel caso di controlli inerenti la sfera dei datrgmnali e/o sensibili, il RPCT individua le miglior

modalita per la salvaguardia della riservatezzai deggsi.

I RPCT ha l'autorita di accedere fisicamente aitee che sono oggetto di verifica, intervistando
quindi direttamente il personale aziendale e, meessario, conducendo accertamenti dell’'esistenza

di determinate informazioni o del patrimonio azialed

La circolare n. 1 del Dipartimento della funzionebplica stabilisce che considerato il delicato
compito organizzativo e di raccordo che deve essestio dal RPCT, le amministrazioni devono

assicurargli un adeguato supporto, mediante assegeadi appropriate risorse umane, strumentali
e finanziarie, nei limiti della disponibilita dilaincio.

A tal fine si prevede che il RPCT é dotato dei sefjunezz:

1. avvalersi del supporto delle professionalita inteati'azienda che svolgono attivita di

controllo interno;

2. laddove le risorse e le professionalita interne fassero sufficienti per svolgere le
funzioni descritte nel paragrafo precedente, il RRftra richiedere al Consiglio di
amministrazione di approvare, nei limiti della dispbilita di budget, una dotazione
adeguata di risorse finanziarie, della quale il RR&tra disporre per ogni esigenza
necessaria al corretto svolgimento dei compitipt@posta potra avvenire in occasione

della presentazione del piano delle verifiche ahnua
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3. disporre della facolta, con autonomi poteri di rggentanza, di stipulare, modificare e/o
risolvere incarichi professionali a soggetti tarepossesso delle competenze specifiche
necessarie per la migliore esecuzione dell'incaricei limiti della disponibilita di
budget indicata nel punto precedente. Il RPCT ddwuraire all'organo di indirizzo

politico, la rendicontazione analitica delle spesstenute nell’esercizio precedente;

4. qualora si rendesse necessario I'espletamentotiditaataggiuntive rispetto a quanto
previsto nel piano annuale, il RPCT potra richiedier convocazione del Consiglio di

amministrazione per una revisione dei limiti di sge

5. la facolta di operare in stretto raccordo con lg&digmo di Vigilanza 231, i Referenti per
la prevenzione della corruzione e il personale @pera nelle aree esposte al rischio di

corruzione.

21. PARTE SPECIALE A: L'ANALISI DEL RISCHIO

Come evidenziato nel paragrafo 4, l'attivita di l&iadel rischio si e sviluppata attraverso
lindividuazione, all'interno delle aree gestiondii Sistema Ambiente, di processi e sub-processi

sensibili.

Ai fini della valutazione dei rischi per ogni subepesso sensibile rilevato sono state analizzate le
misure di controllo gia introdotte da Sistema Anmmiée che comprendono gli strumenti, le azioni ed
i presidi che possono contribuire a ridurre la phwlita di accadimento del rischio oppure a

contenerne I'impatto.

L’attivita di valutazione del rischio si &€ basatdla ponderazione di una serie di elementi, che

corrispondono ai parametri previsti nell'allegatdeb PNA. In particolare:

1) per quanto riguarda la probabilita sono statistaterati i seguenti fattori:

la discrezionalita del processo;
* larilevanza esterna,

* lafrazionabilita;

e il valore economico;

* la complessita del processo;

41



» latipologia di controllo applicato al processo.
2) per quanto riguarda l'impatto sono stati consitdlévece:
* I'impatto economico;
* Il'impatto reputazionale;
* I'impatto organizzativo, economico e sullimmagine;

* I'impatto organizzativo.

Dalla combinazione della probabilita e dell'impattegli eventi analizzati € derivata I'esposizione

dei processi e dei sub-processi al rischio di cone.

Processo sensibile: Gestione del personale

Sub-Processo . N . Descrizione del controllo Rating®
o Descrizione attivita sensibile - R
sensibile preventivo in uso rischio
- Delega di assunzione conferita
dal CdA alla Dott.ssa Petrucci
Paola in data 31/05/2013
- Regolamento per il reclutamentg
del personale approvato dal CDA
Le esigenze di assunzione di nuovo personale vengon | in data 30/05/2011
individuate dall’Amministratore con delega al pevale (in | - Regolamento per il controllo
relazione anche alle esigenze di assunzione evaterdai analogo di Lucca Holding S.p.a.
Responsabili dei vari servizi), sentito il Dirett@@enerale il | - Regolamento di gruppo
quale provvede a redigere apposita relazione faativa - Delibera n. 17 del 2014 -
Definizione che tenga conto delle necessita e degli obiettisvitlippo Approvazione del regolamento per
fabbisogno aziendale, definendo il profilo minimo che il cathaio deve | il controllo analogo di Lucca M/B
personale possedere. Holding S.p.a. e Regolamento di
Le esigenze di assunzione vengono proposte gruppo
dall’Amministratore delegato a tale funzione al €igtio di | - Il CdA delibera in merito alle
Amministrazione, che provvede al suo esame ed assunzioni a tempo determinato ¢
approvazione, di regola, in occasione della prezéme del | indeterminato
budget annuale. - Per le assunzioni stagionali
I'approvazione spetta
al’Amministratore delegato a tale
funzione
- Modello 231 e relativi flussi
informativi
La Societa ricorre al mercato esterno del lavoto gopando
le risorse presenti in azienda non risultino sigfiti o .
. s o - Regolamento per il reclutamentg
N adeguate alla gestione dell’attivita d'impresapf@ando,
Definizione . o X . del personale approvato dal CDA
NP guando sia possibile, la crescita professionalge€edonale | .
modalita di o X . ) in data 30/05/2011
gia occupato. Il reclutamento avviene tramite avds ) M
reclutamento del ; . L N - Normativa sulla trasparenza
selezione pubblica per le assunzioni a tempo inchatato, o )
personale . . . iy - Modello 231 e relativi flussi
e attingendo alle graduatorie create in occasione d . g
A . . - informativi
assunzioni a tempo indeterminato, per le assunaié&impo
determinato. Per il reclutamento del personalerpte

5 Rating rischio: R=remoto; B=basso; M/B=medio/bassomddio; M/A=medio/alto; A=alto; G=grave
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indeterminato negli ultimi anni Sistema Ambient@si
avvalsa di societa esterne specializzate in questoto.

Ricorso a societa
esterne per la
selezione del
personale da
assumere con
contratto di
somministrazione

La Societa si riserva la possibilita di ricorrersogieta di
somministrazione per selezionare ed assumere [Eesda
impiegare a tempo determinato, nel rispetto dell’s3 del
CCNL, qualora vi sia I'esigenza di reperire le rigoirs un
lasso di tempo breve che non consenta di espletare
procedura ordinaria di reclutamento. Tale sociéeta d
somministrazione verra identificata mediante I'ogarza
delle procedure di evidenza pubblica previste dalla
normativa vigente. La Societa prescelta avra I'ijabdli
uniformarsi ai principi di imparzialita, pubblicig
trasparenza, pena l'automatica risoluzione delrettot Nei
contratti con tali societa dovra essere previstolatsocieta,
al termine della procedura di selezione, presentiarbale o
altra documentazione da cui risulti I'evidenza aell
procedura seguita, dei criteri adottati, i puntegggiegnati e
la graduatoria finale dei candidati valutati.

- Regolamento per il reclutamentd
del personale approvato dal CDA
in data 30/05/2011

- Normativa sulla trasparenza

- Modello 231 e relativi flussi
informativi

Valutazione e
scelta dei
candidati

Le fasi di selezione sono effettuate da una coniomies
esaminatrice nominata dal CdA composta da almeno tre
membri di comprovata esperienza nelle materie dcocso,
individuati sia tra i dipendenti aziendali con dfieh di
Dirigente o di Quadro, sia tra esperti esterni. ¢dedo la
Societa proceda alla selezione di una figura dizgse,
della commissione esaminatrice fa sempre parteegifente
del CdA o suo delegato.

Non possono far parte della commissione i compamchet
siano in relazione di parentela o affini con i ddatl ed i
soggetti che ricoprono cariche politiche, che siano
rappresentanti sindacali, o rappresentanti di é&&=ioni di
categoria. In caso di selezioni interne, la comiois
nominata dal CdA, sara composta di almeno tre membri
cui due interni, fra cui il Direttore Generale éd i
Responsabile della funzione oggetto della selezienmo
esterno. In caso di ricorso ad una societa esterna,
specializzata nell’ambito della ricerca e selezidake
risorse umane, il CdA individuera il Presidente aell
commissione e gli altri due componenti sarannovidditi
dalla societa esterna, nel rispetto di quanto ptevdall’art.
35 del D. Lgs. 165/2001.

In conseguenza della tipologia di figura profesalerda
assumere le modalita di espletamento della selezibn
colloquio, le prove scritte, le eventuali provetjmiae che i
candidati dovranno sostenere, cosi come le modhlita
valutazione, se non gia definiti allinterno delRaso di
reclutamento, sono definiti di volta in volta e son
tempestivamente comunicati ai candidati, anchepsta
elettronica, o tramite il sito internet aziendale.

La commissione esaminatrice concludera la suatattien
redazione di un verbale contenente tutte le osziemian
merito allo svolgimento della selezione. Gli ediila
selezione saranno pubblicati sul sito internetadsticieta, in
particolare tramite la pubblicazione della gradtattinale
dei candidati.

- Regolamento per il reclutamentg
del personale approvato dal CDA
in data 30/05/2011

- Normativa sulla trasparenza

- Modello 231 e relativi flussi
informativi

- Codice etico

- Pubblicazione sul sito internet
della Societa degli esiti delle
selezioni

M/A
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L'assunzione, effettuata sulla base dei risultaglf della
selezione, avviene, dopo la valutazione medicacirc
I'idoneita fisica del candidato, con contratto speg per il
profilo ricercato nel rispetto del vigente Contraftollettivo
Nazionale di Lavoro di settore e della normativaioaale,
nonché di quanto gia definito nell'avviso di setem. Il
contratto & sottoscritto dal Consigliere delegafmeasonale.
| candidati risultati idonei ed in graduatoria peassunzioni
a tempo indeterminato potranno essere chiamatieapeh

- Delega di assunzione conferita
dal CdA alla Dott.ssa Petrucci
Paola in data 31/05/2013

- Regolamento per il reclutamentg
del personale approvato dal CDA

Stipula del eventua!l assunzioni a tempo detgrmllr)atp: consdovém in data 30/05/2011 B
contratto loro posizione in graduatoria e quindi il dirittd assere L .
) . X - . o .| - Modello 231 e relativi flussi
chiamati per la selezione a cui gli stessi sondtes idonei. informativi
In caso di mancata copertura per la posizionetaffesr ; .
; : . ! - Codice etico
rinuncia volontaria o per forza maggiore del coneote - CCNL
vincitore della selezione, la Societa potra procede . . , .
. i . X . - Modulo rinuncia all'assunzione
chiamare altro idoneo seguendo l'ordine di meritad
graduatoria risultante dalla procedura selettimadso di
rinuncia di un candidato I'Ufficio del personaleia al
soggetto contattato un modulo di rinuncia all'agsome di
rinviare compilato e firmato.
Rilevazione delle presenze tramite badge elettroticocaso . . . .
) : . . - Sistema automatico di rilevaziorje
di mancata o errata timbratura il soggetto interesdeve .
o - L presenza tramite badge
. fare apposita richiesta al Responsabile del pragficio. . .
Gestione presenze o - o i : - Codice etico M/B
Quest'ultimo deve autorizzare la modifica tramippasito L _—
N : ) o - Modulo per richiesta variazione
modulo che sara successivamente firmato e arcbiviat .
W vee timbratura
dall'Ufficio del personale.
Sino ad ora non si sono verificate situazioni inikcu
Gestione attivita | personale di Sistema Ambiente ha richiesto autaripni Assenza di richieste di
ed incarichi extra- | per lo svolgimento di incarichi extra-istituzionali autorizzazione allo svolgimento d B
istituzionali L'autorizzazione, in caso di richiesta di svolgiticedi incarichi extraistituzionali
incarichi extra-istituzionali, sarebbe rilasciatd Birettore.
Nella valutazione del personale si tiene contoedmihnsioni | Reda2|0n9 di una relazione da .
i .~ .| parte del Direttore Generale per gli
. svolte e delle performance realizzate. In basevallgtazioni S .
Valutazione S X . . e avanzamenti di carriera
R si definiscono i premi al personale e gli avanzaidin . - .
individuale del - - Per gli avanzamenti di carriere la
carriera. - N
personale e Lo . . decisione e assunta M/B
N Le progressioni di carriera sono proposte dal Biret . -
progressioni di . . ; . - dall'’Amministratore Delegato al
) Generale, tramite apposita relazione scritta cheotévi la
carriera o b ) personale
richiesta, al Consigliere delegato al personaleyi apetta la | © CCNL
decisione in merito all'avanzamento di carriera. .
- Normativa sulla trasparenza
Processo sensibile: Utilizzo dei beni aziendali
Sub-Processo . N - Descrizione del controllo preventivo in| Rating
o Descrizione attivita sensibile A
sensibile uso rischio
E presente un'auto aziendale assegnata in fringe
benefit al Direttore Generale. Con quest'ultimo &
presente un accordo per la concessione ad uso
promiscuo dell’auto aziendale. Sono inoltre present
delle auto aziendali assegnate alle varie aree
aziendali e utilizzate dai dipendenti della Sociéta
relazione all'auto assegnata in fringe benefit al
Utilizzo dedli Direttore Generale mensilmente in busta paga vieneRegole previste nel codice etico di Sistema
g detratto un importo legato all’'uso promiscuo Ambiente
automezzi \ h . . o . B
aziendali dell'auto. In relazione alle eventuali multe deritia | - Verifica da parte del Responsabile delle

da infrazioni al codice della strada, nell’accopm
la concessione in uso promiscuo dell’auto aziendgl
e previsto che il Direttore assuma a proprio caric
ogni ed eventuale sanzione derivante da infrazbni
codice della strada o ad altre prescrizioni nowveati
connesse all'utilizzo del mezzo nonché eventuali
spese che la societa dovesse sostenere per

trattamento negligente ed uso difforme della vatty

e

=

modalita di utilizzo dei mezzi
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In relazione alle auto aziendali ogni soggetto e
fa uso deve compilare un modulo, presente
nell’auto, in cui viene indicato il km di partenzh,
km di arrivo, la destinazione, la data e la firma
dell'utilizzatore. In relazione alle eventuali s&ord
derivanti da infrazioni al codice della strada @en
valutato di volta in volta se far pagare la multa
personalmente al dipendente o meno. In particola
viene pagata la sanzione direttamente dalla Soci
nell’ipotesi in cui questa sia causata da
un'inadeguatezza del mezzo aziendale.

re,
bta

Utilizzo dei

Utilizzo da parte dei dipendenti dei computer

Regole previste nel codice etico di Sistema

computer e lineg aziendali e della linea internet e di altre attedare X B
) o X . . Ambiente
internet di ufficio durante I'orario lavorativo.
La maggior parte dei telefoni aziendali hanno un
blocco che consente al soggetto di avere contatti
Utilizzo dei solo con altri colleghi che hanno un telefono a sup . A .
. . Blocco ai telefoni aziendali che permette d
cellulari volta collegato alla stessa rete aziendale. . ) B
. . . e N ; ._. | avere contatti solo fra utenti della stessa rete.
aziendali Esistono delle "sim aperte" che sono a disposizione
del Direttore, dei coordinatori (4), degli assisten
(6) e dei magazzinieri.
I magazziniere mensilmente controlla i K
Per i mezzi utilizzati per 'erogazione del semwizi | percorsi e il carburante erogato dai veicoli
nel comune di Lucca il rifornimento & possibileasdl (controllo attendibile per mezzi da 50-70
. internamente all'azienda. Per i mezzi utilizzati pe| quintali, meno attendibile per i compattator],
Utilizzo del , . L . . L
I'erogazione del servizio in Media Valle gli poiché consumano molto carburante al B
carburante - ; . .
operatori hanno delle carte intestate, con un @opr momento dello svuotamento dei cassonett).
codice personale, con cui fanno rifornimento pregsth magazziniere effettua segnalazioni in caso
il distributore autorizzato. di evidenziazione di anomalie. Il magazzing
riporta al servizio tecnico.
Processo sensibile: Missioni e rimborsi
Sub-Processo - s - Descrizione del controllo Rating
o Descrizione attivita sensibile - C
sensibile preventivo in uso rischio
Manifestazione della necessita di effettuare urssimne da | Autorizzazione missioni da parte de
Autorizzazione | parte dei dipendenti, del Direttore e degli Ammiirasori di | Direttore Generale tramite la B
missione Sistema Ambiente tramite compilazione del modulo di sottoscrizione del relativo modulo di
missione. missione.
o Verifica dell'inerenza e della correttezza della Verifica da parte dell'Ufficio del
Verifica . o . X
. documentazione prodotta per il rimborso delle spiese personale della documentazione B
documentazione| . g
missione. prodotta per il rimborso.
Liquidazione Rimborso delle spese anticipante dai dipendentid p B
delle spese dell'ufficio amministrativo.
Processo sensibile: Omaggi
Sub- .. .
. N . Descrizione del controllo Rating
Processo Descrizione attivita sensibile S S
o preventivo in uso rischio
sensibile
Omaggi Il coo_llce_ etico ed _|I Model_lo_231 p_revedono i pipida Modello 231 e Codice etico M/B
seguire in caso di omaggi ricevuti ed erogati.
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Processo sensibile: Consulenze

Sub-Processo - R - Descrizione del controllo Rating
o Descrizione attivita sensibile S SO
sensibile preventivo in uso rischio
Conferimento diretto senza necessita di un espletanu
procedure ad evidenza pubblica per contratti diirtgpinferiore ad
€ 40.000,00 oltre lva per incarichi di consulenzseeincarichi di
studio e/o ricerca. La Societa in tale ipotesi poivolgersi a
professionisti di propria fiducia, previa verifidauna serie di
requisiti generali, dopo procedura comparativanaeno 3
professionisti di fiducia della Societa. Per cottitisuperiori a
40.000 euro la Societa individuera il collaborateseerno mediante
procedura comparativa pubblica da attivarsi preeiébera del
Consiglio di Amministrazione, che indichi le motivazi a
giustificazione del ricorso a soggetto esternceaspnale della
Consulenze Socne'ta durata e ogggtto dell incarico, nonch@itispettivo Contratti di consulenza M/A
massimo da attribuirsi per lo svolgimento dellsste
La Societa effettua la procedura comparativa anisi, se
ritenuto utile ed opportuno, di una apposita corsiaise compostal
da massimo 3 (tre) membri, individuati tra le pssienalita interne
e/o esterne al personale della Societa e dal Rrésidiella societa
o da un suo delegato. La Societa, ovvero I'eveataammissione,
procede valutando i curricula pervenuti nei terneividenziati
nell'avviso di selezione, attribuendo a ciascuneddii il punteggio
corrispondente ai diversi requisiti richiesti. Lcarico sara
conferito al professionista che avra conseguitita fiase della
valutazione per titoli e della richiesta economitpunteggio piu
elevato.
Processo sensibile: Contratti pubblici
Sub-Processo i N - Descrizione del controllo | Rating
o Descrizione attivita sensibile N A
sensibile preventivo in uso rischio
- Regolamento per I'affidamento
dei contratti di appalto di lavori,
L'Ufficio Gare e contratti riceve le richieste dfidamento dalle | >o .2 © forniture di importo
o ) . ; inferiore ad euro 40.000 oltre
Definizione varie aree aziendali.
. i . IVA
dell'oggetto Ogni ufficio ha un proprio budget annuale. - Codice degli appalti ex D.Las B
dell'affidamento| L'Ufficio Gare e contratti € coinvolto in tutti glicquisti e nella 50/2016 gt app Al
scelta delle procedure da attuare. - Modello 231 e relativi flussi
informativi
- Normativa sulla trasparenza
Definizione della procedura di affidamento nel etp della ;jgec%?qligﬁné?aperglgﬁ:jdiagg?ito
D.Lgs. 50/2016 e del "Regolamento per l'affidametitavori, . )l appall '
a ; . - - servizi e forniture di importo
. . servizi e forniture in economia" , a cura dell'Gifi gare e : .
Individuazione : L . . inferiore ad euro 40.000 oltre
contratti. La prassi aziendale prevede, per alaffidamenti sotto
dello strumento | . ) U - - . IVA
i 40.000 euro, lo svolgimento di un’indagine di 8D realizzata . . . M/A
per . . L . .| - Codice degli appalti ex D.Lgs.
mir a mezzo avviso pubblico sul sito internet aziendalgure tramite|
I'affidamento S . L . " S 163/2006
la richiesta di preventivi ad aziende presenti'akib fornitori. - Modello 231 e relativi flussi
La delibera a contrarre € adottata dal Direttoreegae che . o
e : informativi
assume la qualifica di RUP. .
- Normativa sulla trasparenza
. . - Regolamento per I'affidamento
Definizione dei X - . .
requisiti di dei contratti Q| appe}IFo di lavori,
P . . - . , Y servizi e forniture di importo
qualificazione e| Definizione dei requisiti per l'iscrizione all'albornitori. oo M
ST inferiore ad euro 40.000 oltre
di iscrizione
allalbo IVA o
- Albo fornitori
- Regolamento per I'affidamento
. . dei contratti di appalto di lavori,
Definizione dei N S Lo . - o . -
criteri di Definizione dei criteri di aggiudicazione dellardidura, scelti di | servizi e forniture di importo M/A

aggiudicazione

volta in volta a seconda dell'oggetto della fonratu

inferiore ad euro 40.000 oltre
IVA
- Codice degli appalti ex D.Lgs.
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50/2016
- Modello 231 e relativi flussi
informativi

- Regolamento per I'affidamento
dei contratti di appalto di lavori,
servizi e forniture di importo
inferiore ad euro 40.000 oltre

Ricezione e IVA
gestione delle | Ricezione delle offerte dei fornitori. - Codice degli appalti ex D.Lgs. B
offerte 50/2016
- Offerte in busta chiusa per i
cottimi fiduciari superiori a
40.000¢€ e talvolta anche per
importi inferiori
Individuazione
e scelta del Valutazione delle offerte pervenute e scelta datra@nte al . . .

. . ; o - Codice degli appalti ex D.Lgs.
fornitore a quale affidare la fornitura del bene, servizio wla. 50/2016 M/B
seguito di L’aggiudicazione definitiva & approvata dal Consigli .

e . - Normativa sulla trasparenza
procedura Amministrazione.
aperta
. . - Regolamento per I'affidamento
Individuazione X - . :
e scelta del . . dei contratti Q| appe}IFo di lavori,
forni Scelta del contraente al quale affidare la foraitel bene, servizi e forniture di importo
ornitore a - B - o
R servizio o lavoro a seguito di procedure negoziate. inferiore ad euro 40.000 oltre
seguito di ) A I L M
L’aggiudicazione definitiva & approvata dal Consigli IVA
procedure - . . . .
ristrette e Amministrazione. - Codice degli appalti ex D.Lgs.
: 50/2016
negoziate .
- Normativa sulla trasparenza
- Regolamento per I'affidamento
Individuazione dei contratti di appalto di lavori,
e scelta del Scelta del contraente al quale affidare la foraitlel bene, servizi e forniture di importo
fornitore a servizio o lavoro a seguito di affidamento diretto. inferiore ad euro 40.000 oltre M/A
seguito di L'aggiudicazione definitiva & approvata dal Consigli IVA
affidamenti Amministrazione. - Codice degli appalti ex D.Lgs.
diretti 50/2016
- Normativa sulla trasparenza
- Regolamento per I'affidamento
dei contratti di appalto di lavori,
servizi e forniture di importo
inferiore ad euro 40.000 oltre
Verifica IVA
- Codice degli appalti ex D.Lgs.
corretta
. . . . . 50/2016
esecuzione Verifica della corretta esecuzione dei lavori. . N . M/A

; . - Presenza di una direzione lavori
fornitura dei D
| ) composta da un professionista
avori . .

esterno e dal Responsabile lavari
- Controllo da parte del
Responsabile lavori e
successivamente un collaudo e
redazione del verbale.
- Regolamento per I'affidamento
dei contratti di appalto di lavori,
Verifica servizi e forniture di importo
inferiore ad euro 40.000 oltre
corretta
. . . . . - IVA
esecuzione Verifica corretta esecuzione fornitura dei servizi . . . M
fornitura dei - Codice degli appalti ex D.Lgs.
servizi 50/2016
- Doppia firma sulla fattura da
parte dell'Ufficio richiedente
I'acquisto e del Direttore
- Regolamento per I'affidamento
Verifica dei contratti di appalto di lavori,
corretta servizi e forniture di importo
esecuzione Verifica corretta esecuzione fornitura dei beni inferiore ad euro 40.000 oltre M/B

fornitura dei
beni

IVA
- Codice degli appalti ex D.Lgs.
50/2016
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- Doppia firma sulla fattura da
parte dell'Ufficio richiedente
I'acquisto e del Direttore

Pagamento

fatture

Pagamento delle fatture dei fornitori da parte'déltio
amministrativo.

- Codice etico

- Modello 231 e flussi informativi
inerenti

- Verifiche amministrative
richieste dalla normativa vigente
(es. DURC - tracciabilita flussi
finanziari - Equitalia ecc)

Processo sensibile: Sovvenzioni, contributi, sussid

Sub-Processo
sensibile

Descrizione attivita sensibile

Descrizione del controllo
preventivo in uso

Rating
rischio

Erogazione di
contributi,
sponsorizzazioni
sovvenzioni ed
ausili finanziari

Erogazione di contributi, sponsorizzazioni, sovvenize
ausili finanziari a favore di terzi.

alle imprese L'erogazione € approvata dal Consiglio di Amminizimae. o
(compresi contributi
pre: - Codice etico
vantaggi :
- - Normativa sulla trasparenza
economici)

- Autorizzazione all'erogazione
della sponsorizzazione da parte
del CdA

- Protocollo del Modello 231
per le sponsorizzazioni e

Processo sensibile: Gestione finanziaria

Sub-
Proces - .
. R - Descrizione del controllo Rating
SO Descrizione attivita sensibile S A
- preventivo in uso rischio
sensibi
le
- Limite ai pagamenti in contanti pari
a 500 euro
- Modello 231 e relativi flussi
La maggior parte dei pagamenti vengono effettuamnite bonifico 'Gifoi:gr;g” inviati allOrganismo di
bancario. In alcuni casi vengono effettuati pagaireamite 9 . v
- . . - . . - Firma del Responsabile dell'Ufficio
bollettini postali. Alcuni pagamenti vengono eftetti in contanti,
. . S . . proponente sulla fattura per attestare
Gestion | ma per importi inferiori a 500 euro. Il pagamenmiacontanti & . ;
. . S . : . .| la corretta esecuzione della fornitura
e dei permesso purché non ci sia I'obbligo di tracciapagamento con il _. .~ i . .
; : : . b . ai fini dell'autorizzazione al
pagame | CIG. L'autorizzazione al pagamento avviene traniited di
. s . . pagamento
ntie congruita della fornitura sulla fattura da parteRlesponsabile . . . .
e P - . . - Autorizzazione ai pagamenti da
della dell’'Ufficio proponente. L’ufficio amministrativonepone la lista - .
. . . . ; : . parte del Direttore generale tramite
tesoreri | dei pagamenti mensili, che viene autorizzata deepal Direttore . . 7 .
. . oo firma sull'elenco dei pagamenti da
a generale. Il mandato di pagamento online vieneigpedto

dall’'Ufficio Amministrativo. Il pagamento viene ifato dal
Direttore generale tramite home banking (I'unicggetto che ha le
credenziali per I'accesso all’lhome banking € ilditore).

effettuare

- Invio dei pagamenti tramite home
banking da parte del Direttore
generale, verificando che i
pagamenti inseriti nel mandato di
pagamento cartaceo siano coerenti
con i bonifici predisposti nell'lhome
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banking da parte dell'Ufficio
Amministrativo

Gestion

e delle | Delibera del CdA in base alla quale viene stabilite la cassa non| .Dellbera Qel CdA in base alla quale
. . . g ; viene stabilito che la cassa non pug
giacenz | puo avere un valore superiore a 2600 euro cirdaut&hti possono .
) g e avere un valore superiore a 2600
e di effettuare pagamenti direttamente presso la s¢édaggiungimento euro circa M/B
cassa dell'importo massimo in cassa viene depositatoiitante in banca | - . .
- . S ) P - | pagamenti in contanti sono di
(presso | | pagamenti in contanti sono di importi molto liatite sempre . : L
. L EEET importi molto limitati e sempre
gli inferiori a 500 euro. Lo
- inferiori a 500 euro
uffici)
Processo sensibile: Gestione dei rifiuti
Sub- . N - Descrizione del controllo | Rating
Processo Descrizione attivita sensibile S S
o preventivo in uso rischio
sensibile
Verifica responsabili degli
(;leflca del Codifica del rifiuto. impianti, dEI. centri di raccp!ta el w/B
rifiuto dei siti in cui sono stoccati i
rifiuti
Verifica responsabili degli
S_t_oc_cagglo Stoccaggio dei rifiuti. impiant, del_ centri di raccp!ta el m
rifiuti dei siti in cui sono stoccati i
rifiuti
Processo sensibile: Gestione TIA
Sub- . .
. o . Descrizione del controllo | Rating
Processo Descrizione attivita sensibile S SO
o preventivo in uso rischio
sensibile
- Regolamento comunale di
Gestione esenzione e riduzione
delle Gli operatori di sportello e back office definiscole esenzioni e le | - Documentazione da parte
esenzioni e riduzioni di tariffa. L'operatore inserisce manuainte a sistemai | dell'utente sulle sue M/B
riduzioni di dati dell’'utente, da quest'ultimo dichiarati. dichiarazioni che viene
tariffa archiviata
- Controllo sull'archivio
Processo sensibile: Gestione dati sensibili
Sub- . .
. N . Descrizione del controllo | Rating
Processo Descrizione attivita sensibile L A
o preventivo in uso rischio
sensibile
Seensstzgirllie dati Gestione dati sensibili utenti. Normativa in materia di privacy| M/B
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22. PARTE SPECIALE B: LE MISURE SPECIFICHE DI
FRONTEGGIAMENTO DEL RISCHIO

A sequito dell'analisi del rischio, per i proceshie presentano un valore di esposizione al rischio
piu elevato sono state ipotizzate una serie di maispecifiche di fronteggiamento.

Processo sensibile: Gestione del personale

» Completare il processo di aggiornamento del Regetamper il reclutamento del personale
da far approvare al CdA.

o0 Responsabile: Responsabile Ufficio personale, iref CdA,
0 Tempistica: entro 31/03/2018.

* Inserire nei verbali delle commissioni per la valibne del personale i seguenti elementi:
I criteri utilizzati per la selezione del persontdeendo riferimento ai criteri previsti dal
bando;
la dichiarazione di insussistenza da parte dei miedddle commissioni di cause di
incompatibilita, affinita o parentela tra i candida i membri della commissione e che
non sussistono cause di astensione come dalla heawaente.
0 Responsabile: Commissione esaminatrice;

o Tempistica: ad evento.

Processo sensibile: Utilizzo dei beni aziendali

» Svolgimento di verifiche sulle spese telefonichguardanti le "Sim aperte” da parte
dell'Ufficio amministrativo, al fine di verificareeventuali anomalie (esempio telefonate
all’'estero, scostamenti significativi rispetto atlaesa media sostenuta).

o0 Responsabile: Responsabile Ufficio amministrativo.
0 Tempistica: controllo semestrale.

* Invio di un flusso informativo, da parte del Respalnile del servizio tecnico, relativamente
a utilizzi anomali di carburante evidenziati dueamtcontrolli che il magazziniere svolge
periodicamente.

o0 Responsabile: Responsabile Servizio tecnico;
o Tempistica: ad evento.
* Emanazione di un Regolamento/Ordine di servizidgeestione delle multe.

o0 Responsabile: Direttore Generale;
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0 Tempistica: entro 31/03/2018.

Processo sensibile: Missioni e rimborsi

* Autorizzazione delle missioni del personale a cdeh Direttore Generale. In caso di
missioni del Direttore o degli Amministratori auttrazione del Presidente. In caso di
missioni del Presidente l'autorizzazione (o radifex-post) viene rilasciata dal Consiglio di
Amministrazione.

0 Responsabile: Direttore Generale/Presidente/ ChmsigAmministrazione;
o Tempistica: ad evento.

e Oltre l'importo unitario di 30 euro € necessariesgntare, per il rimborso delle spese

sostenute, una fattura intestata alla Societa.
0 Responsabile: Ufficio personale;

o0 Tempistica: ad evento.

Processo sensibile: Consulenze

» Approvazione del “Regolamento per il conferimenggldincarichi ed il reclutamento del
personale” in corso di predisposizione.

0 Responsabile: Responsabile Ufficio Segreteria, &esgbile Ufficio gare e contratti,
Direttore, CdA;
o Tempistica: entro 30/06/2018.

» Obbligo di acquisire una relazione scritta da paket consulente che descriva l'attivita
svolta, prima di effettuare il pagamento. Nel casoui la consulenza produca degli output
documentali (ad. es. parere scritto) sara suffiei@equisire questi ultimi.

0 Responsabile: Responsabile che ha beneficiato catisulenza;
o0 Tempistica: ad evento.

Processo sensibile: Contratti pubblici

* Invio di un flusso informativo al RPCT, da partd Besponsabile Ufficio Gare e contratti,
nel quale evidenziare eventuali deviazioni dal "®amento per I'affidamento dei contratti
di appalto di lavori, servizi e forniture di imporinferiore ad euro 40.000 oltre IVA" e dalla
normativa in materia di affidamenti, esplicitanéaotivazioni di tale deroga.
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0 Responsabile: Responsabile Ufficio gare e contratti

o0 Tempistica: ad evento.
Nelle ipotesi in cui venga effettuato un affidaneediretto senza valutazione concorrenziale
specificare adeguatamente la motivazione sottastanttale scelta. Nell'ipotesi di
motivazione insufficiente provvedere alla valutawali piu offerte.

o0 Responsabile: Responsabile Ufficio gare e contratti

o Tempistica: entro giugno 2017.
Definizione dell'albo fornitori attraverso la prepgosizione nel sito internet aziendale di
un'apposita sezione in cui i fornitori si possaswivere fornendo le informazioni richieste.

o0 Responsabile: Responsabile Ufficio gare e contratti

o0 Tempistica: entro 28/02/2018.
Prevedere la rotazione della figura del RUP alt® Idi quanto stabilito dell’art. 31 comma 1
del nuovo Codice degli appalti. Si raccomanda @motazione dei RUP di adottare un
assetto organizzativo (es. per numero e compethlleefigure coinvolte nel procedimento,
per chiarezza nei compiti dei soggetti coinvoltiegermetta di adempiere correttamente
alla normativa durante tutte le fasi del proceditogdall’'individuazione dello strumento
dell'affidamento, alla redazione del bando finolaggiudicazione definitiva. Tale
previsione dovra essere inserita nel Regolamengii dequisti in economia in corso di
aggiornamento.

o0 Responsabile: Responsabile Ufficio gare e contiaitettore;

o Tempistica: entro 31/03/2018.

Processo sensibile: Sovvenzioni, contributi, sussid

Relativamente alla gestione delle sponsorizzazenieventuale decisione di erogazione di
una sponsorizzazione spetta unicamente al CdA utwizza con specifica delibera. Nella
delibera saranno specificate le motivazioni dedgmzione delle sponsorizzazioni; b)
necessita di presentazione, da parte del soggettefibiario, di specifica documentazione
attestante i costi relativi alla sponsorizzazioragata.

0 Responsabile: Responsabile Ufficio amministrativo;

o Tempistica: ad evento.
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Processo sensibile: Gestione finanziaria

* Predisposizione di una Procedura di tesoreria inngerire i riferimenti ai vari c/c aperti
dalla Societa, le attivitd da seguire per l'efi@ione dei pagamenti, i poteri autorizzativi,
ecc... Formalizzare le attivita per la gestione delssa all'interno della Procedura di
tesoreria.

0 Responsabile: Responsabile Ufficio Amministrativo;

0 Tempistica: entro 31/03/2018.

Processo sensibile: Gestione dei rifiuti

* Verifica da parte del responsabile impianto e c¢afitraccolta della corretta codifica del
rifiuto e del rispetto dei regolamenti di assimitae.

0 Responsabile: Responsabile dell'impianto e dericgintaccolta;
o0 Tempistica: controllo continuo.

* Verifica da parte del responsabile impianto e cetiticasi di furti di rifiuti da parte dei
dipendenti. Per le stazioni ecologiche (centriadicolta gestiti da terzi) il datore di lavoro
deve verificare che il personale non proceda abfdr materiali.

0 Responsabile: Responsabile dell'impianto e dericgintaccolta;

o0 Tempistica: controllo continuo.

Processo sensibile: Gestione TIA

 Creare una procedura interna divulgata alla statin cui specificare che e prevista
un‘attivita di controllo sull' inserimento dei daper verificare la presenza della
documentazione e il corretto funzionamento delesist Definita la procedura ['Ufficio
tariffa effettuera dei controlli a campione sulzcdmentazione con una periodicita mensile.
o0 Responsabile: Ufficio tariffa;
o Tempistica: entro 30/06/2018.
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23. | CONTROLLI DEL RPCT

Il Responsabile per la Prevenzione della Corruzerkella trasparenza dovra svolgere i controlli
sulle misure generali del piano e su quelle spdwfipreviste nella Parte speciale B. I| RPCT svolge
inoltre i controlli a seguito delle segnalazionnmnute tramite il canale del whistleblowing, nel

caso in cui la segnalazione anche anonima risuttastanziata ed attendibile.

Le verifiche dovranno essere verbalizzate e iikelaerbali dovranno essere conservati presso la
sede sociale, congiuntamente con la documentaamgsita e le carte di lavoro prodotte nel corso

delle verifiche.

Di seguito, sono riepilogati i controlli da effedine, distinti per processo sensibile, indicanddanc

la frequenza minima degli stessi.

Processo sensibile: Gestione del personale

» Verifica campionaria del corretto utilizzo del badip parte del personale.
o0 Tempistica: Ad esigenza;
» Controlli a campione sulle assunzioni del persoaakmpo indeterminato e determinato per
verificare il rispetto del Regolamento per il réalmento del personale, del Regolamento per
il controllo analogo di Lucca Holding S.p.a. e Belgolamento di gruppo.
o Tempistica: controllo annuale;
» Controlli a campione per i soggetti chiamati indyratoria che hanno rinunciato. I controlli
hanno lo scopo di verificare la presenza dell@tattli rinuncia:

o Tempistica: controllo annuale.

Processo sensibile: Utilizzo dei beni aziendali

* Controllo a campione sulle statistiche relative'uah degli automezzi (consumo di
carburante e km percorsi per litro/chilo)
o Tempistica: controllo semestrale;
* Controllo, da parte del RPCT, delle spese per lefaeia mobile, al fine di verificare
eventuali scostamenti significativi rispetto alfgesa media sostenuta:
o0 Tempistica: controllo semestrale.
» Controllo, da parte del RPCT, del rispetto del Ragento/Ordine di servizio relativo alla
gestione delle multe:
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0 Tempistica: controllo semestrale.

Processo sensibile: Missioni e rimborsi

 [Esame annuale del partitario missioni e trasferteegfica a campione sui documenti
giustificativi presentati per rimborso;
» Controllo a campione della presenza dell'autorimzreezalla missione:
o Tempistica: controllo semestrale;
» Verifica a campione della correttezza dei rimbersigati al personale:

o Tempistica: controllo semestrale.

Processo sensibile: Consulenze

» Verifica, da parte del RPCT, sul trend delle sgeseconsulenza e sulle spese unitarie
relative alle singole consulenze:
o Tempistica: controllo semestrale.
» Controllo a campione, da parte del RPCT, sul rtspael “Regolamento per il conferimento
degli incarichi ed il reclutamento del personale’geguito all'approvazione del
Regolamento da parte della Societa).

0 Tempistica: controllo semestrale.

Processo sensibile: Contratti pubblici

» Controlli a campione, da parte del RPCT, sull'aggdione del Regolamento acquisti e sulla
normativa in materia (Codice degli appalti ex DsL§0/2016).

0 Tempistica: controllo semestrale.

Processo sensibile: Sovvenzioni, contributi, sussid

» Controllo, da parte del RPCT, del rispetto dellecedure previste per I'erogazione delle
sponsorizzazioni. In particolare, verifica dell@genza dell’autorizzazione del CdA e della
documentazione prodotta dal soggetto beneficiarites@nte i costi relativi alla
sponsorizzazione erogata.

o0 Tempistica: controllo semestrale.
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Processo sensibile: Gestione finanziaria

 Controllo a campione, da parte del RPCT, sul rispetella Procedura di tesoreria
(successivamente all'approvazione della Procedupade della Societa).

o Tempistica: controllo semestrale.

Processo sensibile: Gestione dati sensibili

» Controlli, da parte del RPCT, del rispetto dellspdisizioni della normativa in materia di
privacy:

o Tempistica: controllo semestrale.

24. PROGRAMMA PER LA TRASPARENZA E
L'INTEGRITA

Il presente documento definisce le linee guidapmmettere a Sistema Ambiente di ottemperare
alle disposizioni contenute nella legge 190/2012ilolécata “Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell’illegalita aghubblica amministrazione”, nel D. Lgs. 33/2013
riguardante il "Riordino della disciplina riguardanil diritto di accesso civico e gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazida parte delle pubbliche amministrazioni”, nel
Piano Nazionale Anticorruzione e nelle deliberettade dall'Autorita Nazionale Anticorruzione

(A.N.A.C.) in materia di Trasparenza.

In ottemperanza al quadro normativo vigente, laesta@da adottato il Programma Triennale per la

Trasparenza e l'Integrita (PTTI) che ha la findditalisciplinare i seguenti aspetti:
» il contenuto e la tipologia di dati e di informaziaa pubblicare;
* |e modalita di pubblicazione on line dei dati;
« leiniziative adottate per diffondere nell'orgarizione la conoscenza del PTTI;
* le modalita programmatiche per gli adempimenti deigblighi normativi;

» gli obiettivi delle unita organizzative per quamiguarda gli adempimenti della trasparenza

nell'ottica di favorire il collegamento con la vidaione delle performance;
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* |o strumento dell'accesso civico.

Per ottemperare alle norme suddette, la societacdstituito nel proprio sito Internet

www.sistemaambientelucca.ituna sezione denominata “Societa Trasparente”,cun sono

pubblicate le informazioni richieste dalle norme dnestione e dalle Delibere dellANAC. In
ottemperanza alle Linee Guide definite dall’ANAQ [sepredisposizione del PTTI questa sezione &
raggiungibile tramite link dall’lhome page per fam®rl'accesso e la consultazione da parte di

chiunque interessato.

24.1. Ambito di applicazione

Sulla base delle disposizioni del D. Lgs. 33/2018eka legge 190/2012 (cosi come modificati dal
D. Lgs. 97/2016), e delle specificazioni contengd Piano Nazionale Anticorruzione 2016, alle
societa in controllo pubblico, quale Sistema AmiBesi applica la medesima disciplina in materia
di trasparenza prevista per le pubbliche ammirggirg, con riguardo sia all'organizzazione sia

all'attivita svolta, “in quanto compatibile”.

24.2. | soggetti responsabili

Nel caso di Sistema Ambiente i Soggetti e le Unidganizzative direttamente coinvolte

nell'attuazione delle disposizioni del PTTI songttaite da:

* Responsabile della prevenzione della corruzioneela drasparenza indentificato con il
Direttore Generale: Ing. Roberto Paolini;

» Referenti per la trasmissione dei dati, costitéi responsabili delle unita organizzative che
devono predisporre e trasmettere i dati;

» Ufficio Segreteria;

» Responsabile del sito web.

Si riporta di seguito una breve descrizione deigitirdei soggetti suddetti.

Responsabile della prevenzione della corruzionella drasparenza

Al fine di favorire l'attuazione delle disposizionontenute nell'art. 43 del D. Lgs. 33/2013, la
societa Sistema Ambiente ha individuato un Respmlesdella prevenzione della corruzione e della
trasparenza, identificandolo con il Direttore Geering. Roberto Paolini.

Ai sensi di quanto previsto dall'art. 43 del D. L&8/2013 il Responsabile svolge stabilmente

un‘attivita di controllo sull'adempimento da padella Societa degli obblighi di pubblicazione
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previsti dalla normativa vigente, assicurando lenpletezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle
informazioni pubblicate, nonché segnalando al Ggiosidi Amministrazione e all'Autorita
Nazionale Anticorruzione, i casi di mancato o d&o adempimento degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa.

Il Responsabile controlla e assicura, inoltre elgofare attuazione dell'accesso civico sulla base d
guanto stabilito dal D. Lgs. 33/2013.

Il Responsabile, infine, segnala i casi di inadengsito o di adempimento parziale degli obblighi in
materia di pubblicazione previsti dalla normativagente, all'Ufficio del personale, ai fini
dell'eventuale attivazione del procedimento disegrk da definire in relazione alla gravita defifat
accertati. Il responsabile segnala altresi gli@magimenti al Consiglio di Amministrazione.

Referenti per la trasmissione dei dati

| referenti per la trasmissione dei dati sono toistidai responsabili delle varie aree aziendali d
seqguito individuati che devono garantire il tempeste regolare flusso delle informazioni da
pubblicare, verso il Responsabile della prevenzibeli&a corruzione e della trasparenza, ai fini del

rispetto dei termini stabiliti dalla legge.

Ufficio Segreteria

L'ufficio in questione supporta il Responsabile laleprevenzione della corruzione e della
trasparenza nello svolgimento delle attivita in enat di trasparenza. Interviene nel processo di
predisposizione dell'informativa da inserire sub dinternet tramite la raccolta dei dati e delle
informazioni predisposte dai vari Referenti, il tofio della correttezza e completezza delle
informazioni trasmesse e, infine, svolgendo unaifume di impulso nei confronti dei vari soggetti

in caso di ritardi o parziali inadempimenti.

Responsabile del sito web
Il Responsabile del sito web cura la predisposii@nl'aggiornamento della sezione del sito

“Societa Trasparente” e procede alla pubblicazamméne dei dati aziendali.

24.3. Informazioni soggette alla pubblicazione

Nella Tabella 2 seguente si riporta I'elenco dediteegorie informative soggette alla pubblicazione

indicando per ciascuna tipologia:
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il riferimento normativo;

la sezione /e sotto-sezione) del sito Internet dieBha Ambiente in cui e pubblicata
l'informazione. Ciascuna categoria ha un link ipgidale alla sezione in cui € descritta
l'informativa da produrre;

il referente interno, ossia l'unita organizzati clovra fornire il dato al Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza,;

la periodicita dell'aggiornamento;

la scadenza del flusso informativo per il referenterno;

i tempi di monitoraggio della pubblicazione deiidatl sito internet aziendale.
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Tabella 2 -Informazioni soggette alla pubblicazione

Riferimento
normativo

Sezione

(livello 1)

Sotto-sezione

(livello 2)

Sotto-sezione

(livello 3)

Referente

Periodicita
aggiornamento

Scadenza flussi
informativi

Monitoraggio

Art. 10, c. 8, lett.

Piano triennale pegr Piano triennale per I3

la prevenzione

prevenzione della

| Responsabile
della prevenzion

Annuale (entro il 31

a), D. Lgs. . . della corruzione Annuale . Annuale
della corruzione ¢ corruzione e della gennaio)
33/2013 e della
della trasparenzg trasparenza
trasparenza
Riferimenti normativi| Responsabile Trimestrale (entro 20
Su organizzazione e Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
attivita Segreteria trimestre solare)
Disposizioni Generali
. - - Responsabile Trimestrale (entro 20
Atti amministrativi - . . .
Art. 12, ¢. 1, 2, D. ) _ general Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Lgs. 33/2013 Atti generali Segreteria trimestre solare)
Codice di condotta d Respgqsablle _ Trlmestrale_ (entro 20 _
. . Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
codice etico . -
Segreteria trimestre solare)
Titolari di Tempestivo (entro
Art. 13, c. 1, lett. incarichi politici, | _. o . ) pestiv
a) di Titolari di incarichi di| Responsabile 20 giorni dalla
amministrazione amministrazione, di Ufficio Tempestivo modifica del dato) / Trimestrale
Art. 14, D. Lgs. e | direzione o di governg  Segreteria Entro 3 mesi dalla
33/2013 ) . di direzione o di . /A |
Organizzazione governo nomina / Annuale
Sanzioni per Sanzioni per mancata Responsabile Trimestrale (entro 20
Art. 47, D. Lgs. mancata . . . - . . .
S . comunicazione dei Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 comunicazione dei . . -
dati dati Segreteria trimestre solare)
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Art. 13, c. 1, lett.

Articolazione

Articolazione degli

Responsabile

Trimestrale (entro 2

b), Ie;;/(;)ég Lgs. degli uffici uffici Ufficio Personale Trimestrale gq[r?riléit(;(ra\l:z:;r;)(jel Trimestrale
Art. 13, c. 1, lett. Responsabile Trimestrale (entro 20
Telefono e posta]  Telefono e posta - . . .
d), D. Lgs. elettronica elettronica Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 Segreteria trimestre solare)
Art. 15-bis, D. Titolari di N . . .
Las. 33/2013 . L Titolari di incarichi di| Responsabile | Entro 30 giorni | Entro 30 giorni dal
gs. Consulenti e incarichi di . - ; . .
collaboratori collaborazione e collaborazione e Ufficio dal conferimento conferimento Trimestrale
Art. 53, c. 14, D. consulenza Segreteria dell'incarico dell'incarico
Lgs. 165/2001 consulenza
Art. 14, D. Lgs. Tempestivo (entro
33/2013 Incarico di Incarico di Direttore Respgqsablle . 20. glornl dalla .
Direttore Generale Generale Ufficio Tempestivo modifica del dato) / Trimestrale
Art. 20, c. 3, D. i Segreteria Entro 3 mesi dalla
Lgs. 39/2013 nomina / Annuale
Art. 14, D. Lgs.
33/2013 Titolari di Responsabile Trimestrale (entro 20
incarichi Incarichi dirigenziali Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Art. 20, c. 3, D. dirigenziali Segreteria trimestre solare)
Lgs. 39/2013
Sanzioni per Sanzioni per mancata Responsabile Trimestrale (entro 20
Art. 47, D. Lgs. mancata L . " . . .
Personale S . comunicazione dei Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 comunicazione dei . . -
dati dati Segreteria trimestre solare)
Art. 14, D. Lgs. Posizioni Posizioni Requqsablle . Trlmestrale. (entro 20 .
. . . . Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 organizzative organizzative . -
Segreteria trimestre solare)
Responsabile Annuale (entro 30
Artt. 16 e 17, D. Dotazione ) | Ufficio Personalg , 99.
. Personale in servizig Annuale dall'approvazione de¢l Annuale
Lgs. 33/2013 organica Responsabile

Amministrativo

bilancio da parte
dell'assemblea)
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Annuale (entro 30
99.
Annuale dall'approvazione de¢l Annuale
bilancio da parte
dell'assemblea)

Responsabile

Costo personale - .
P Amministrativo

Trimestrale (entro 20

Art. 16, c. 3, D. Responsabile

Lgs. 33/2013 Tassi di assenza Tassi di assenza Ufficio Personale Trimestrale a9 (_Jlalla chiusura del Trimestrale
trimestre solare)
Art. 18, D. Lgs.
33/2013 Incarichi conferiti | Incarichi conferitie | Responsabile Trimestrale (entro 20
e autorizzati ai autorizzati ai Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Art. 53, c. 14, D. dipendenti dipendenti Segreteria trimestre solare)
Lgs. 165/2001
Art. 21,c. 1, D. .
Lgs. 33/2013 Contrattazione Contrattazione Responsabile . Tnmestrale. entro 29 .
collettiva collettiva Ufficio Personale Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Art. 47, c. 8, D. trimestre solare)
Lgs. 165/2001
Art. 21, c. 2, D. Contrattazione Contrattazione Responsabile . Trlmestrale. (entro 2p .
) . ) . - Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Lgs. 33/2013 integrativa integrativa Ufficio Personalg -
trimestre solare)
Art. 19, co. 2 € 3, Criteri e modalita Responsabile Trimestrale Trln(;zﬁga(ﬂﬁilgiztrl:je)l Trimestrale
D. Lgs. 175/2016 Ufficio Personalg 99

trimestre solare)

. Reclutamento de
Art. 19, D. Lgs. | Selezione del personale

33/2013 personale
Avwvisi di selezione Rgsponsablle Tempestivo Tempestivo Trimestrale
Art. 1, co. 16, lett. Ufficio Personalg
d), L. 190/2012
Responsabile _
Art. 20, . 1, D. AmmonFare . Ammontare Ufficio Personale . Trlmestrale. (entro 20 .
Las. 33/2013 complessivo dei complessivo dei premi ) Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
gs. premi P P Responsabile trimestre solare)
Performance Amministrativo
Art. 20, c. 2, D. Dati relativi ai Dati relativi ai premi UfFf?(?inSZf::rlllzle Trimestrale Trlﬂiﬁ:iﬁiﬁi:trz)je)l Trimestrale
Lgs. 33/2013 premi P 99

trimestre solare)

Responsabile




Amministrativo

Responsabile

Annuale (entro il 31

Societa partecipafe Societa partecipate Ufficio Annuale . Annuale
Segreteria gennaio)
Art. 22, D. Lgs. . . g
33/2013 Enti controllati
C o g S . Responsabile .
Enti di diritto Enti di diritto privato - Annuale (entro il 31
. . . Ufficio Annuale . Annuale
privato controllati controllati . gennaio)
Segreteria
Responsabile
Art. 37, c. 1, D. sgg;(;t(;ria _
Lgs. 33/2013 Informazioni sulle|  Informazioni sulle , Trimestrale (entro 20 ,
: : Responsabile Trimestrale | gg dalla chiusuradgl ~ Trimestrale
singole procedure singole procedure p -
Art. 1, co. 32, L. inistrati trimestre solare)
Amministrativo
190/2012 .
(per le piccole
Bandi di gara e spese)
contratti -
Aui delle Atti delle
amministrazioni amministrazioni
Art. 37, ¢. 2, D. aggiudicatrici e agaiudicatrici e dedli Responsabile
Lgs. 33/2013 degli enti 99 . S g Ufficio gare e Tempestivo Tempestivo Trimestrale
aggiudicatori enti aggiudicatori contratti
D. Lgs. 50/2016 agg distintamente per ogri
distintamente pe
. procedura
ogni procedura
. Trimestrale (entro 20
Art. 26, ¢. 1, D. Criteri e modalita Criteri e modalita Respc_)nsak_)lle Trimestrale | gg dalla chiusura del Trimestrale
Lgs. 33/2013 Amministrativo -
L trimestre solare)
Sovvenzioni,
contributi, sussidi,
Las. 33/2013 vaniaggt ! - . Trimestrale (entro 20
gs. Atti di o ) Responsabile . . .
concessione Atti di concessione Amministrativo Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Art. 27, D. Lgs. trimestre solare)
33/2013
Art. 29, c. 1, D. bil Annuale (entro 30
Lgs. 33/2013 Bilanci Bilancio Bilancio Responsabile Annuale 9g9. Annuale

Art. 1, c. 15, L.

Amministrativo

dall'approvazione de

h

bilancio da parte
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190/2012

Art. 19, co.5,6 e

dell'assemblea)

Obiettivi sul

Responsabile

Trimestrale (entro 20

7, D. Lgs. Provvedimenti | complesso delle spese s . Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
: - Amministrativo -
175/2016 di funzionamento trimestre solare)
. . . . Responsabile Trimestrale (entro 20
Patrimonio Patrimonio - . . .
. o . . Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
immobiliare immobiliare . -
Art. 30, D. Lgs. Beni immobili e Segreteria trimestre solare)
33/2013 gestione patrimonio Trimestrale (entro 20
Canoni di Canoni di locazione ¢ Responsabile . . .
. ) ) s . Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
locazione o affitto affitto Amministrativo -
trimestre solare)
Tempestivo (entro
Organo di Organo di controllo | Responsabile . 20. glornl dalla
. controllo che L - Tempestivo/Ann| modifica del dato) / .
Delibera ANAC .~ .| che svolge funzioni d Ufficio . : Trimestrale
svolge funzioni di o Seqreteria uale Annuale (in seguito
ol 9 alla pubblicazione
del’ANAC)
Controlli e rilievi sulla Organi di
Societa . Organi di revisione Responsabile Trimestrale (entro 20
revisione - . - . . .
L ; amministrativa e Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
amministrativa e tabil S teri i i |
Art. 31, D. Lgs. contabile contabile egreteria rimestre solare)
33/2013
Responsabile Trimestrale (entro 20
Corte dei conti Corte dei conti Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Segreteria trimestre solare)
Art. 32, D. Lgs. Annuale (entro 30
33/2013 i ; 99
Servizi erogati COTQ".“ . Costi contabilizzati Requnsak_)lle Annuale dall'approvazione del Annuale
Art. 1. c. 15. L. contabilizzati Amministrativo . :
' , bilancio da parte
190/2012 dell'assemblea)
Art. 33;' D. Lgs. Trimestrale (entro 20
33/2013 i i i i i
Pagamenti della Ind|cat.or.e‘d| . Indlcatpre\dl . Responsabile | Trimestrale/Annu 99 _daIIa chiusura del Trimestrale /
s tempestivita dei tempestivita dei - . trimestre solare) /
Decreto Societa ) . Amministrativo ale Annuale
Ministeriale n. 265 pagamenti pagamenti Annuale (entro 31

del 14.11.2014

gennaio)
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Trimestrale (entro 2

Art. 33, D. Lgs. lBA.N € paggr_nent lBA.N € paggr_nentl Respc_)nsak_)lle Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 informatici informatici Amministrativo -
trimestre solare)
Art. 40, D. Lgs. Informazioni Informazioni Informazioni Resp(.)n.sablle . Trlmestrale. (entro 2p .
. . : : : : Ufficio Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 ambientali ambientali ambientali . -
Segreteria trimestre solare)
Piano triennale di de'ﬁgs‘)rc;?/:g:fn X
Art. 10, D. Lgs. prevenzione della P T Annuale (entro il 31
. della corruzione Annuale . Annuale
33/2013 corruzione e della e della gennaio)
trasparenza
trasparenza
Responsabile della Responsab!le .
. della prevenziong Trimestrale (entro 20
Art. 43, D. Lgs. prevenzione della . . . .
. della corruzione|  Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
33/2013 corruzione e della -
e della trimestre solare)
trasparenza
. . Prevenzione della trasparenza
Altri contenuti .
corruzione Responsabile
Art.1,c 3 L. resR etl)izgtr)]itlaeddeellla dde(lll?apcrg;/rirz]izcgcr)]r;’ Annuale Annuale (entro il 15 Annuale
190/2012 P . dicembre)
corruzione e della
trasparenza
Art. 18, c. 5, D. Atti di accertamento Al di . Tnmestrale. (entro 20 .
) S accertamento Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
Lgs. 39/2013 delle violazioni . L -
delle violazioni trimestre solare)
Responsabile
della prevenziong Trimestrale (entro 20
Art. 5, D. Lgs. . . - . ) . . .
33/2013 Altri contenuti Accesso civico Accesso civico | della corruzione|  Trimestrale gg dalla chiusura del Trimestrale
e della trimestre solare)
trasparenza
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24.4. Disposizioni generali

Nella sezione del sitoPiano triennale per la prevenzione della corruziandella trasparenzda
Societa pubblica le presenti Misure organizzatiee la prevenzione della corruzione e per la

trasparenza (link alla sotto-sezione Altri cont@Aurticorruzione).

Nella sezione Riferimenti normativi su organizzazione e attiVika Societa pubblica i riferimenti
normativi con i relativi link alle norme di leggeasale pubblicate nella banca dati “Normattiva” che

regolano I'organizzazione e l'attivita della Soéaiet

Nella sezione Atti amministrativi generalila Societa pubblica lo statuto societario, glii &

indirizzo dei soci e i regolamenti aziendali chgpdingono in generale sull’organizzazione

Nella sezione del sitoCodice di condotta e codice eticeé riportato il Codice etico adottato da

Sistema Ambiente.

24.5. Organizzazione

Nella sezione del sitéTitolari di incarichi politici, di amministrazionedi direzione o di governo”

sono pubblicati, per 'Organo Amministrativo, i segti dati:

a) le competenze;

b) l'atto di nomina, con l'indicazione della duratdltlecarico;

c) il curriculum vitae;

d) i compensi di qualsiasi natura connessi allassaneidella carica, compresi gli importi di
viaggi di servizio e missioni pagati con fondi plibih

e) i dati relativi allassunzione di altre cariche,epso enti pubblici o privati, e relativi
compensi a qualsiasi titolo corrisposti;

f) i dati relativi ad altri eventuali incarichi con @m a carico della finanza pubblica con
l'indicazione dei compensi spettanti;

g) la dichiarazione concernente diritti reali su bieminobili e su beni mobili iscritti in pubblici
registri, azioni di societa, quote di partecipaeioa societa, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societa, con l'ajgose della formula “sul mio onore

affermo che la dichiarazione corrisponde al veArialoga dichiarazione deve essere resa
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per il coniuge non separato e i parenti entro ¢oselo grado, ove gli stessi vi consentano
(NB: dando eventuale evidenza del mancato consenso)

h) la copia dell’'ultima dichiarazione dei redditi segfg all'imposta sui redditi delle persone
fisiche. Analoga dichiarazione deve essere resd peniuge non separato e i parenti entro
il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (Bdido eventuale evidenza del mancato
consenso);

i) la dichiarazione dellAmministratore Unico resasansi del D. Lgs. 39/2013.

| dati sopra citati devono essere pubblicati etrtganesi dalla nomina.

Le informazioni di cui alla lettera g) vanno prefs¢a una sola volta, entro 3 mesi dalla nomina, e
annualmente deve essere pubblicata un’attestazoneernente le variazioni della situazione

patrimoniale intervenute nell'anno precedente @ilaia dell’'ultima dichiarazione dei redditi.

La dichiarazione di cui alla lettera i) deve esgmriblicata ogni anno, entro il 31 gennaio.

Ai sensi dell’art. 4 della legge 441/1982, espresmate richiamato dall’art. 14, co. 1, lett. f) del
Lgs. 33/2013, entro tre mesi successivi alla cessazlell'incarico, gli amministratori sono tenati
depositare una dichiarazione concernente le vanazella situazione patrimoniale intervenute
dopo l'ultima attestazione. Detta dichiarazioneublgicata tempestivamente sul sito della Societa.
Sono invece rimosse dal sito, ai sensi dell’art. ol 2, D. Lgs. 33/2013, la prima dichiarazione
patrimoniale e le successive variazioni rese deehail'interessato nel corso dell’incarico.

Ad eccezione delle informazioni concernenti laatione patrimoniale, come sopra chiarito, i dati
di cui all'art. 14, co. 1 del D. Lgs. 33/2013, sqmabblicati per i tre anni successivi alla cessaio
dell'incarico, unitamente alla dichiarazione delariazione patrimoniale e alla dichiarazione dei
redditi rese successivamente alla cessazione, sopra specificato. Decorsi detti termini, i dati e
documenti sono accessibili ai sensi dell’art. 5 BelLgs. 33/2013, ovvero mediante istanza di
accesso civico generalizzato. Le dichiarazioni ipetniali e reddituali rese dal coniuge non
separato e dai parenti entro il secondo gradogbwstessi abbiano acconsentito alla pubblicazione,
rimangono pubblicate solo fino alla cessazion€idelirico e possono essere anche esse oggetto di

istanza di accesso civico generalizzato.

Nella seziong'Sanzioni per mancata comunicazione dei dald’ Societa pubblica gli eventuali
provvedimenti di erogazione di sanzioni amminist&fpecuniarie a carico del responsabile della
mancata comunicazione, per la mancata o incomptetaunicazione delle informazioni e dei dati
di cui all'art. 14, D. Lgs. 33/2013, concernentisidlazione patrimoniale complessiva del titolare

dell'incarico (di Organo Amministrativo) al momenttell'assunzione della carica, la titolarita di
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imprese, le partecipazioni azionarie proprie, dmligge e dei parenti entro il secondo grado di

parentela, nonché tutti i compensi cui da diritdsgunzione della carica.

Nella sezione del sitdArticolazioni uffici” la Societa pubblica I'articolazione degli uffide
competenze di ciascun ufficio e il nome dei Respbitisdei singoli uffici. In tale sezione viene
inoltre pubblicata un’illustrazione in forma senfiglita dell'organizzazione, mediante

I'organigramma.

Nella sezione"Telefono e posta elettroni¢aviene pubblicato I'elenco dei numeri di telefono
nonché delle caselle di posta elettronica istito@ioe delle caselle di posta elettronica certtiica

dedicate.

24.6. Consulenti e collaboratori

Per i collaboratori (compresi i membri del Colleggndacale e i membri dell'Organismo di

Vigilanza) ed i consulenti le informazioni da indie sono riepilogate nella seguente tabella.

Tabella 3 -Informazioni su consulenti e collaboratori

Compensi, comungque

denominati, relativi al Attestazione
Estremi dell’atto rapporto di lavoro, di Tipo di procedura deII’a\{\{enuta
di conferimento |\ .. Oggetto, consulenza o di seguita per la selezione § verifica _
dellincarico - durata e Curriculum collaborazione, con del contraente e il deI.I Insussistenza di
(contratto, llaborat ragione vitae specifica evidenza numero dei S|tuaZ|on_|, {:mc_he
lettera aboratore dell'incarico delle eventuali partecipanti alla potenziali, di
d'incarico) componenti variabili procedura conflitto di interesse

legate alla valutazione
del risultato®

Le informazioni sopra citate sono pubblicate emtemta giorni dal conferimento degli incarichi e

per i due anni successivi alla loro cessazione.

All'interno di tale sotto-sezione sono pubblicatiati relativi agli incarichi e alle consulenze che
non siano riconducibili al “Contratto di appalto gBrvizi” assoggettato alla disciplina dettata nel
codice dei contratti (D. Lgs. 50/2016). In quegtiab caso i dati saranno pubblicati nella sotto-

sezione “Bandi di gara e contratti”.

® | compensi devono essere pubblicati al lordo @irosociali e fiscali del collaboratore e consutent
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24.7. Personale

Nella sezione del sitolficarico di Direttore Generalesono riportati, per le posizioni di Direttore

Generale, i seguenti dati:

a)
b)

c)

d)

9)

h)
)

gli estremi dell'incarico, quali data della stiputhurata, oggetto;

il curriculum vitae;

i compensi di qualsiasi natura connessi all'assunezdella carica, compresi gli importi di
viaggi di servizio e missioni pagati con fondi plibih

i dati relativi all'assunzione di altre cariche,egso enti pubblici o privati, e relativi
compensi a qualsiasi titolo corrisposti;

i dati relativi ad altri eventuali incarichi con em a carico della finanza pubblica con
l'indicazione dei compensi spettanti;

la dichiarazione concernente diritti reali su biemnobili e su beni mobili iscritti in pubblici
registri, azioni di societa, quote di partecipaeioa societa, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societa, con l'apgase della formula «sul mio onore
affermo che la dichiarazione corrisponde al versaloga dichiarazione deve essere resa
per il coniuge non separato e i parenti entro ¢oselo grado, ove gli stessi vi consentano
(NB: dando eventualmente evidenza del mancato osnje

la copia dell'ultima dichiarazione dei redditi seggall'imposta sui redditi delle persone
fisiche. Analoga dichiarazione deve essere resd peniuge non separato e i parenti entro
il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (M8ndo eventualmente evidenza del
mancato consenso);

la dichiarazione resa ai sensi del D.lgs. 39/2013;

ammontare complessivo degli emolumenti percepitireco della finanza pubblica.

| dati sopra citati devono essere pubblicati etrtganesi dalla nomina.

Le informazioni di cui alla lettera f) vanno pretse una sola volta, entro 3 mesi dalla nomina, e

annualmente deve essere pubblicata un’attestazoneernente le variazioni della situazione

patrimoniale intervenute nell’anno precedente @laia dell’ultima dichiarazione dei redditi.

La dichiarazione di cui alla lettera h) deve esgefgblicata ogni anno, entro il 31 gennaio.
Ai sensi dell’art. 4 della legge 441/1982, espressae richiamato dall’art. 14, co. 1, lett. f) del

Lgs. 33/2013, entro tre mesi successivi alla ceéssazlell'incarico, i Direttori Generali sono tenut

a depositare una dichiarazione concernente learaniadella situazione patrimoniale intervenute
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dopo l'ultima attestazione. Detta dichiarazioneublgicata tempestivamente sul sito della Societa.
Sono invece rimosse dal sito, ai sensi dell’art.dot 2, D. Lgs. 33/2013, la prima dichiarazione
patrimoniale e le successive variazioni rese deehail'interessato nel corso dell’incarico.

Ad eccezione delle informazioni concernenti laatione patrimoniale, come sopra chiarito, i dati
di cui all'art. 14, co. 1 del D. Lgs. 33/2013, sgmabblicati per i tre anni successivi alla cessaio
dell'incarico, unitamente alla dichiarazione deli@iazione patrimoniale e alla dichiarazione dei
redditi rese successivamente alla cessazione, sopra specificato. Decorsi detti termini, i dati e
documenti sono accessibili ai sensi dell'art. 5 DelLgs. 33/2013, ovvero mediante istanza di
accesso civico generalizzato. Le dichiarazioni ipatniali e reddituali rese dal coniuge non
separato e dai parenti entro il secondo gradogb\atessi abbiano acconsentito alla pubblicazione,
rimangono pubblicate solo fino alla cessazion€idelirico e possono essere anche esse oggetto di

istanza di accesso civico generalizzato.

Nella sezione del sitoSanzioni per mancata comunicazione dei "d&i Societa pubblica gli
eventuali provvedimenti di erogazione di sanziomnnanistrative pecuniarie a carico del
responsabile della mancata comunicazione, per lacata o incompleta comunicazione delle
informazioni e dei dati di cui all’art. 14, D. Lg83/2013, concernenti la situazione patrimoniale
complessiva del titolare dell’incarico (Dirigent@) momento dellassunzione della carica, la
titolarita di imprese, le partecipazioni aziongpi@prie, del coniuge e dei parenti entro il secondo

grado di parentela, nonché tutti i compensi cuilidi&o I'assunzione della carica.

Nella sezione del sitoTitolari di incarichi dirigenziall’ € inserito un link che rinvia alla sezione
precedente, in quanto nella Societa non sono piiesEygetti con posizione di Dirigente diversi dal

Direttore Generale.

Nella sezione Posizioni organizzativesono pubblicati i dati previsti per 'Organo Amnistrativo,
in relazione ai titolari di posizioni organizzatieecui sono affidate deleghe ai sensi dell’'art. 17,
comma 1-bis, D. Lgs. 165/2001Per gli altri titolari di posizioni organizzativée pubblicato solo il

curriculum vitae

! Art. 17, comma 1-bis, D. Lgs. 165/2001. Funzioni ddirigenti .

1. I dirigenti, nell'ambito di quanto stabilito Haiticolo 4, esercitano, fra gli altri, i segueatimpiti e poteri:

a) formulano proposte ed esprimono pareri ai ditige  degli uffici dirigenziali generali;
b) curano l'attuazione dei progetti e delle gestmth essi assegnati dai dirigenti degli uffici danziali generali, adottando i relativi atti e
provvedimenti amministrativi ed esercitando i poter di spesa e di acquisizione delle entrate;
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Nella sezione del sitdDotazione organicasono pubblicati:

e | dati relativi alla dotazione organica (numero gersonale a tempo indeterminato e
determinato in servizio);
» idati relativi al costo complessivo del persoralempo indeterminato in servizio;

* idati relativi al costo complessivo del persoratempo determinato in servizio.

Le informazioni sopra citate sono fornite effettdanuna distinzione dei dati tra le diverse

qualifiche e aree professionali.

Nella sezione del sit6Tassi di assenza’sono pubblicati i dati relativi ai tassi di assardel
personale, distinti per categoria. Come indicatbanercolare del Dipartimento della Funzione
Pubblica nella circolare n. 3/09, il totale dellesenze comprende tutte le tipologie di assenza
retribuite e non retribuite previste dai CCNL elelalormative vigenti (malattia, ferie, permessi,

aspettativa, congedo obbligatorio, ecc...).

Nella sezione del sitolficarichi conferiti e autorizzati ai dipendeh® pubblicato I'elenco degli
incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipentie con I'indicazione della durata e del compenso

spettante per ogni incarico.

Nella sezione del sitoContrattazione collettivala Societa pubblica il Contratto nazionale di
categoria di riferimento del personale di Sistenmabfente. Viene inoltre pubblicato, nella sezione

del sito ‘Contrattazione integrativail Contratto integrativo.

c) svolgono tutti gli altri compiti ad essi deleigat dai dirigenti degli uffici dirigenziali generali;
d) dirigono, coordinano e controllano l'attivitagtiauffici che da essi dipendono e dei responsalgiiprocedimenti amministrativi, anche con poteri
sostitutivi in caso di inerzia;

d-bis) concorrono all'individuazione delle risoesdei profili professionali necessari allo svolgimeedei compiti dell'ufficio cui sono preposti aech
al fine dell'elaborazione del documento di programione triennale del fabbisogno di personale di alliarticolo 6, comma 4;
e) provvedono alla gestione del personale e daterse finanziarie e strumentali assegnate ai pnaffici, anche ai sensi di quanto previsto
all'articolo 16, comma 1, lettera I-bis;
e-bis) effettuano la valutazione del personalegaeste ai propri uffici, nel rispetto del principitel merito, ai fini della progressione economidsae

le aree, nonché della corresponsione di indenrpt@mi incentivanti.

1-bis. | dirigenti, per specifiche e comprovateioagdi servizio, possono delegare per un periodempo determinato, con atto scritto e motivato,
alcune delle competenze comprese nelle funziooutalle lettere b), d) ed e) del comma 1 a dipatidghe ricoprano le posizioni funzionali piu
elevate nelllambito degli uffici ad essi affidadion si applica in ogni caso l'articolo 2103 delicectivile.
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24.8. Selezione del personale

La Societa pubblica, nella sezione&Criteri e modalitd, i provvedimenti/regolamenti che

stabiliscono criteri e modalita per il reclutamedes personale.

La Societa pubblica, nella sezion&Wisi di selezioriei bandi di concorso per il reclutamento, a
qualsiasi titolo, di personale presso la Societperele progressioni di carriera, nonché i critéri
valutazione della Commissione e le tracce delleg@xritte. La Societa pubblica, inoltre, gli esiti

delle selezioni.

24.9. Performance

Nella sezione del sitoAmmontare complessivo dei prémai pubblicato 'ammontare dei premi

stanziati e 'ammontare dei premi effettivamentgribuiti al personale.

Nella sezione del sitoDati relativi ai premi sono pubblicati i criteri definiti nei sistemi di
misurazione e valutazione della performance peasségnazione del trattamento accessorio e i dati
relativi alla sua distribuzione, in forma aggregathfine di dare conto del livello di selettivita

utilizzato nella distribuzione dei premi e deglcémtivi.

24.10. Enti controllati

Nelle sezioni del sitoSocieta partecipatesd “Enti di diritto privato controllatf viene pubblicato:

» I'elenco delle societa di cui Sistema Ambiente eleti direttamente quote di partecipazione,
anche minoritaria, con lindicazione dell’entitaglieé funzioni attribuite e delle attivita
svolte in favore della Societa;

* l'elenco degli enti di diritto privato controllatcomunque denominati, in controllo della
Societa, con l'indicazione delle funzioni attriteuie delle attivitd svolte in favore della

Societa.
Per ciascuna societa e per ciascun ente sonoaipicseguenti dati:

1) ragione sociale;
2) misura dell’eventuale partecipazione di Sistema iemte;

3) durata dell'impegno;
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4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante ‘genb sul bilancio della Societa;

5) numero dei rappresentanti della Societa negli ardagoverno e trattamento economico
complessivo a ciascuno di essi spettante;

6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi famziari;

7) incarichi di amministratore dell’ente e relativattamento economico complessivo;

8) dichiarazione sulla insussistenza di una delle ealisnconferibilita dell'incarico ai sensi
del D. Lgs. 39/2013;

9) dichiarazione sulla insussistenza di una delle eadisincompatibilita al conferimento
dell'incarico ai sensi del D. Lgs. 39/2013;

10)collegamento con i siti istituzionali delle socigiartecipate o degli enti di diritto privato
controllati, nei quali sono pubblicati i dati relatai componenti degli organi di indirizzo

politico e ai soggetti titolari di incarichi dirigeiali, di collaborazione o consulenza.

Sono inoltre pubblicati i seguenti dati:
- una rappresentazione grafica che evidenzi i rdppa Ersu e le societa/enti sopra citati;

- i provvedimenti in materia di costituzione di mEda a partecipazione pubblica, acquisto di
partecipazioni in societa gia costituite, gestiaiedle partecipazioni pubbliche, alienazione di

partecipazioni sociali.

24.11. Bandi di gara e contratti

Nella sezione del sitolriformazioni sulle singole procedtresono pubblicate, per le singole
procedure, le informazioni riepilogate nella taheleguente.

73



Tabella 4 - Affidamenti di lavori, beni e servizi

Elenco degli
operatori invitati a
presentare offerte

Aggiudicatario

(cottimo (codice fiscale,| Importo di Importo
fiduciario/procedura | ragione sociale| aggiudicazione o P
) Procedura - . . Tempi di delle
Delibera Oggetto| . negoziata/procedura| e ruolo in caso| (al lordo degli
Struttura di scelta ; - . . completamento somme
a CIG del ristretta): codice di oneri di : . o
proponente del - . S . dell’'opera, servizio o liquidate
contrarre bando fiscale, ragione partecipazione| sicurezza, al )
contraente . . . o fornitura (al netto
sociale e ruolo in | in associaziong netto dellIVA)
caso di con altri dell'lVA)
partecipazione in soggetti)
associazione con
altri soggetti
Data
di Data di
inizio | completamento

lavori

Entro il 31 gennaio di ogni anno, tali informazipmelativamente all’anno precedente, sono

pubblicate in tabelle riassuntive rese liberamectaicabili in un formato digitale standard aperto

che consenta di analizzare e rielaborare, ancim stdtistici, i dati informatici.

Nella sezione del sito ” Atti delle amministrazioaggiudicatrici e degli enti aggiudicatori

distintamente per ogni procedura” sono pubblichtty e le informazioni oggetto di pubblicazione

ai sensi del decreto legislativo 18 aprile 201&GMe s.m.i.

24.12. Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggcenomici

Nella sezione del sitoCriteri e modalitd sono pubblicati gli atti con i quali sono detenaii i

criteri e le modalita cui la Societa deve attengesi la concessione di sovvenzioni, contributi,

sussidi ed ausili finanziari e l'attribuzione dintaggi economici di qualunque genere a persone ed

enti pubblici e

privati.

Nella sezione del sitd'Atti di concessione” sono pubblicati gli atti di concessione delle

sovvenzioni, contributi, sussidi e ausili finangigrer importi superiori a 1.000,00 (mille) eurd ne

corso dell'anno solare al medesimo beneficiario.

In relazione a ciascun atto di concessione sonutfoin relazione a quanto disposto dall’art. 24 d
D. Lgs. 33/2013, i seguenti dati:

74




* nome dellimpresa o dell’ente e i rispettivi datsdali o il nome di altro soggetto
beneficiario;

* I'importo del vantaggio economico corrisposto;

* latipologia di evento sponsorizzato;

* la motivazione dell’erogazione;

* la modalita seguita per l'individuazione del beoigiiio;

» illink al progetto selezionato e al curriculum delggetto incaricato.

Per agevolare la consultazione, le informazionoggetto dovranno essere pubblicate secondo il

formato tabellare riportato nella Tabella 5.

Tabella 5 -Sovvenzioni, contributi e sussidi

- Link al progetto
Modalita per .
L Norma alla base - . o - selezionato e al
Beneficiario Importo il Ufficio responsabile | individuazione .
dell'attribuzione o curriculum del
beneficiario . .
soggetto incaricato
. Codice
Ragione ' .
sociale fiscale/partita
IVA
24.13. Bilanci

Nella sezione del sitoBilancio” sono pubblicati i dati relativi al bilancio consivo dell’'ultimo
esercizio e dei due precedenti, redatto secondartli2423 e seguenti del codice civile, corredato
dalla relazione sulla gestione, e depositato priessmpetente Registro delle imprese della Camera

di Commercio al fine di assicurare la piena comsitglita ed accessibilita.

Nella sezione Provvedimentisono pubblicati:

» | provvedimenti dei soci che fissano obiettivi Sfie; annuali e pluriennali, sul complesso
delle spese di funzionamento, incluse quelle peersonale;
* i provvedimenti con cui la Societa garantisce iha@to perseguimento degli obiettivi

specifici, annuali e pluriennali, sul complessdealspese di funzionamento, fissati dai soci.
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24.14. Beni immobili e gestione patrimonio

Nella sezione Patrimonio immobiliaré la Societa pubblica le informazioni identificativdegli

immobili posseduti e detenuti.

Nella sezione Canoni di locazione o affittovengono pubblicati i canoni di locazione o diithdf

versati o percepiti.

24.15. Controlli e rilievi sulla societa
Nella sezione Organo di controllo che svolge le funzioni di OI86no pubblicati i nominati dei

componenti del’Organismo di Vigilanza ex D. Lg8122001, nonché l'attestazione compilata da

guest'ultimo sull'assolvimento degli obblighi dilpilicazione da parte della Societa.

Nella sezione Organi di revisione amministrativa e contaliilgono pubblicate le relazioni degli

organi di revisione amministrativa e contabile ifdricio di esercizio.

Nella sezione Corte dei Conti sono pubblicati tutti i rilievi ancorché non regxg della Corte dei

conti riguardanti I'organizzazione.

24.16. Servizi erogati

Nella sezione del sit@osti contabilizzati” sono pubblicati i dati seguenti:

» costo medio sostenuto per il servizio di raccota&gmpresa sia la raccolta differenziata che
guella indifferenziata);

» costo medio sostenuto per il servizio di smaltirnentrasporto rifiuti;

» costo medio sostenuto per il servizio di spazzament

» costo medio sostenuto per gli altri servizi (sormmpresi i servizi di derattizzazione,

disinfestazione, rimozione di scarichi abusivi,tgaee stazioni ecologiche).
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Tabella 6 -Costi servizi erogati

Servizio Costi diretti Costi indiretti Note

Raccolta

Smaltimento e trasporto rifiuti

Spazzamento

Derattizzazione

Disinfestazione

Rimozione scarichi abusivi

Gestione stazioni ecologiche

Altri servizi

24.17. Pagamenti della societa

Nella sezione del sitdridicatore di tempestivita dei pagamérgono riportati indicatori (annuali e
trimestrali) relativi ai tempi medi di pagamenta pé& acquisti di beni, servizi e forniture effeditil

da Sistema Ambiente. Gli indicatori di cui al pr@gecomma sono elaborati secondo le modalita
definite dall’art. 19 del Decreto Ministeriale r62del 14/11/2014, di cui si riporta un estratto:

“... 3. L'indicatore di tempestivitda dei pagamenti alii ai commi 1 e 2 del presente articolo &
calcolato come la somma, per ciascuna fattur@ssa a titolo corrispettivo di una transazione
commerciale, dei giorni effettivi intercorrenti trda data di scadenza della fattura o richiesta
equivalente di pagamento e la data di pagamentoraitori moltiplicata per I'importo dovuto,
rapportata alla somma degli importi pagati nel pmto di riferimento.

4. Ai fini del presente decreto e del calcolo dadicatore si intende per:

a. "transazione commerciale”, i contratti, comuaqudenominati, tra imprese e pubbliche
amministrazioni, che comportano, in via esslasp prevalente, la consegna di merci o la
prestazione di servizi contro il pagamento di vezzo;

b. "giorni effettivi", tutti i giorni da calendario compresi i festivi;

c. "data di pagamento”, la data di trasmissionell'drdinativo di pagamento in tesoreria;

d. "data di scadenza", i termini previsti dall'a#t.del decreto legislativo 9 ottobre 2002, n. 231
come modificato dal decreto legislativo 9 novesrtD12, n. 192;

e. "importo dovuto”, la somma da pagare enir termine contrattuale o legale di pagamento,
comprese le imposte, i dazi, le tasse o gleriorapplicabili indicati nella fattura o nell

richiesta equivalente di pagamento.
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5. Sono esclusi dal calcolo i periodi imi da somma era inesigibile essendo la igsta

di pagamento oggetto di contestazione o candso. “

Nella sezione IBAN e pagamenti informaticsono pubblicati i codici IBAN identificativi degonti

di pagamento tramite i quali i soggetti versantsgamo effettuare pagamenti mediante bonifico
bancario o postale, ovvero gli identificativi deinto corrente postale sul quale i soggetti versanti
possono effettuare i pagamenti mediante bolletfostale, nonché i codici identificativi del

pagamento da indicare obbligatoriamente per ilaraento.

24.18. Informazioni ambientali

Nella sezione del sitolfiformazioni ambientalila Societa pubblica le informazioni ambientali di
cui all’articolo 2, comma 1, lettera a), del D. L§95/2005, che detiene ai fini delle proprie aiv

istituzionali.

In particolare, I'articolo 2, comma 1, letteradeg) D. Lgs. 195/2005 dispone quanto segue:
“1. Ai fini del presente decreto s'intende per:

a) «informazione ambientale»: qualsiasi informazadisponibile in forma scritta, visiva, sonora,

elettronica od in qualungue altra forma materialencernente:

1) lo stato degli elementi dell'ambiente, qualriba I'atmosfera, I'acqua, il suolo, il territoriqg, siti
naturali, compresi gli igrotopi, le zone costiererarine, la diversita biologica ed i suoi elementi
costitutivi, compresi gli organismi geneticamentedificati, e, inoltre, le interazioni tra questi

elementi;

2) fattori quali le sostanze, I'energia, il rumote,radiazioni od i rifiuti, anche quelli radioati, le
emissioni, gli scarichi ed altri rilasci nell'amim&e, che incidono o possono incidere sugli elementi

dell'ambiente, individuati al numero 1);

3) le misure, anche amministrative, quali le poht, le disposizioni legislative, 1 piani, i
programmi, gli accordi ambientali e ogni altro attanche di natura amministrativa, nonché' le
attivita che incidono o possono incidere sugli edethe sui fattori dell'ambiente di cui ai numeji 1

e 2), e le misure o le attivita finalizzate a pggere i suddetti elementi;
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4) le relazioni sull'attuazione della legislazicambientale;

5) le analisi costi-benefici ed altre analisi etbipsi economiche, usate nell'ambito delle misure e

delle attivita di cui al numero 3);

6) lo stato della salute e della sicurezza umanammresa la contaminazione della catena
alimentare, le condizioni della vita umana, il paggio, i siti e gli edifici d'interesse culturalper
guanto influenzabili dallo stato degli elementil@@hbiente di cui al punto 1) o, attraverso tal

elementi, da qualsiasi fattore di cui ai punti 23k..".

24.19. Altri contenuti - Corruzione

La Societa si € dotata delle presenti Misure oryaative per la prevenzione della corruzione e per
la trasparenza integrative di quelle adottate msisgel D. Lgs. 231/2001, redatte in accordo con la
[. 190/2012, con le linee del Piano Nazionale Asrtigzione e delle determine dellANAC, le quali
saranno inserite nella sezione del siterévenzione della corruzione - Piano triennale di

prevenzione della corruzione e della trasparénza

La Societa pubblica inoltre il nominativo del Respabile della prevenzione della corruzione e
della trasparenza nella sezione del siRreVenzione della corruzione — Responsabile della

prevenzione della corruzione e della trasparenza”.

Nella sezione del sito Prevenzione della corruzione — Relazione del Resgule della
prevenzione della corruzione e della trasparéreaa pubblicata, inoltre, la Relazione Annualke de
Responsabile della prevenzione della corruzionella ttasparenza, redatta entro il 15 dicembre di

ogni anno, recante i risultati dell’attivita svolta

Infine, la Societa pubblica, nella seziomrévenzione della corruzione — Atti di accertametebe
violazioni’ gli eventuali atti di accertamento delle violazialelle disposizioni di cui al D. Lgs.
39/2013.
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24.20. Altri contenuti — Accesso civico

In attuazione di quanto previsto dal D. Lgs. 33208istema Ambiente ha attivato [l'istituto

dell'accesso civico.

Secondo quanto previsto dalla norma tale istituioaizzato a riconoscere il diritto di chiunquee d
richiedere documenti, informazioni e dati oggetiopdbblicazione obbligatoria ai sensi della
normativa vigente nei casi in cui la Societa neialoimesso la pubblicazione sul proprio sito web

istituzionale.

La normativa prevede, inoltre, il diritto di chiwm di accedere a dati e documenti detenuti dalla
Societa, ulteriori rispetto a quelli oggetto di plibazione obbligatoria, nel rispetto dei limiti
relativi alla tutela di interessi pubblici e privagiuridicamente rilevanti (specificatamente
individuati all’art. 5-bis del D. Lgs. 33/2013, é¢osome introdotto dal D. Lgs. 97/2016). In
particolare, l'art. 5-bis del D. Lgs. 33/2013 prdeehe

“L’accesso civico di cui all'articolo 5, comma 2 réiutato se il diniego € necessario per evitare u

pregiudizio alla tutela di uno degli interessi piibbinerenti a:
a) la sicurezza pubblica e I'ordine pubblico;

b) la sicurezza nazionale;

c) la difesa e le questioni militari;

d) le relazioni internazionali;

e) la politica e la stabilita finanziaria ed econma dello Stato;
f) la conduzione di indagini sui reati e il loroggeguimento;
g) il regolare svolgimento di attivita ispettive.

L’Accesso di cui all’articolo 5, comma 2, e altresiutato se il diniego € necessario per evitare u

pregiudizio concreto alla tutela di uno dei seguanteressi privati:
a) la protezione dei dati personali, in conformitan la disciplina legislativa in materia;
b) la liberta e la segretezza della corrispondenza;

c) gli interessi economici e commerciali di unagmra fisica o giuridica, ivi compresi la proprieta

intellettuale, il diritto d’autore e i segreti conarciali.

Il diritto di cui all'articolo 5, comma 2, € esclasei casi di segreto di Stato e negli altri casi d

divieti di accesso o divulgazione previsti dallagde, ivi compresi i casi in cui I'accesso e
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subordinato dalla disciplina vigente al rispetto gpecifiche condizioni, modalita o limiti, inclusi

quelli di cui all'articolo 24, comma 1, della legge 241 del 1990...”

Al fine di fornire indicazioni in merito alle mod#l di invio delle richieste di accesso civico € gl
Uffici competenti la Societa ha predisposto, inradea a quanto previsto nella Delibera ANAC n.
1309 del 28/12/2016, apposito Regolamento intgpobplicato sul sito internet aziendale, sezione
“Altri contenuti — Accesso civitoa cui si rinvia. In tale sezione viene inoltrelgblicato I'elenco
delle richieste di accesso (atti, civico e gengralio) con indicazione dell’'oggetto e della datiéade

richiesta nonché del relativo esito con la datéad#dcisione.

24.21. Criteri generali di pubblicazione

La pubblicazione delle informazioni riportate netlédbelle precedenti avviene all'interno del sito

web istituzionale di Sistema Ambienteiww.sistemaambientelucca.ialla sezione denominata

“Societa trasparente”. | contenuti di tale seziamn potranno essere soggetti a restrizioni

relativamente ai motori di ricerca.

Le informazioni ed i dati saranno pubblicati inrf@ato aperto, dove per formati di dati aperti si
devono intendere almeno i dati resi disponibilr@Hili on line in formati non proprietari (es. qds

csv, pdf elaborabile) a condizioni tali da pernetgeil piu ampio riutilizzo anche a fini statistiei

la ridistribuzione senza ulteriori restrizioni dyugi riuso o di diffusione diverse dall'obbligo di

citare la fonte e di rispettarne l'integrita.

| dati rimarranno pubblicati per un periodo di aieganni decorrenti dal 1° gennaio dell’anno
successivo a quello da cui decorre I'obbligo di lgidazione e comunque fino a che gli atti
pubblicati producono i loro effetti.

81



