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CODICE DISCIPLINARE

1. Mancato rispetto dei doveri previsti dal punto lettera a) dell’art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“rispettare I'orario di servizio ed adem@ alle formalita prescritte dall’Azienda peradntrollo della presenza”.

a) RITARDI ED OMISSIONI DI MARCATURA
Nel caso di mancato rispetto dell’orario di lavaerra detratto dalla retribuzione, in caso di &atin servizio
oltre I'orario previsto, I'importo pari al ritarddNel caso di omissione della marcatura dell’'oraiitavoro verra
inflitta 1 (una) ora di multa.
Nel caso che tale mancato rispetto si ripeta pltewnell'anno solare:
1) dopo la seconda volta verranno inflitte 2 arendlta;
2) dopo la quinta volta verranno inflitte 4 orendlilta;
3) dopo la settima volta sospensione di 1 giorno.

La recidivita nei comportamenti di cui sopra compax I'applicazione dei provvedimenti progressivateepiu
gravi da definirsi da parte di ciascuna Azienda.

b) ASSENZE INGIUSTIFICATE
Oltre alla mancata corresponsione della retribwziper le ore di assenza non giustificata, vermgata la
sanzione di:
4 (quattro) ore di multa ove si tratti di assenza non giusdifa di durata inferiore o pari ad una giornata di
lavoro;
1 (uno) giorno di sospensione per assenze di due giornsemutivi oppure di piu giorni non consecutivi
contestati nel medesimo rapporto.

Nel caso di recidiva verra irrogata per i rapporti successivi al primo, la sanzione di:

1 (uno)giorno di sospensione se precedentemente eraedrstajate 4 ore di multa;
2 (due)giorni di sospensione se precedentemente eraistadata la sanzione della sospensione;

successivamente:

3 (tre) g|0rn| di sospensione
4 (quattro) “
6 (sei) “ “
10 (dieci) “ “

c) ASSENZA A FINE ORARIO DI LAVORO
Nel caso in cui un lavoratore risulti assentesaaiizio al termine dell’orario di lavoro avra igata la sanzione
di 1 (uno) giorno di sospensione.
Costituisce specifica circostanza aggravante |z@onseguente applicazione della sanzione di &)(diorni di
sospensione sin dalla prima mancanza, il fatto clwmostante I'assenza, sia stata effettuata la ahaec
dell'orario di uscita a fine servizio.

d) MANCATO RISPETTO NORME MARCATURA PRESENZA
Nel caso di mancato rispetto delle regole dettatia direzione per la marcatura dell’'orario di lewaverranno
irrogate, a seconda della gravita del caso, leisandel rimprovero verbale o scritto o della mufiao a 4
(quattro) ore.

e) MANOMISSIONI ED USO FRAUDOLENTO BADGE
Nel caso di manomissioni o alterazioni della cameolpresenza ovvero del badge magnetico, nonché di
marcatura dell’orario di lavoro da parte di persaingersa dall'interessato, verra inflitta la samaodi 3 (tre)
giorni di sospensione.
Nel caso di recidiva, verra irrogata, per i rapipsuccessivi al primo, la sanzione di:
5 (cinque)giorni di sospensione se precedentemente erati@rsigati 3 (tre) giorni di sospensione;
7 (sette)giorni di sospensione se precedentemente eratdrigigati 5 (cinque) giorni di sospensione.
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Le sanzioni di cui sopra saranno irrogate al latare responsabile della mancanza, nonché al levera cui la
scheda o il badge risulti intestato in relaziolefi¢ttiva responsabilita o coinvolgimento.

2. Mancato rispetto dei doveri previsti dapunto 1 lettera b) dell’art. 66 del CCNL 10.06.2016
“ svolgere le mansioni affidategli cendovuta diligenza, osservando le disposizionpdesente contratto,
nonché le istruzioni impartite dapstiori e rispettando I'ordine gerarchico fissdadla Azienda ”.

a) MANCATA ESECUZIONE ORDINE SUPERIORE
Ove un lavoratore rifiuti di dare esecuzione allioe anche verbale di un proprio superiore, ovveon
provvedaimmotivatamente al completamento del servizio affidatogli, vemdgata la sanzione disciplinare da
2 (due) ore di multa ad 1 (uno) giorno di sospamsio
Costituisce specifica circostanza aggravante,laaonseguente applicazione della sospensione (da€) a 4
(quattro) giorni, secondo la gravita della mancaii4atto che il rifiuto sia stato manifestatormdo scorretto.

b) MANCATA PRESTAZIONE
Ove il lavoratore non offra integralmente la pregprestazione lavorativa per comportamenti ingiaati quali:
e soste in pubblici servizi - irreperibilita sul postli lavoro - inattivita - etc,, verra applicatcendo la
gravita, il provvedimento da 4 (quattro) ore di tawd 2 (due) giorni di sospensione.

Saranno considerate aggravanti:

e il trovarsi con altri colleghi, che comportera Bisprimento dei provvedimento fino a 3 (tre) giodi
sospensione;

» il trovarsi al di fuori della propria zona di lawprreparto od ufficio, che comportera l'inasprinemiel
provvedimento fino a 4 (quattro) giorni di sospensi.

c) INSUBORDINAZIONE
Ove il mancato rispetto dell’ordine gerarchico a@ompagnato da minacce dirette o indirette edyintgi
estremi di una vera e propria insubordinazioneravapplicata la sanzione della sospensione danfue) a 10
(dieci) giorni ovvero, nei casi di particolare gitay di violenza o vie di fatto, il licenziamenterga preavviso e
con indennita di cual punto 1, lettera f), dell'art. 68 del CCNL 10.062016, fermo restando quanto previsto
dal punto 13, lettera b).

3. Mancato rispetto dei doveri previsti dal puntol lettera c) dell’art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“osservare scrupolosamente, tutte le norndegdje sulla prevenzione infortuni che I'Aziendaele portare a
sua conoscenza, nonché tutte le disposiaidguardo emanate dall’Azienda stessa”.

a) OMISSIONE CAUTELE
Nel caso in cui un lavoratore sia stato causa oucgme rimasto coinvolto in un infortunio sul lavoper
negligenza, imperizia e nel caso di mancato rispéétlle regole in norme sulla prevenzione infortwarra
irrogata la sanzione, secondo la gravita del cdsebyimprovero verbale, scritto o della multa dguba) a 4
(quattro) ore.

b) RITARDATO INVIO CERTIFICAZIONE MEDICA
Nel caso in cui il lavoratore infortunato non iniai certificazione medica nei termini previsti da@rdini di
Servizio in materia, verra irrogata la sanziond ¢juattro) ore di multa.
Nel caso in cui il ritardo nell'invio della denuadi infortunio ai competenti enti ed autorita Ebbeterminato il
pagamento dell'oblazione prevista dalla legge déepdell’Azienda, I'importo corrispondente verradathitato
al lavoratore causa di tale ritardo.

¢) RIFIUTO VISITA MEDICA
Nel caso in cui il lavoratore, a seguito di sollecscritto da parte della Direzione Aziendale, ifiuti di
sottoporsi agli accertamenti medici previsti dédigge e/o dal CCNL, verra licenziato.

4. Mancato rispetto dei doveri previsti dal puntol lettera d) dell’art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“conservare assoluta segretezza sugligsgedell’azienda”
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L’Azienda irroghera, secondo la gravita della nemma e tenuto conto della rilevanza e della resgimiita

connessa alle funzioni svolte in Azienda e dellsifione ricoperta, le sanzioni dalla multa allapgssione fino a
10 (dieci) giorni e nei casi di estrema gravitaliagknziamento senza preavviso e con indennitaudatpunto 1,
lettera f), dell’art. 68 del CCNL 10.06.2016.

5. Mancato rispetto dei doveri previsti dal puntol lettera e) dell’art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“ astenersi dallo svolgere, durante I'orario didey, attivita che possano procurargli lucro e doemunque, possano
sviare la sua attivita che deve essere interanafaisita dall’Azienda”.

L’Azienda irroghera, secondo la gravita, la saneidella sospensione da 5 (cinque) giorni fino édi€xi) giorni e,
nei casi di estrema gravita, il licenziamento sgmzavviso con indennita di cui al punto 1, let®ralell’art. 68 del
CCNL 10.06.2016.

Laddove i comportamenti siano assimilabili allangeta prestazione, di cui al punto 2 lettera bdpgilicheranno le
relative sanzioni.

6. Mancato rispetto dei doveri previsti dal puntol lettera f) dell'art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“aver cura dei locali, nonché di tutto quanto adffidato (mobili, attrezzi, macchinari, strumerdutomezzi ,
eccetera)”

L’Azienda irroghera, secondo la gravita, le sanizidel rimprovero verbale o scritto, della multa Hquna) a 4
(quattro) ore ovvero la sospensione fino a 5 (aaiorni.
Nel caso di dolo o colpa grave il dipendente daigarcire all'’Azienda il danno prodotto.

7. Mancato rispetto dei doveri previsti dal puntol lettera g) dell’art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“tenere nell’espletamento delle sue funzioni untegno che concorra al buon nome dell’Azienda”.

L’Azienda irroghera, secondo la gravita del fatm,sanzioni del rimprovero verbale fino ad 1 (ugirno di
sospensione.

Costituisce specifica circostanza aggravante, laotonseguente applicazione della sospensione @ad) a 10
(dieci) giorni, secondo la gravita della mancankdatto che il contegno scorretto sia stato accagmato da
danneggiamento di beni altrui, ovvero insulti o atice nei confronti di altra persona dipendente Algénda o
utente.

Nei casi di particolare gravita, di violenza o digfatto, verra irrogata la sanzione del licenzaio senza preavviso
e con indennita di cul punto 1, lettera f), dell’art. 68 del CCNL 10.062016

a) RISSA TRA COLLEGHI DI LAVORO

In caso di rissa tra colleghi di lavoro, senzaspggio a vie di fatto, verra irrogata la sanzioaeldquattro) ore a 5
(cinque) giorni di sospensione, a seconda debaaitza e gravita.

In caso di passaggio a vie di fatto, in relazialla gravita di quanto accaduto ed alla conseguewatecanza delle
condizioni di prosecuzione, anche in via provviapdel rapporto di lavoro, potra applicarsi quadigpostoal
punto 1, lettera f), dell'art. 68 del CCNL 10.06.2Q6 (licenziamento in tronco).

8. Mancato rispetto dei doveri previsti dal puntol lettera i) dell’ art. 66 del CCNL 10.06.2016:
“osservare e far osservare le disposizioni ssitarezza, nonché tutte le disposizioni di caratiisciplinare,
organizzativo e regolamentare in genere, dispasteocdine di servizio”.

L’Azienda, quando il comportamento non sia espne&nte previsto come mancanza disciplinare da pad#ra
norma del presente codice, irroghera, secondoaldtgr le sanzioni del rimprovero verbale o scyittella multa da
1 (uno) a 4 (quattro) ore ovvero della sospensimwea 3 (tre) giorni.

La mancata comunicazione o la comunicazione earate proprio indirizzo anche temporaneo, comparfér
provvedimento dalla multa di 4 (quattro) ore fint uno) giorno di sospensione.
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10.

11.

12.

13.

MOLESTIE SESSUALI

Sara considerato aggravante il fatto che i comapoenti di cui sopra si esplichino quale mancatpeti® della
riservatezza personale e quale molestie sessuali.

. Mancato rispetto degli obblighi previsti per ilavoratori assenti per malattia.

a) MANCATA COMUNICAZIONE ASSENZA MALATTIA
Ove il lavoratore non avverta I'Azienda di trovairsistato morboso nei termini previsti dal CCNImiliandosi
al semplice invio della relativa certificazione rieag verra inflitta la sanzione del rimprovero #ori

b) ASSENZA VISITA FISCALE
Ove da referto medico-fiscale risulti che un latora in malattia era assente ingiustificato dalppiwindirizzo
durante le fasce orarie di reperibilitd, I'Aziendsffettuati gli addebiti sulla retribuzione, in dormita alle
disposizioni vigenti, irroghera il provvedimentosdiplinare del rimprovero scritto consistente in iowito ad
attenersi alle norme di legge in materia di asspezanalattia.
In caso di recidiva, verra irrogata, per i rappsutccessivi al primo, la sanzione di :
e 4 (quattro) ore di multa se precedentemente etaistagato il rimprovero scritto;
< 1 (uno) giorno di sospensione se precedentememt® state irrogate 4 (quattro) ore di multa.

c) ASSENZA VISITA AMBULATORIALE
Ove il lavoratore non si sottoponga a visita amiouiale richiesta dal medico fiscale verranno aqié le
sanzioni previste al precedente punto b) “ASSENZ48IVA FISCALE”

d) ASSENZA VISITA IDONEITA’ ALLA MANSIONE
Ove il lavoratore non si sottoponga a visita maditt idoneita alla mansione, richiesta dall’Aziendanon
completi i relativi, anche se successivi, accertgirganitari, verranno applicate le sanzioni di auprecedente
punto b) “ASSENZA VISITA FISCALE".

INFRAZIONI AL CODICE DELLA STRADA

In caso di infrazioni del codice della strada |gequali I'Azienda abbia effettuato il pagamentoudia somma a
titolo di contravvenzione, verra addebitato al msabile del fatto I'importo versato.

Verranno valutate le specifiche circostanze dedocae, pertanto, non si procedera a nessun addeféo
I'infrazione risultasse essere una conseguenza diataedel regolare svolgimento del servizio.

Quanto sopra non esclude I'adozione dei provvediimdisciplinari nei limiti e con le modalita presti dal
presente codice.

RECIDIVA

Per recidiva si intende l'iterazione di un rappgper i medesimi motivi per i quali era stata iatgguna sanzione
disciplinare nei due anni precedenti. In tale casga irrogata, salvo non sia previsto diversamerdl caso
specifico, la sanzione immediatamente piu grayeette a quella precedentemente irrogata e precigame

. la multa da 1 (una) a 4 (quattro) ore se era @tatgato il rimprovero scritto;

. la sospensione da 1 (uno) a 10 (dieci) giorni neltyli casi.

MANCANZE PLURIME
a) Ove un certo comportamento integri contemp@ameate una mancanza nei confronti di piu doveniptienel
presente codice sara erogata la sanzione pre@éstia mancanza di maggiore entita.

b) Le infrazioni commesse dai lavoratori cui € @dfo il compito di coordinamento di altro persondéganno
origine alla sanzione immediatamente piu graveettspa quella prevista.

RIFIUTO DI RICEVERE COMUNICAZIONI AZIENDALI
Ove il lavoratore rifiuti di ricevere una comurz@ane scritta dell’Azienda, verra irrogata la sema:
e da4 (quattro) ore di multa ad 1 (uno) giorno dipEsione

Ove il lavoratore rifiuti di ricevere comunicaziomeiendale relativa a contestazione disciplinaa&/osquanto
sopra previsto, il rifiuto non costituisce causanaprocedibilita.
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14. LICENZIAMENTO
a) Il licenziamento con preavviso e con T$&Ra applicato nei confronti di quei lavoratori cl@no incorsi per
almeno tre volte nel corso di due anni, per lasstasancanza o per mancanze analoghe, in sospedaloni
lavoro e dalla retribuzione per un totale di vegidirni o nello stesso periodo di tempo, abbiaubito almeno
4 sospensioni per 35 giorni complessivamentanche se non conseguenti ad inosservanza deii db\aui
alart. 66 del CCNL 10.06.2016

b) Il licenziamento senza preavviso e con TFR gilieg@ nei confronti del personale colpevole di n@me
relative a doveri anche non particolarmente riclatamel presente contratto, le quali siano di &iéta da non
consentire la prosecuzione, anche provvisoriaragborto di lavoro, come ad esempio insubordinazisgguita
da vie di fatto, furto condanne per reati infamanti

¢) Quando la gravita delle mancanze sia tale dacnosentire la prosecuzione del rapporto di lavappure in
via provvisoria sempreché ricorra la giusta capsa,essere disposto il licenziamento in tronco.

15. VIOLAZIONI DELLA LEGGE 12 GIUGNO 1990 N. 146
In applicazione dell’art. 4 della legge 12 giugre®Q, n. 146, i lavoratori che si astengono daldavo violazione
delle disposizioni recate dalla legge e dagli adicemdacali nazionali ed aziendali incorrono, acselo della
gravita del fatto, nella sanzione della multa atb@pensione. | relativi importi pecuniari saraneosati all'INPS
gestione dell'assicurazione obbligatoria per ladésipazione involontaria.

Rientrano nelle infrazioni di cui sopra:

a) partecipazione a scioperi proclamati in modo differda quanto previsto dalla legge . 146/90 o ddicto
vigenti.

Al lavoratore, oltre alla mancata retribuzione pegseriodo di astensione dal lavoro, verra comr@nana
sanzione di 2 (due) ore per la prima volta: 4 (goatre per la seconda volta; per ogni evento es&iwo
verra comminato 1 (uno) giorno di sospensione

b) non ottemperanza alla chiamata in servizio @ssicurare i minimi tecnici previsti dalle dispdsie
aziendali o, comunque, porre in essere comportamem impediscano parzialmente o totalmente
I'esecuzione dei minimi tecnici di servizio.

Al lavoratore verra comminata la sanzione di daftro) ore di multa per la prima volta; 1 (unodrgio di
sospensione per la seconda volta; 2 (due) giorsosibensione per ogni volta successiva.
Resta confermato e fatto salvo quanto dispodta eyge n. 146/90.

16. RESPONSABILITA’ GIURIDICA
L'attivazione del procedimento disciplinare e tmseguente eventuale adozione di un provvedimetonsio le

norme del presente codice non solleva il dipendelatiincorrere nelle sanzioni previste dall’ordimanto
giuridico per il fatto di specie.

Le presenti disposizioni unitamente all’art. 66 del CCNL 10.06.2016costituiscano ad ogni effetto,
il codice disciplinare che restera fisso permanenteente all’albo aziendale.

Aggiornato Consiglio di Amministrazione 29 gennai®?018

Approvato Consiglio di Amministrazione 10 luglio1992




